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Legal Leaks Toolkit Acess Info Europe ve Dogu Avrupa
Habercilik Ag1 n-ost tarafindan hazirlanmistir.

Bu proje Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati Medya
Ozgiirliigii Temsilcisi'nin destekleriyle hazirlanmistir.

Bu kitapcik, bilgi edinme hakkinin kullanilmasiyla “arag
kutusu” adi verilen kilavuzlardan olusan Access Info
Toolkits serisini bir parcasidir. Access Info Europe’tan
Helen Darbishire ve n-ost’tan Christian Mihr tarafindan
hazirlanmigtir. El kitabi, Access Info Europe’tan Lydia
Medland, Victoria Anderica ve Pamela Bartlett’in de
sagladig katkilarla Helen Darbishire tarafindan
yazilmistir. Tactical Technology Collective’den Maerk
Tuszynski ile Front Line Defenders’dan Wojtek Bogus’a,
tlim ortak kuruluslarimiza ve sagladiklar1 geribildirimler
icin arac kitimizin tiim kullanicilarina tesekkiirlerimizi
sunariz.

www.legalleaks.info

Legal Leaks Toolkit elkitabi, kaynagi Access Info ve n-ost
Legal Leaks Toolkit 2011 olarak belirttiginiz siirece
paylasim ve yeniden kullanima izin veren Creative
Commons (CC) lisansi altinda yayinlanmigtir.



www.access-info.org

Access Info Europe (www.access-info.org) 2006 yilinda
kurulmug olan Madrid tabanli, Avrupa’da ve diinyanin her yerinde
giiclii ve isleyen bilgiye erisim hakkinin savunan bir insan haklar1
orgiitiidiir. Access Info'nun yaptig1 ¢agrilar, verdigi egitimler,
gerceklestirdigi yasal ve politik analizler ve bilgi edinmede
standart olusturma yoniindeki ¢cabalarimin amaci bilgi edinmeyi
hak ve 6zgiirliikleri savunan bir araca doniistiirmek, karar
siire¢lerine kamuoyunun katilimini saglamak ve devleti hesap
verebilir kilmaktr.

OwOoon=-ost

Network for Reporting on Eastern Europe

Network for Reporting on Eastern Europe n-ost
(www.n-ost.org) Dogu Avrupa Habercilik Ag1 n-ost ,20 Avrupa
iilkesinden 250 gazeteciyi ve medya insiyatifini bir araya getiren
Berlin tabanh bir orgiittiir. N-ost™un tiyeleri genel olarak gazetecik
faaliyetlerini kisitlayan her tiirlii sinirlamaya karsidir. n-ost’'un
Dogu Avrupa’dan ¢ikmis ve bu bolgeyle ilgili detayh raporlar
iizerine yogunlagsmaktadir. Ayn1 zamanda Avrupa ¢apinda,

medya 6zglirliigii ve Avrupali bir kamuoyu olusturmaya yonelik
gazetecilik projeleri diizenlemektedir.

oSicie

AGIT Medya Ozgiirliigii Temsilcisi, 56 katihmei Devlette
medya gelismelerini gézlemler. ifade 6zgiirliigii ihlalleri hakkinda
erken uyari saglar ve tiim Katilimer Devletlerin AGIT’in basin
ozgiirliigli konusunda gelistirdigi prensiplere tam olarak uymasini
saglamak icin cahsir.
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genel bakis: bu el kitabi bana gore mi?

Bu el kitabi, yazdiklar: haberlerde kullanmak iizere kamu
kuruluslarinin elinde bulunan bilgiye ihtiya¢ duyan; televizyon,
radyo ve televizyon da dahil olmak iizere tiim medya
kuruluslarinda calisan gazeteciler, blog yazarlari ve enformasyon
sektoriinde calisan tiim profesyoneller icin tasarlanmistir.

Bu yardim kiti, ya da el kitab,
Tiirkiye’de bilgi edinme bagvurusu
yapan ya da bagka bir iilkede boyle bir
basvuru yapmay diisiinen gazeteciler
icin hazirlanmistir. El kitabi, Avrupa
Giivenlik ve Isbirligi Teskilat: (AGIT)
bolgesindeki tilkelerde yiiriirlitkteki bilgi
edinme yasalarinin karsilagtirilmasi
temelinde hazirlanmigtir. AGIT’e
Avrupa, Orta Asya ve Kuzey Amerika’da
bulunan 56 katilimer tilke dahildir. Bu
iilkelerin 48 tanesinde bilgi edinme
hakki yasalar1 bulunmaktadir. El kitab1
i¢in Kosova'nin bu konudaki yasasi da
incelenmistir. Ulkelerin bilgi edinme
yasalarini hangi tarihte edindiklerinin
bir listesi Ek A’da bulunabilir.

Bu tilkelerdeki bilgi edinme hakki
yasalarinin ¢ogu uluslararasi standartla
uyumlu olmakla beraber, baz
istisnalar da vardir. Elinizdeki metinde
yerel mevzuatin ya da uygulamanin
uluslararasi standartlardan uzaklagtig:
noktalar1 gosterecegiz. Ulusal yasal
gerceve ile ilgili daha fazla bilgi EK B’de
bulunabilir.

Ek C belgesinde ise bilgi edinme
konusunda denetleyici kuruluglarin
(Bilgi Edinme Kurulu veya Ombudsman
gibi) bulundugu iilkelerde ilgili kurum
hakkinda bilgi bulabilirsiniz. Bu
denetleyici kuruluslar yerel anlamda
bilgiye erisimin yasal cercevesi
hakkinda daha fazla bilgi vermesi ve
bilgi bagvurusu yapanlar gerekli bilgiyi
edinme konusunda yonlendirmesi
beklenir.

Bu yalmzca arastirmaci
gazeteciler icin degil mi? Hayur.
Biitiin gazeteciler bilgi edinme aracini
kullanabilir. Aragtirmaci gazeteciler
bilgi edinme kanunlarim diizenli olarak
kullanabilir. Bu el kitabi, derinlemesine
bir haber iizerinde ¢alisan herkese
yardimci olabilir.

Ayni sekilde, yerel bir hastanenin
modernizasyon ¢alismalar1 veya yeni
bir kdy okulu insasi gibi giinliik olarak
kullanilacak haberler de bilgi edinme
mevzuat cercevesinde edinilmis bilgiyle
yazilabilir. Bu tiir haberler de okurlar
icin iist diizey bir politik entrika ya da
sinirilar 6tesi organize suca karsi bir
calisma kadar ilgi gekici olabilir.



genel bakas: bu el kitabi bana gore mi?

Bu kanun yerel yonetimler icin mi
merkezi yonetimle mi ilgili? Tim
kamu kurum ve kuruluslari, kamuyu

bir sekilde ilgilendiren tiirde bilgiler
ellerinde tutar. Bazen, en 6nemli haber
caligmalar yerel bir yonetime ya da
merkezi hiiklimete yoneltmis olan ve ilk
bakista basit ve karmagik goriinmeyen
sorulardan cikabilir.

Bu kitapc¢ikta yazanlar Avrupa
Birligi ya da baska uluslararast
kuruluslarla ilgili bir calisma
yapwyorsam da gecerli mi? AB’de
belgelere erisimle ilgili olarak gecerli
kurallar Legal Leaks Toolkit’te
iglenmistir. Ayrica diger hiikiimetler
aras1 kuruluglar i¢in gegerli bilgi edinme
yonetmelikleriyle ilgili nerelerden bilgi
edinebilecegiz konusunda da referanslar
icermektedir.

Ben TV’de calisiyorum, bana
gorseller lazam! Cogu bilgiye erisim
ya da bilgi edinme hakk: yasas1 kamu
kuruluslarinin elinde bulunan her

tiirlii formatta kaydedilmis bilgiyi
icermektedir. Bu, edinilebilecek bilginin
yazili oldugu gibi ses veya gorsel
malzemelerden olustugu anlamina gelir.
Belgesel ceken gazeteciler yaptiklar:
iglerde kullanilmak iizere resim ya

da gorsel-ses kaydi iceren malzeme
edinmek i¢in bilgi edinme hakkindan
yararlanmaktadir ve yararlanabilirler.

Fazla vaktim yok. Kitapc¢ik hala
isime yarar mi? Gazetecilerin bilgi
edinmeyle ilgili en biiyiik endiselerinden
biri yasal siireclerle ilgili siirelerdir:

Bir cevap almak i¢in 15 — 20 is giinii
beklemek zorunda olmak, her giin

hatta saat basi bir haber yetistirmesi
gereken gazeteciler i¢in ¢ok uzun bir
zaman birimini ifade etmektir. Bu el
kitapc¢iginda bilgi edinme bagvurularinin
nasil kolayca ve hizla yapilabilecegini

ve bagvurularimizi yaptiktan sonra

cevap bekleme siirecine bagka iglerinize
yogunlasabileceginizi gosteriyoruz.
Istediginiz bilgiye ulashginiz zaman
beklediginize degecek oranda iyi bir
haber cikabilir.

Neden ugrasayim? Sorularima
nasil olsa cevap verilmeyecek!
Bilgi edinme mevzuat1 kapsaminda ne
tiir bilgilerin kamuya verildigi sasirtici
olabilir, bu ylizden denemeye deger.
Bilgi edinme bagvurunuz reddedilse

ya da cevapsiz birakabilse bile bunu
bir habere doniistiirebilirsiniz:
Hiikiimet resmi olarak belli bir konuda
bilgi yayinlamay1 reddediyor ya da
vatandaglara cevap vermesi gerektigi
halde bunu yapiyor. Reddedilmis
bagvurular1 haber ¢alismasina
dondiirmek hakkinda daha fazla bilgiyi I.
Boliim, 15. Madde’de bulabilirsiniz.



Gercekten cevap alabilecegimi
diisiinmiiyorum, ama baska bir
iilkede bilgi edinme basvurusu
yapabilir miyim? Evet, bircok tilke
herkesin bilgi edinme bagvurusunda
bulunmasina izin veriyor. Bilgi
edinme seffaflik diizeyleri hakkinda
karsilagtirmali veri edinme ve kendi
iilkenizdeki hiikiimeti ayn1 soruyla
ilgili olarak sikistirmanin faydal bir
yontemidir.

Resmi olarak bilgi edinme
basvurularinda bulunursam,
s0z konusu kamu kurulusunun
sozciisiiyle iliskilerim bozulabilir!
Ozellikle bilgi edinmenin yeni
uygulanmaya basladig1 donemlerde
kamu gorevlilerinin resmi olarak

bilgi edinme bagvurusunda bulunan
gazetecilere sinirlenmesi duyulmamig
bir olay degildir. Bu probleme Boliim I
Madde 3’te daha detayli egilecek ve bu
sorunu agsmak i¢in kullanabileceginiz
baz1 stratejiler 6nerecegiz.

Kanunu kullanmaya baslarsam

yoneticilerimin hosuna gidecegimi
sannayorum. Kamu gorevlilerini
dava etieyi diistindiigiimii ve
masraflar karsilamak zorunda
kalacaklaruu diisiinebilirler.

Bazen meslektaglarimizi bilgi edinme
kanunlarini kullanmanin gerekliligine
ikna etmek gerebilir. Bu konuda Bolim

I Madde 2’de gazetelerde bu konuya
iligkin kiiltiir ve tutumlar1 degistirmek ve
bu oluncaya kadar neler yapabileceginiz
konusunda bazi 6nerilerde bulunuyoruz.

Ben yabanct bir gazeteciyim. Gene
de bilgi edinmeden yararlanabilir
miyim? Evet, bircok iilkede bilgi
edinme hakk: herkese verilmistir.

Ancak bulundugunuz tilkenin dili
bilmeniz gerekebilir. Ancak zaten bir
iilkede goreve yapiyorsaniz, genellikle
¢eviri konusunda yardimei olacak

birini bulmak miimkiin olmaktadir (bir
sonraki soru — cevaba da bakin).

Baska bir iilkede bilgi edinme
basvurusunda bulunmak
istiyorum, ancak dili

bilimiyorum. Boyle bir durumda
Legal Leaks agina bagvurmalisiniz.
(www.legalleaks.info adresinde daha
fazla detay bulabilirsiniz). Bu ag

ilgili iilkede basvurunuzu terciime
edebilecek, hatta sizin icin bagvuruyu
tamamlayabilecek gazeteciler bulmaniza
yardimeci olabilir. Bu konuyla ilgili olarak
Boliim IT Madde 4’e bakin.
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genel bakas: bu el kitabi bana gore mi?

Genis kapsamh veri tabanlarmna
erismek istiyorum. Bu miimkiin
olabilir mi? Bilgi edinme kanunlar:
cercgevesinde veri tabanlarindan
cikartilmig bir parca bilgi yerine veri
tabanlarinin tamamina ulasmak da

gittikce daha miimkiin hale gelmektedir.

Bu gelisme, bu tiir tablolarda var olan
bilgiyi incelemeye hazir olan gazeteciler
i¢in biiyiik bir potansiyel sunmaktadir.
Boliim IV'teki Veri Gazeteciligi

baglig1 altinda hiikiimetler tarafindan
kamuoyuna agiklanmis veri tabanlariyla
ilgili daha fazla bilgi bulabilirsiniz.

Verilerimin giivenligi hakkinda
endiselerim var. Kamu
kurumlarindan ve bagka arastirmalardan
gelen bircok farkli kaynaktan veri
topluyorsaniz, elinizdeki bilgilerin
birlesimi oldukca hassas bir hale
gelebilir. Yolsuzluga bulagsmis kamu
kurumlarina yapilan bagvurular,
gorevlilerden saldirgan ve yasadisi
tepkilerle karsilasabilir. Gazetecilerin
telefonlar1 dinlenip, bilgisayarlarina
girilebilir, gazeteciler takip edilebilir
veya bagka yollarla taciz edilebilirler.

Bunun bir kismi aragtirmaci gazeteci
olmaktan kaynaklanan risklerle ilgilidir.
Her iilkede, her vaka i¢in bu tiir

riskler dikkatle incelenmelidir. Saglam
veri glivenligi teknikleri bu riskleri
azaltabilir. Daha fazla bilgi i¢in Veri
Giivenligi hakkindaki Boliim IIT’e bakin.



yirmi temel ipucu

Mesgul Gazeteciler icin Legal Leaks Toolkit’e Hizl1 Bir Bakis

1.

Zaman kazanmak icin 6nceden planlayin: Ne zaman bir bilgiye ihtiyac
duyarsaniz, resmi bir bagvuru yapmay diistiniin. Geri kalan tiim segenekleri
tliketmeyi beklemeden bagvuru yapmak daha iyi olabilir. Bilgi edinme
bagvurusunu arastirmanizin baginda yapip, diger ¢alismalarinizi eszamanh
olarak yiiriitiirseniz zaman kazanirsiniz.

Basit bir basvuruyla baslayin: Tiim iilkelerde, sade bir bilgi edinme
bagvurusu ile baslayip, konuyla ilgili ilk bilgiyi aldiktan sonra daha fazla soru
eklemek daha iyi olmaktadir. Bu sayede kamu kurulusunun “karmasik bagvuru”
diyerek cevap siiresini uzatma hakkini kullanma riskinin 6niine gecersiniz.

Birden fazla basvuru yapin: Bagvurunuzu hangi kuruma yonlendireceginiz
konusunda emin degilseniz, ayni anda bir, iki, ii¢ hatta daha fazla kuruma
basvuru yapmamaniz i¢in hicbir neden yok. Bazi durumlarda, farkl
kurumlardan farkh yanitlar alacaksiniz, ancak bu durum, arastirdiginiz konuyla
ilgili olarak biiylik resmi gosterecegi icin aslinda ise yarayabilir.

Bilgi edinme hakkiniz oldugunu belirtin: Genellikle bir bilgi edinme
bagvurusunda bulunurken bilgiye erisim ya da bilgi edinme kanunu kapsaminda
basvurdugunuzu 6zellikle belirtmeniz gerekmez. Ancak bunu belirtmek

yasal haklariniz1 bildiginizi gosterdiginden ve bagvurunuzun yasaya uygun
olarak iglenmesine yardimeci1 olabileceginden, gene de bu noktay1 belirtmeniz
onerilir. Bu noktada, AB’ye yapilan bagvurular i¢in bilgi edinme bagvurusunda
bulundugunuzu net olarak belirtmenin ve 1049/2001 sayili diizenlemeye atifta
bulunmanin 6nemli oldugunu belirtmek isteriz. Bunun yani sira profesyonel
iletisim sirasinda iilkenizde kullanilan dil ve adaba uygun bir yazim stili
kullanmaniz1 6neririz.

Unutmayin: Bilgiyi neden istediginize dair bir aciklama yapmaniza ya da bu
konuda herhangi bir soruya cevap vermenize gerek yoktur.
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Gazeteci oldugunuzu sdyleyin: Eger {ilkenizdeki kanun her bireye bilgiye
erisim hakki veriyorsa, ama gene de bir medya kurulusu icin ¢alistiginiz1
belirtmek isterseniz, bunu belirtin. Ancak bunu yapmadan 6nce ¢alistiginiz
kurumun bilgisinin oldugundan emin olun. Bagka bir segenekse bagvurunuzda
gazeteci oldugunuzu ve hangi kurulusta ¢alistiginizi s6ylemek olabilir.
[Tiirkiye’de 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu'na (BEHK) gore tiim gercek
ve tiizel kisilerin bilgi edinme hakk: vardir. Ancak Tiirkiye’de ikamet eden
yabancilar ile Tiirkiye’de faaliyette bulunan yabanc tiizel kisiler i¢in kisitlamalar
vardir. Kanunun 5. Maddesine gore yabancilar isteyecekleri bilgi kendileriyle
veya faaliyet alanlariyla ilgili olmak kaydiyla ve karsihikhilik ilkesi cercevesinde
kanundan yararlanabilir.]

... veya gazeteci oldugunuzu séylemeyin! E-posta bagvurunuzu is
adresinizden gonderecekseniz, gazeteci oldugunuz zaten ortaya ¢ikacaktir.
Gazeteci oldugunuzu sdylemek istemiyorsaniz, gmail/hotmail veya yahoo gibi
bir hesaptan posta gondermek iyi bir fikir olabilir.

Bilgi edinme isteginizi daha genel bir sorunun icine saklayin: Gercek
sorunuzu daha genel bir bilgi isteginin icine yedirmeye karar verirseniz,
basvurunuzun hem istediginiz bilgiyi de icerecek kadar net, hem de cevap
verilmesini engellemeyecek kadar acgik olmasi gerekir. Agik ve dar kapsaml
bagvurular genelde daha hizli ve daha kaliteli yanitlar alir.

istisnalar1 g6z 6niinde bulundurun: Basvurunuz degerlendirilirken
yasada belirtilen istisnalar ile kisitlanabilecegini diisiiniiyorsaniz, sorularinizi
hazirlarken hassas olabilecek bilgi istegini, istisna kapsamina girmedigini
diistindiigiiniiz bilgiyi isteyen sorudan ayirin. Sorunuzu ikiye boliin ve iki tane
ayr1 bilgi edinme bagvurusu yapin.

Basvuru iicretleriyle ilgili bilgi edinin: Bagvurunuzu yapmadan once
bagvuru veya bilgi edinme iicretleriyle ilgili kurallar1 mutlaka 6grenin. Bu
sayede, bir kamu gorevlisi sizden {icret isterse, haklarinizin ne oldugunu
bilebilirsiniz. [4982 sayii BEHK kapsaminda bagvuru yapmak iicretsizdir
ancak kurum ve kuruluslar aragtirma, kopyalama, postalama vb. gibi maliyetler
baglaminda iicret talep edebilir. Madde 22]



10. Fotokopi iicretlerinden kacinmak i¢in elektronik yanit isteyin:
Bilginin iretimi ve dagitimu ile ilgili maliyetleri azaltmak igin, istenilen bilgi
ve belgeye dair yanit1 elektronik formatta istediginizi sdyleyin. Bu sayede
bilgi ve belgenin elektronik ortamda mevcut olmadig1 durumlar disinda ticret

11.

12,

13.

o0demekten kurtulabilirsiniz. Zaten giiniimiizde ¢cogu zaman dijital ortama
aktarilmamis belgeleri tarayarak e-posta eklentisi olarak gondermek miimkiin
olmaktadir. [4982 sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu 12. Maddeye gore bilgi
elektronik olarak ya da basili olarak iletilebilir.]

Dosyalara erisim hakki isteyin: Eger aradiginiz bilginin fiziksel olarak
bulundugu yerde yasiyorsaniz (6rnegin kamu dairelerinin ¢cogunun bulundugu
baskentte yasiyorsaniz), belgelerin orijinallerini gérmeyi de isteyebilirsiniz.
Ozellikle bircok farkh belgede bulunabilecek bir bilgiyi arastirdigini ve belgelere
g0z gezdirmeniz gerektigi zamanlar da bu faydal olabilir. Bu tiir bir denetim
iicretsiz olmali ve sizin programiniza gore ayarlanmalidir. (4982 belgelere
fiziksel olarak erisme hakki tanimamaktadir).

Kayit tutun! Basvurunuzu yazili olarak yapmaniz onerilir. Boylece ileride
hukuki yollara bagvurmaniz gerekirse, bagvurunun yapildigina dair kanit
sunabilirsiniz. Bu kayit ayrica bagvurunuz hakkinda bir haber yazmay:
planliyorsaniz, haberiniz i¢in materyal olusturabilir.

Basvurunuzu kamuoyuyla paylasarak yanit almay1 hizlandirin:
Basvurunun yapildigina dair bir haber yayinlarsaniz, ilgili kurum iizerinde daha
hizli yanit verme yoniinde baski olusturabilirsiniz. Bagvurunuza yanit alinca
(veya yasal cevap verme siiresi bittiginde hala yanit almamigsaniz), bunu da

bir habere doniistiirebilirsiniz. Bu sekilde ilerlemenin bilgi edinme hakki ve bu
hakkin pratikte nasil ¢alistigi hakkinda halk: egitmek gibi bir ek getirisi de olur.



yirmi temel ipucu
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14. Reddedilme ya da cevap alamama durumlarinda itiraz etmeye hazir

15.

16.

17.

olun: ftirazlarin yontemi ve ne kadar siirede yapilmalar1 gerektigi hakkinda
onceden bilgi edinin. ilk asamada ne yapilmasi gerektigini bilmiyorsaniz,
iilkenizdeki bilgi edinme konusunda Denetleyici Kurum ya da Kamu
Denetci’siyle iletisime gecin. Ulkenizde bu tiir bir kurum yoksa, bagvurunuzu
reddetmis olan kurumu arayip onlardan bilgi almayin deneyin. Hala problem
yasiyorsaniz, Legal Leaks Yardim Masasi, iilkenizde konuyla ilgili bir sivil
toplum kurulusunun ya da avukatin iletisim bilgilerini saglayarak yardimei
olmaya calisacaktir. [1. Tiirkiye’de bagvurunuzun akibetini 6grendikten sonra
BEDK’ya bagvurmak icin 15 giiniiniiz vardir. 2. Bagvurudan sonra ayn1 zamanda
idari yargiya gitme hakkiniz da vardir. Bunu BEDK’'nin kararindan sonra da
yapabilirsiniz. dari yargiya gitmek icin kurum size doniis yaptiktan sonra 60
giiniliniiz vardir. 3. Bagvurunuz reddedilirse Kamu Denetc¢iligi Kurumuna da
bagvurabilirsiniz. ]

Reddedilen basvurulardan bir haber yapin: Herhangi bir konuda bilgi
yayinlanmasinin reddedilmesi genellikle basli basina bir haber konusudur.
Bilginin paylagilmamis olmasiyla ilgili olarak yaratic1 ve yapici olup, diger
iilkelerden ornekler, uzman goriisleri ve verilmeyen bilgideki kamu yarar1
hakkinda tartigmalara yer verip haberinizi daha fazla seffaflik yaratmak amaciyla
kullanmay1 deneyebilirsiniz.

itirazimizi kamu yararimm éne siirerek yapin: Uzerinde calistigimz haber
i¢in gerekli bir bilgiyi edinmek amaciyla yaptiginiz bagvuru reddedilirse, idari
olarak yapacaginiz itirazda istenilen bilginin bir haber ¢alismasi i¢in gerektigini
belirtmek ve bilginin paylasilmasinda kamu yarari oldugunu belirtmek faydalh
olabilir. Bu noktada yasadan ve/veya Anayasa’dan kaynaklanan haklariniz1
belirtmek de faydal olabilir. (Elbette, s6z konusu kamu kurumunun bir haber
hazirladiginizi bilmesini istemiyorsaniz, bundan bahsetmeyin).

itirazlar icin standart bir sablon hazirlayimn: Yasaya ve haklarimza atifta
bulunan ilk itiraz metninizi yazdiktan sonra, bu mektubu bilgisayarinizda
bulundurursaniz, gelecek itirazlarda da kullanabileceginiz bir sablon hazirlamig
olursunuz. ileride yalmzca detaylar degistirerek yeni bagvurular icin kullanip
vakit kazanabilirsiniz. Farkl iilkeler i¢in itiraz dilekgesi sablonlar1 Legal Leaks’in
websitesi www.legalleaks.info’da bulunabilir.



18.

19.

20.

Resmi sozciilerle ortaya cikabilecek sorunlar konusunda yardim

alin: Kurumlardaki resmi sozciiler, bilgi edinme yasasini kullaniyor olmaniza
kizginlikla yaklasirsa, Legal Leaks takim ile ve/veya Tiirkiye’deki yerel

gazeteci ve hak orgiitleriyle temasa gecin. [Tiirkiye’de bu konuda yardim
alabileceginiz baslica orgiitler: Basin Konseyi, Cagdas Gazeteciler Dernegi,
Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti, Tiirkiye Gazeteciler Sendikasi, Tiirkiye Gazeteciler
Federasyonu, Cagdas Hukukcular Dernegi ve insan Haklar: Dernegi'dir.] Bu
STK’lar endiselerinizi daha yiiksek 6l¢ekte paylasmaya yardimer olabilir ve belki
de kamu gorevlileri icin bir egitim diizenleyebilir. Ayn1 zamanda gazeteciler
tarafindan yapilmis resmi bilgi edinme bagvurular karsisinda dogru bilgiyi
saglama yiiktimliiliigli konusunda kurumlarla yiiriittligliniiz tartismada sizi
destekleyebilirler.

Bilgi Edinmeyi kullanmada meslektaslarinizi da dahil edin:
Cevrenizdeki meslektaglarimzin bilgi edinme bagvurularinin degeri konusunda
endiseleri varsa, onlar1 ikna etmenin en iyi yolu bilgi edinme yasas1 araciligiyla
ortaya ¢ikmis bir bilgi izerinden bir haber yazmaktir. Konuyla ilgili olarak

en son yazdiginiz yazida ya da yaptiginiz yayinda bilgi edinme yasasin
kullandigimizdan bahsetmek, bu hakla ilgili olarak kamuda farkindalig arttiran
bir yontem olarak onerilir.

Uluslararasi bagsvurularda bulunun: Bilgi edinme basvurularinda
elektronik yontemleri kullanmak gittikce daha da yayginlagsmaktadir. Bu
yiizden artik bagvuru yapmak i¢in nerede yasadiginiz ¢ok énemli degildir.
Alternatif olarak, bagvuru yapmak istediginiz iilkede yasamiyorsaniz,
bagvurunuzu, ilgili kamu kurulusuna iletilmek {izere, soru sormak istediginiz
iilkenin biiyiikelciligine de iletebilirsiniz. Ilk once, ilgili biiyiikelcilikten bunu
yapip yapmayacaklar1 konusunda bilgi almalisiniz. Bazen elgiliklerdeki idari
personelin bilgi edinme hakki konusunda egitilmesi gerekir. Eger durum buysa,
bagvurunuzu dogrudan ilgili kamu kurulusuna yapmak daha iyi olabilir.
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I. BILGI EDINME HAKKI VE
HABER ARASTIRMASI

Bu boliimde bilgi edinme basvurusu tamamlama siirecini, bilgi
edinme yasalari ile kendi yaptig1 arastirmay1 birlestirmek isteyen
gazetecilerin kullanabilecegi strateji ve taktiksel yaklasimlari da
goz oniinde bulundurarak, adim adim gozden geciriyoruz.

1. Basvuru yapmak icin en iyi
zaman nedir?

Bir kamu kurum veya kurulusuna bilgi
edinme hakki bagvurusu yapmay1
diisliniiyorsaniz, daha 6nce bilgiye
ulagmanin farkl yollarini zaten denemis
ve ancak istediginiz bilgiye ulagamamis
olabilirsiniz.

Ancak, bilgiye ulagsmanin bagka yollarini
deneyerek vakit kaybetmeden, dogrudan
bilgi edinme bagvurusu yapmak
isteyeceginiz zamanlar olabilir:

» Bilgiye erisim yasasinin resmi yasal
mekanizmasinmi kullanmadan istenilen
bilgiye ulasamayacaginizi diisindiigiiniiz
durumlar.

» Bilgi edinme yasasinin miithis yararh
oldugunu diisiindiigiiniiz ve bu hakkiniz
yasayl miimkiin oldugu kadar kullanarak
savunmak istediginiz zamanlar!

iPUCU! Zaman kazanmak icin
onceden planlaywn: Bir bilgiye
thtiya¢ duyar duymaz, resmi bir
basvuru yapmay diistiniin. Geri kalan
tiim secenekleri titketmeyi beklemeden
bir basvuru yapmak daha iyi olabilir.
Bilgi edinme basvurusunu

arastirmamzin basinda yapip, diger
calismalart eszamanh olarak
yliriitiirseniz zaman kazamrsiniz.

2. Haber merkezlerinde bilgi
edinme kiiltiiri

Calistigimiz medya kurulusunda bilgi
edinmek i¢in zaten yiiriirliikte olan
bilgiye erisim yasini kullanmaya

dayali bir kiiltiir var m1? Yoksa, bunu
yapmaya baslayan ilk kisi olabilirsiniz
ve haber merkezinizde var olan kiiltiirii
degistirmeniz gerekebilir. Ozellikle,
bilgi erigsim hakkiniz1 takip etmenin
vakit kayb1 olmaktan ziyade gazetecilik
faaliyetlerinizde faydali olabilecek

bir ugras olabilecegi konusunda

editor ve yoneticilerinizi ikna etmeniz
gerekebilir. Legal Leaks ara¢ kutusunda
sundugumuz bazi noktalarin bu
argiimanlar1 ortaya koymanizda size
destek olacagini umariz.

Bu konuda ¢alistiginiz haber merkezinde
biraz direncle kars: karsiyaysaniz,
asagidakileri deneyebilirsiniz:

»  Meslektaslarinizi bilgi edinme hakk:
yasasi konusunda bilgilendirmeye zaman
ayirin ve bunu bir toplantida ele



almadan Once kurumun stratejisine
dahil etme konusunda yardim alin.

» Bilgi edinme yasalarinin giiclii ve
0zel haber konulari yaratabilecegine dair
hem kendi iilkenizden hem bagka
iilkelerden 6rnekler gosterin. (Bu
konuda daha fazla bilgi i¢in
www.legal-leaks.info adresini ziyaret
edin.)

» Gazeteci arkadaglariniza bilgi edinme
yasasinin yalnizca arastirmaci gazetecilik
yapanlar icin degil herhangi bir haber
iizerine calisan her gazetecinin ve her
medya kurulusunun kullanabilecegi bir
yasa oldugunu aciklayin.

»  Bir egitim oturumu diizenleyin.
Ulkenizde bilgi edinmeyle ilgili
kuruluslardan uzmanlari davet edip,
yasanin naslil isledigi hakkinda bilgi
saglamak iizerine bir egitim diizenleyin.
Katilan uzmanlar bu yasanin zaman
kaybettiren bir ugras olmadigi
konusunda aciklik getirebilir. (Bu
konuyla ilgili daha fazla bilgi ve davet
edebilecek yerel uzmanlar belirlemek
icin Legal Leaks takimiyla iletisime
gecin.)

»  Siz birkag bagvuru yapin ve bunlari
haberlestirin. Meslektaglarinizla bu
deneyiminizi paylasin ve onlar1 da bilgi
edinme yasasini kullanma konusunda
cesaretlendirmeye caligin.

» Bilgi edinme yasalar giiclii olan
iilkelerde kurumunuz adina ¢alisan
gazeteciler varsa oralarda bilgi edinme
bagvurusu yapmak ve bu yasalarin ise
yarayan haberlere doniigebilecek bilgiye
erisimi nasil sagladigini gostermek
konusunda olumlu 6rnekler toparlamak
i¢in o kisiyle goriisiin.

iPUCU! Bilgi Edinmeyi
kullanmada meslektaslarimizi

da dahil edin: Cevrenizdeki
meslektaslarimizin bilgi edinme
basvurularimin degeri konusunda
endiseleri varsa, onlart ikna etmenin en
iyt yolu bilgi edinme yasast aracithigiyla
ortaya ¢itknmus bir bilgi iizerinden

bir haber yazmaktir. Konuyla ilgili
olarak en son yazdigimiz yazida ya

da yaptigimiz yayinda bilgi edinme
yasasin kullandigimizdan bahsetmek,
bu hakla ilgili olarak kamuda
farkindahgi arttiran bir yéntem olarak
onerilir.

3. Bilgi Edinme Basvurulari
ve Kurumlarin Basin
Sozciileri

Belli bir kamu kurulusuna ilk

defa bilgi edinme basgvurusunda
bulunmay1 planliyorsaniz, o kurumun
resmi sozciiliiglinii iistlenen kisiyle
iliskinizi g6z 6niinde bulundurmak
isteyebilirsiniz. Resmi s0zciiniin isi,
verilecek bilgiyi farkli bir sekilde sunarak
gazetecilerle iyi iligkiler ylirtitmektir. Bu
yiizden bu kisi resmi bir bilgi edinme
bagvurusunu kendi otoritesinin altin
oyan saldirgan bir hareket olarak
degerlendirebilir.

Access Info'nun Avrupa ve Latin
Amerika’da gordiigii baz1 vakalarda,
kurum sozciisiiniin gazetecilere telefon
edip agir bir dil kullanarak resmi bir
bagvurunun yapigmis olmasiyla ilgili
sikayet etmis oldugu goriilmiistiir. Bu
tiir bir olayda ise problemin bir kismini
basin sozciisiiniin, kendi yoneticilerinin
basini iyi idare edemedigini
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diisiinecek olmas1 yoniindeki endisesi
olusturuyordu.

Bagvurdugunuz kurumdaki resmi
sozciiyle iliskinizin durumuna bagh
olarak, bu tiir bir bagvuruyu yapacaginizi
onceden sOyleyip, bunun yasal hakkiniz
oldugunu ve kurum adina konusabilecek
birisinden yorum almaktan farkl
oldugunu aciklayabilirsiniz. Olur da
boyle kizgin bir telefon alirsaniz, bu
noktalar1 aklinizda bulundurmaya
calisin.

Bagka bir sorun, bagvuruyla ilgili
islemleri gerceklestiren kisinin Bilgi
Edinme isteginin bir gazetecinden
geldigini goriip, bunu bilgi edinme
bagvurusu olarak ele almak yerine
kurumun basin sozciisiine ilettigi
zamanlarda ortaya ¢ikabilir. Bu durumla
kars1 karsiya kalirsaniz ilgili kamu
kurumuna sikayette bulunup,
bagvurunuzun diger bilgi edinme
bagvurulariyla ayni sekilde
degerlendirilmesini istediginizi
soyleyebilirsiniz.

Bir bagvuru karsisinda kurumun basin
sozclisiinden sikayet alma ya da bilgi
edinme bagvurularinin siradan bilgi
edinme bagvurusu gibi degerlendirilmesi
sorunuyla karsilagip kargilasmadiklarini
ogrenmek icin diger gazetecilerle de
konusun. Bu ¢ok sik olan bir durum gibi
goriliniiyorsa bu konuda BEDK veya
Kamu Denetciligi Kurumu'na iletmeleri
adina meslek orgiitleriyle
goriigebilirsiniz. Bu konuda bir haber
calismasi da yapmak isteyebilirsiniz.

IPUCU! Resmi sozciilerle ortaya
cikabilecek sorunlar konusunda
yardun alin: Kurumlardaki resmi
sozciiler, bilgi edinme yasasini
kullamyor olmaniza kizginhkla
yaklasirsa, Legal Leaks takumu ile ve/
veya Tiirkiye'deki yerel gazeteci ve hak
orgtitleriyle temasa gegin. [Tiirkiye'de
bu konuda yardim alabileceginiz
baslica orgiitler: Basin Konseyi, Cagdas
Gazeteciler Dernegi, Tiirkiye Gazeteciler
Cemiyeti, Tiirkiye Gazeteciler Sendikas,
Tiirkiye Gazeteciler Federasyonu,
Cagdas Hukukcular Dernedi ve Insan
Haklar1 Dernegi'dir.] Bu STK lar
endiselerinizi daha yiiksek dlcekte
paylasmaya yardimei olabilir ve

belki de kamu gorevlileri i¢in bir

egitim diizenleyebilir. Aym zamanda
gazeteciler tarafindan yapilmis resmi
bilgi edinme basvurulart karsisinda
dogru bilgiyi saglama yiikiimliiliigii
konusunda kurumlarla yiiriittigiiniiz
tartismada sizi destekleyebilirler.

4. Basvurumu nereye
yapmaliyim?

Ne tiir bir bilgi istediginize karar
verdikten sonra, ilgili kamu kurum

veya kurulusunu belirlemeniz gerekir.
Cogu durumda, bu sorunun cevabi net
olacaktir, ama baz1 durumlarda emin
olmayabilirsiniz. Boyle durumlarda

ilgili kurumlarin web sitelerine bakip
sorunuzun hangisinin faaliyet alanina
girdigini belirlemeye caligabilirsiniz.
Bunun disinda kurumlara telefon da
edebilirsiniz. Telefon sayesinde, emin
degilseniz soru sordugunuz kurumun
ulusal bilgi edinme yasanmzin kapsamina
girip girmedigini de kontrol edebilirsiniz.



Unutmayn: Telefon ettiginiz zaman
gazeteci oldugunuzu ya da s6z konusu
bilgiyi neden istediginizi sdylemek
zorunda degilsiniz; 6zellikle sorunuzun
kurumda rahatsizlik yaratacagini
diisiindiigiintiz durumlarda.

iPUCU! Birden fazla basvuru
yapwn: Basvurunuzu hangi kuruma
yonlendireceginiz konusunda emin
degilseniz, aymi anda bir, iki, ii¢

hatta daha fazla kuruma basvuru
yapmamaniz i¢in hi¢bir neden yok. Baz
durumlarda, farkl kurumlardan farkh
yanitlar alacaksiniz, ancak bu durum,
arastirdiginiz konuyla ilgili olarak
biiyiik resmi gosterecegi i¢in aslinda ise
yarayabilir.

IPUCU! Uluslararast
basvurularda, el¢ilige basvurun:
Uluslararast basvurularda bulunun:
Bilgi edinme basvurularinda elektronik
yontemleri kullanmak gittikce daha

da yayginlasmaktadir. Bu yiizden
artik basvuru yapmak icin nerede
yasadiginiz cok onemli degildir.
Alternatif olarak, basvuru yapmak
istediginiz iilkede yasamiyorsaniz,
basvurunuzu, ilgili kamu kurulusuna
iletilmek tizere, soru sormak istediginiz
tilkenin biiyiikel¢iligine de iletebilirsiniz.
Ik 6nce, ilgili biiyiikelcilikten bunu
yapip yapmayacaklar: konusunda
bilgi almalisimiz. Bazen elciliklerdeki
idari personelin bilgi edinme hakki
konusunda egitilmesi gerekir. Eger
durum buysa, basvurunuzu dogrudan
tlgili kamu kurulusuna yapmak daha iyi
olabilir.

5. Gazeteci oldugumu
soylemeli miyim?

Kamu kuruluslarina bilgi edinme
bagvurusunu bir gazeteci olarak
yaptiginizi sdylemenin iyi ve kotii yonleri
vardir!

IPUCU! Eger iilkenizdeki kanun her
bireye bilgiye erisim hakki veriyorsa,
ama gene de bir medya kurulusu

icin calishgimizi belirtmek isterseniz,
bunu belirtin. Ancak bunu yapmadan
once calishgimiz kurumun bilgisinin
oldugundan emin olun. Baska bir
secenekse basvurunuzda gazeteci
oldugunuzu ve hangi kurulusta
calishigunz soylemek olabilir.
[Tiirkiye'de 4982 Sayil Bilgi Edinme
Hakki Kanunu’na (BEHK) gore tiim
gercek ve tiizel kisilerin bilgi edinme
hakki vardir. Ancak Tiirkiye'de

tkamet eden yabancilar ile Tiirkiye'de
faaliyette bulunan yabanc tiizel kisiler
icin kisitlamalar vardir. Kanunun 5.
Maddesine gore yabancilar isteyecekleri
bilgi kendileriyle veya faaliyet
alanlaryla ilgili olmak kaydyla

ve karsilikhilik ilkesi cercevesinde
kanundan yararlanabilir.]

.... Veya gazeteci oldugunuzu
soylemeyin E-posta basvurunuzu is
adresinizden gonderecekseniz, gazetect
oldugunuz zaten ortaya ¢ikacaktir.
Gazeteci oldugunuzu soylemek
istemezseniz, gmail/hotmail veya yahoo
gibi bir e-posta hesabindan basvuru
yapabilirsiniz.



Avantajlar Dezavantajlar

Daha fazla bilgi: Baz iilkelerde
gazeteciler daha hizh dontis aldiklar:
gibi bireylerden daha fazla bilgi

de alabilir. (Bu olmasi gereken
degildir. Ancak pratikte var olan bir
durumdur ve bu pozitif ayrimciliktan
yararlanabilirsiniz).

Daha ucuz: Baz iilkelerde gazeteciler
bilgiye ticret 6demeksizin ulagsma
hakkina sahiptir. ABD’de gazetecilerin
aragtirma ticreti 6demesine,
Sirbistan’da ise fotokopi iicretlerini
o0demelerine gerek yoktur.

Daha hizli: Baz iilkelerde gazeteciler
kayirihir ve diger bagvuranlara gore
daha hizh yanit alabilmektedir.

Reddedilme: Gazeteci oldugunuzu
belirtmek kamu kurumlarinda,
istenilen bilgi kritik bir habere s6z
konusu olabilir korkusuyla cevap
verme konusunda direnc yaratabilir.

Verilerin yok edilmesi: Gazeteci
oldugunuz bilgisini vermek kamu
gorevlilerinin usulsiizliik veya
yolsuzluk gibi durumlari 6rtmek
i¢in bilgileri gizlemesine, hatta yok
etmelerine yol acabilir.

Haberi kaptirmak: Ulkenizde
yapilan bagvurular kamuyla
paylasiliyorsa, bu bilgi bagka
gazetecilere kovaladiginiz haber
hakkinda fikir verebilir.

Avukat Degilim, gene de Bilgi Edinme Hakkinda Kanun’u Okumalt

mwymm?

Okumaniza gerek yok. Bilmeniz gereken en 6nemli seyler resmi bir bagvurunun

nasil yazilacag1 ve kanunda belirtilen siiredir. (Bagvurularin nasil yapilacagi
hakkinda daha fazla bilgi icin B6liim 10’a bakin). Bununla birlikte, temel unsurlarini
ve ne icerdigini bilmek i¢in bilgi edinme kanuna bakmak yararh olabilir. Bagvuru

yapmakta kullanilan mekanizmalarin nasil tanimlandigini gérmek icin ilgili

yonetmelige de bakabilirsiniz. Buna ek olarak mevzuat okumaktan hoglanmayan

biriyseniz, size nasil bagvuru yapacaginizi anlatan bir uzman da bulabilirsiniz. Legal
Leaks websitesinde her iilkede bilgi edinme basvurusu yapma konusunda bilgi ve
yardim i¢in bagvurabileceginiz uzmanlarin iletisim detaylarim bulabilirsiniz.



6. Basvurumda ne
demeliyim?

Istediginiz bilgi veya belge konusunda
miimkiin oldugu kadar net ve dar
kapsaml bir istekte bulunmaniz
Oneririz.

Cogu lilkede bilgi edinme bagvurusu
sirasinda belirli bir belgeye resmi

bir atifta bulunma gerekliligi yoktur.
(italya buradaki tek istisnadir). Ayni
zamanda, sorunuzu cevaplayacak kamu
gorevlisinin yaptig1 isi de aklinizda
bulundurun, bagvurunuzun acik olmasi
kamu gorevlisinin ihtiyaciniz olan bilgiyi
dogru olarak belirlemesine de yardime1
olacaktr.

Iyi olusturulmus bir bilgi edinme
bagvurusu ayn1 zamanda kamu
gorevlilerine bagvurunuzu reddetmek
icin daha az neden verir. (ancak

daha 6nce de soyledigimiz gibi, cogu
iilkenin yasasinda kamu gorevlilerinin
bagvurunun icerigini anlamaya calisma
yiikiimliiliigl vardir.)

[Bagvuru, bagvuranin adini soyadini,
imzasini, ev veya i adresini icermelidir.
Bagvuran tiizel bir kisilikse, tiizel
kisiligin tam adi ve adresi, temsil

eden kisinin ad1 soyadi, imzas1 ve
kisinin temsil hakkina dair belgeler de
bagvuruya eklenmelidir.]

Yaptiginiz ilk bagvurularda, bilgi
edinme istegini nispeten basit tutmak,
¢ok biiyiik hacimde bilgi istememek

ve birkagc bilgi edinme sorusunu ayni
mektupta istemek iyi bir fikirdir. Bu
sekilde daha hizhi cevap alma sansiniz
artar ve gerekirse takip eden bagvurular
yapabilirsiniz. Eger ¢ok sayida bilgi
isteminde bulunuyorsaniz, isteklerinizi
konusunda gore gruplayabilirsiniz: bu
da ilgili kurumun kendi i¢inde ilgili
departmanlara cevaplar1 hazirlamalar:
i¢in yonlendirme yapmasini kolaylastirir.

Ayni sekilde tilkenizde profesyonel

iletisimde kullanilan dil ve adaba uygun
bagvuru yapmaniz 6nerilir.
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Tipik bir belge isteme basvurusu ornegi:

Basvuranin adi ve
soyada:

Ev veya is adresi:

Kimlik no:

(Elektronik
bagvurularda
zorunludur)

E-posta adresi:
(Elektronik

basgvurularda zorunlu)

Imza:

istenen bilgi ve
belgeler

(Not: Eger burada
isteginiz i¢in ayrilan
alan yetmiyorsa, bos
sayfalar ekleyebilirsiniz)

Cevabi nasil almak
istiyorsunuz?

Kagit ckti  Elektronik
[ [

4982 Bilgi Edinme
Hakki Kanunu
kapsaminda istedigim
bilgi ve belgeler asagida
belirtilmistir.

Saygilarimla.



Bilgi edinme basvurusu ornegi:

Sayin Yetkili,

2007 ve 2008 mali yillarinda Bakanlik tarafindan yeni renkli yazic1 satin almak
icin harcanan toplam meblag bilgisinin 4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu
hiikiimlerince tarafima gonderilmesini talep ederim.

Harcama bilgisinin tarafima elektronik yolla asagida belirtilen e-posta adresime

gonderilmesini tercih ederim.

Bu bagvuruyla ilgili olarak aciklik getirilmesini istediginiz bir nokta varsa, benimle

iletisime gecebilirsiniz.
Saygilarimla,
Ahmet Demir
TC kimlik No

49085683738
15 Cemal Giirsel Caddesi, Cebeci
e-mail: demir@demir.com

IPUCU! Genellikle bir bilgi edinme
basvurusunda bulunurken bilgiye
erisim ya da bilgi edinme kanunu
kapsaminda basvurdugunuzu ozellikle
belirtmeniz gerekmez. Ancak bunu
belirtmek yasal haklarimiz: bildiginizi
gosterdiginden ve basvurunuzun
yasaya uygun olarak islenmesine
yardimei olabileceginden, gene de bu
noktay belirtmeniz onerilir. Bu
noktada, AB’ye yapilan basvurular icin

bilgi edinme basvurusunda
bulundugunuzu net olarak belirtmenin
ve 1049/2001 sayil diizenlemeye atifta
bulunmanin énemli oldugunu belirtmek
isteriz. Ulkenizde gecerli yasamn adi EK
B’de bulunabilir.

Unutmayin: Telefon ettiginiz zaman
gazeteci oldugunuzu ya da s6z konusu
bilgiyi neden istediginizi soylemek
zorunda degilsiniz.
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7. “Esas” istegi daha genel bir
soruda saklamak

Bilgi edinme bagvurunuzun ilgili kamu
kurumuna bir haber iizerinde
calistiginizi agik edeceginden
endiseleniyorsaniz, almak istediginiz
bilgiyi daha genel bir sorunun i¢inde
saklayabilirsiniz.

Ornegin, bir 6nceki 6rnekle ilgili bilgi
almak i¢in, “Temmuz ve Eyliil 2011
arasinda gerceklesmis planlama komitesi
toplant1 tutanaklariin kopyalari,” ya da
“2010 — 2011 y1linda Bakanhgin satin
almis oldugu tiim teknoloji ekipmani
(bilgisayar ve printerlar da dahil olmak
iizere) hakkindaki harcama raporlart”
istenebilir

IPUCU! Bilgi edinme isteginizi
daha genel bir sorunun icine
saklaywn: Gergek sorunuzu daha
genel bir bilgi isteginin icine yedirmeye
karar verirseniz, basvurunuzun

hem istediginiz bilgiyi de icerecek
kadar net, hem de cevap verilmesini
engellemeyecek kadar acgik olmast
gerekir. Acik ve dar kapsaml
basvurular genelde daha hizh ve daha
kaliteli yanmitlar alir.

8. istisnalar1 g6z 6niinde
bulundurun

Istediginiz bilginin herhangi bir
boliimiiniin Boliim II Madde 9’da
siralanan istisnalardan birinin
kapsamina girip girmedigi kendinizi
sorun. Istenilen bilginin siyaseten hassas
oldugu durumlarda bu istisnalara atifta
bulunabilirler.

Kendinize sorun: Kamu kurulusu
istisnalar1 6ne siirerek o bilgiye erigimi
kisitlayabilir mi?

Bu sorunun cevabi “Evet” ise bile,
istisnalar yiizinden geri adim atmayn.
Bircok iilkeden gelen deneyim, rahatca
cevaplanacagini diislindiigliniiz
bagvurularin reddedildigi, asla
verilmeyecegini diisiindiigiiniiz bilginin
ise verildigi yoniinde olmustur. Bu
konuda Legal Leaks websitesinde
ornek olaylar bulabilirsiniz. Bu yiizden
gene de bilgiyi istemeye devam etmeye
deger, ama bunu biraz bilgi edinme
sansinizi arttiracak bir sekilde yapmak
onemlidir.

IPUCU! istisnalar g6z éniinde
bulundurun: Basvurunuz
degerlendirilirken yasada belirtilen
istisnalar ile kisitlanabilecegini
diisiiniiyorsaniz, sorularimz
hazirlarken hassas olabilecek bilgi
istegini, istisna kapsamina girmedigini
diisiindiigiiniiz bilgiyi isteyen sorudan
ayirin. Sorunuzu ikiye boliin ve iki tane
ayr bilgi edinme basvurusu yapin.

Ornek: Diyelim, helikopterler icin
tedarik edilen yeni ekipmanlarla ilgili
soru sormak istiyorsunuz. Bu soruyu ne
kadar harcama yapildigi ve tam olarak
neye yapildig (hangi fiizelerin alindig1)
seklinde ikiye ayirabilirsiniz. Neyin
alindig konusundaki sorunuz reddedilse
bile, en azindan ne kadar harcandig
konusunda bilgi alma sansiniz olur.



iPUCU! Basvurunuzu
kamuoyuyla paylasarak yanmit
almayr hizlandwrin: Gazetecilerin
basvurularimin reddedilmesinden
kaginmak i¢in uyguladigr bir baska
strateji de, basvurunun yapildigi
bilgisini kamuyla paylasmaktir. Bu,
cevap verme konusunda ilgili kamu
kurumuna baskun arttirabilir.

Ornegin: Calishgimz radyo istasyonu
yerel bir hastanede ilag eksikligi ile

ilgili bir haber ¢alismasi yapiyorsa, ilag
harcamasi ile bilgi almak icin yayinda bu
bagvuruyu yapiginizi séyleyip radyonun
websitesine de bagvurunun bir kopyasini
koyabilirsiniz. Cevabi aldiginizda, veya
yasal slirenin bitmesine ragmen doniis
alamadiginiz durumlarda, sitenizi
giincelleyip, bu durumu da bir habere
doniistiirebilirsiniz. Boyle ilerlemenin
bilgi edinme hakki ve bu hakkin pratikte
nasil calistig hakkinda halk: egitmek
gibi bir ek getirisi de olur.

9. Kendimle ilgili hangi
bilgileri vermem gerekir?
Genellikle ad ve soyadi bilgisi ve posta
veya elektronik posta adresi istenecektir.
Eger cevabi elektronik posta yoluyla
istiyorsaniz ya da bilgi istediginiz {ilkenin
disinda ikamet ediyorsaniz, e-posta
adresinizi vermek de iyi bir fikirdir.

Kamu gorevlisinin bilgi edinme
bagvurunuzu netlestirmek i¢in sizinle
iletisime ge¢mek istemesi halinde
ulasabilmesi i¢in telefon numaranizi
vermek de iyi bir fikir olabilir. Bu da
bilgi edinme siirecini hizlandirabilir.

Bazi iilkelerde kendinizi gergek isminizle
tanitmaniz gerekmez (6r. Takma adlar ya
da isimsiz bagvurular kabul edilir). Gene
de bir isim ve bir tiir adres ya da iletisim
detayinin verilmesini 6neririz. Bu sayede
hem bilgi ve belgelerin verilmesinin
oniinde bir engel kalmaz, hem de ilgili
kamu kurulusunun bagvurunuza dair

bir konuyu netlige kavusturma ihtiyaci
olursa, size ulasabilir. [Tiirkiye'de
elektronik bagvurularda kimlik numarasi
ve e-posta adresi girilmesi zorunludur.]

iPUCU! Dosyalara erisim

hakla isteyin: Eger aradiginiz
bilginin fiziksel olarak bulundugu
yerde yaswyorsaniz (Ornegin kamu
dairelerinin cogunun bulundugu
baskentte yasiyorsanz), belgelerin
orijinallerini gormeyi de isteyebilirsiniz.
Ozellikle bircok farkh belgede
bulunabilecek bir bilgiyi arastirdigim
ve belgelere goz gezdirmeniz gerektigi
zamanlar da bu faydal olabilir. Bu
tiir bir denetim iicretsiz olmal ve sizin
programiniza gore ayarlanmahdir.
(4982 belgelere fiziksel olarak erisme
hakki tammmamaktadir)

10. Basvurumu nasil
yapmaliyim?

Genelde, bir bagvuruyu tamamlamak
basit bir islemdir ve fazla resmiyete
gerek yoktur. Bagvurular her zaman
yazih olarak gerceklestirilebilir. Tlgili
kuruma yazili bilgi edinme istegini posta
yoluyla ya da sahsen gotiirebilirsiniz.
Asagida Kutu A’da goriilebilecegi gibi
bircok iilkede basvurular e-posta ile
de yapilabilir. Baz iilkelerde e-posta
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istekleri yasadan ziyade pratikte gelismis
bir durum olmaktadir (Hollanda ve
Sirbistan gibi). Baz1 kamu kuruluslar
web-tabanl formlarin doldurulmasini
tercih etmektedir, ancak Access Info
Europe, bagvuranin metnin bir kopyasini
saklamasina olanak verdigi i¢in, her
zaman e-postayla bagvurulara izin
verilmesi gerektigini savunmaktadir.

Baz1 bilgi edinme yasalar telefonla ya da
sahsen yapabileceginiz s6zlii bagvurulara
da izin vermektedir. Ancak buna izin
veren bazi iilkelerde (Slovenya) sozlii
olarak yapilmis bagvuru yasal itiraz igin
bir dayanak olarak kabul edilmez. Baz1
diger iilkelerde (Ermenistan, Romanya),
sozlii ve yazil bagvurular icin var olan
kurallar ve yasal siireler farkhdir. S6zlii
bagvurunuza hemen cevap alamazsaniz,
itiraz etmek i¢in elinizde yasal bir
dayanak olmasi adina yazih bir bagvuru

KUTU A:

da yapmaniz 6nerilir. [Tiirkiye’de kanun
“kisinin kimliginin ve imzasinin veya
yazinin kimden neset ettiginin tespitine
yarayacak bagka bilgilerin yasal olarak
belirlenebilir olmasi kaydiyla elektronik
ortamda veya diger iletisim araclariyla
da yapilabilir” oldugunu belirtse de, ilgili
yonetmelige gore pratikte bagvurular
yazil olarak ya da elektronik ortamda
gerceklestirilmektedir. Bagvuru yapmak
i¢in bu iki yontemden biriyle ilerlenmesi
onerilir. ]

Bagvurunuzu yazil olarak yapmanizi

ve, cevapsiz birakilan bir bagvuru
durumunda itiraz etmek i¢in gerekmesi
halinde bagvurunuzun yapildigini
ispatlamak i¢in bir kopyasini ya da
kaydini elinizde tutmaniz1 6neririz.
[Tiirkiye’de kanunda bagvurularin sozlii
olarak yapilabilecegine dair acik bir ifade
bulunmamaktadir. ]

Sozlii basvurular ve E-posta yoluyla basvurular

Sozlii bagvurular E-posta yoluyla basvuru

Arnavutluk, Ermenistan, Avusturya,
Azerbaycan, Bulgaristan, Danimarka,
Fransa, Almanya, Macaristan,
Makedonya, Moldova, Hollanda,
Romanya, Sirbistan, Slovakya,
Slovenya.

Ermenistan, Avusturya, Azerbaycan,
Belcika, Hirvatistan, Danimarka,
Finlandiya, Fransa, Almanya,
Macaristan, Makedonya, Moldova,
Karadag, Hollanda, Romanya,
Sirbistan , Slovenya, Isvec, Birlesik
Krallik, Tiirkiye.



Bagvurunun yazih bir kopyasinin
elinizde bulunmasi ayn1 zamanda

bu konu iizerine bir haber yapmay1
diistiniiyorsaniz, bagvurunun yapildigina
dair bir kanitin da eliminizde olmasini
saglar. Bunu yapmanin birkag yolu
vardir:

» Bagvuruyu sahsen yapacaksaniz, iki
kopya alin ve sizde kalacak olana damga
bastirin.

» Posta ile gonderecekseniz, taahhiitlii
gondermenizi 6neririz.

»  Bir e-posta bagvurusu yapmaniz
halinde, bunu teslim edildi ya okundu
bildirimi isteyerek gonderebilirsiniz,
ama birgok tilkede bu e-posta.
bildirimleri heniiz postayla teslimat gibi
yasal bir teslimat kaydi sayilmamaktadir
[Tirkiye’de Bilgi Edinme Hakk:
Kanunun Uygulanmasina iligkin

Esas Ve Usuller Hakkinda Yonetmelik,
bagvuru kabul edecek elektronik posta
adreslerinin, kurum ve kuruluglarin
internet sayfalarinda yayilanacagini
soylemektedir. Bu adreslere yapilan
bagvurular gecerli sayilmaktadir. Bu
e-mailin gonderildigine dair bir bildirim
bagvuruyu ispatlamaya yarar.]

» Ulkenizdeki mevzuati kontrol etmek
de yarar verdir. Basit bir elektronik
posta yasal bir belge midir? Elektronik
imzalarla ilgili bir diizenleme var midir?
[Bilgi Edinme Hakki Kanunu’na gore
e-posta yasal bir belgedir. Bagvuru 5070
sayil1 Elektronik Imza Kanunu uyarinca
imzalanmigsa, TC Kimlik bilgisini
girmek gerekli olmamaktadir. flgili
yonetmeligin 10. Maddesine
bakabilirsiniz. ]

iPUCU! Basvurunun kopyasim
kullanin. Géndermeden once
basvurunuzun bir kopyasim almak,
ya da gonderilmis olan basvuruyu
tarayicidan gegirmek isteyebilirsiniz.
Bu sayede haberinizde ya da web
sitenizde kullanmak i¢in iyi bir gorsel
elde etmis olursunuz.

Basvurunun alindiginin resmi
olarak teyidi:

Bazi iilkelerde kamu kurum ve
kuruluslar: mektup ya da e-postay1
aldiklarin teyit etmek icin yasal

olarak bir referans numarasi atamakla
yiikiimliidiir. Bu referans numarasini
mutlaka bir yere kaydedin. Cevabin
gecikmesi halinde bagvurunun takibini
gerceklestirmek icin gerekebilir [Tiirkiye
ozelinde Bilgi Edinme Hakki Kanunun
Uygulanmasina liskin Esas Ve Usuller
Hakkinda Yonetmeligin 14. Maddesi
geregi kurum ve kuruluslar bagvuru
sahiplerine, bagvurunun tarih ve sayisini
gosteren bir makbuz verir.]

11. Bilgi edinme basvurusu
yapmak icin bir licret 6demeli
miyim?

Bilgi edinme bagvurunuzu yapmak

her zaman iicretsiz olmalidir. Ucretsiz
bilgi edinme bagvurusu yapma hakki,
Avrupa Konseyi Belgelere Erisim
Ozgiirliigii Sozlesmesi tarafindan da
kabul edilmektedir. S6zlesmeye gore
yalnizca fotokopi ve teslimat maliyetleri
istenebilir. [Tiirkiye’de basvuru
yapmak ticretsiz olmakla birlikte, ilgili
kurulus bagvuru sahibinin bilgi teslimi
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icin gerekli masraflar karsilamasini
isteyebilir. (4982 Bilgi Edinme

Hakki Kanunu 10. Maddesine ve ilgi
yonetmeligin 22.maddesi). Yonetmelige
gore kurumlar erisimin gerektirdigi
maliyet unsurlariyla orantil 6lciide ticret
tahsil edebilir. Fotokopi maliyetleri i¢in
iicret tahsil edilirken ilk 10 sayfa icin
iicret talep edilemez.]

Cogu lilke, Avrupa Konseyi'nin bu
kuralina uymaktadir, ancak birkag tane
istisna vardir:

» Irlanda’da basvuru basina genellikle
15 euro olacak sekilde iicret istenebilir.
Kurum ici bir itiraz icin 75 euro {icret ve
Kamu Denet¢isi Kurumu’na yapilacak
itirazin bedeli 150 euro degerindedir.
Buna ek olarak bilgi i¢in yapilan
arastirma saati 20.95 euro olacak sekilde
iicretlendirilebilir. Ancak yasaya gore
istenen bilgi bir grup ya da bireyin “milli
onemde” bir olay1 anlamasina yardimeci
olursa bu {icret istenmez.

» Almanya’da bagvuru sirasinda 30
ila 250 euro arasi bir ticret talep
edilebilir ve eger kamu kurumu bilgiyi
saglamak i¢in ciddi bir calisma yapmak
zorunda kalmigsa (6rnegin hassas
bilginin iistiinii kalemle ¢izmek gibi), bu
iicret 500 euro’ya kadar cikabilir. Ancak
Almanya’daki Ucretler Yonetmeligine
gore , licret kamu yarari geregi yariya
kadar diisiiriilebilir veya talep
edilmeyebilir.

» Kanada’da her bagvuru ile birlikte 5
dolarlik bir ticret 6denmelidir.

Avrupa Konseyi'nin bolgesindeki diger
iilkelerde, bilgi edinme bagvurusunda
bulunmak ticretsizdir. Herhangi bir
kamu gorevlisi sizden bir iicret talep
ederse, bu gorevin katiiye kullanimidir
ve kinanmasi gerekir. Ayrica gazeteniz
veya kurulusunuz i¢in iyi bir haber de
olabilir.

IPUCU! Basvuru iicretleriyle ilgili
bilgi edinin: Basvurunuzu yapmadan
once basvuru veya bilgi edinme
ticretleriyle ticretleriyle ilgili kurallar
ogrenin. Bu sayede, eger bir kamu
gorevlisi sizden para isterse,
haklarimizin ne oldugunu bilebilirsiniz.

12, Bilginin teslim alinmasi
ile ilgili ticretler

Yerel bilgi edinme hakki yasalarinin
kamu kurum ve kuruslularina
bagvurulara cevap verirken kopyalama
ve posta iicreti gibi maliyet unsurlarin
bagvuru sahiplerinden istemeleri
olagandir. Bircok iilkede, eger cevap
yalnmzca birkag sayfadan olusuyorsa,
higbir iicret talep edilmeyecektir.
Estonya’da, kanuna gore ilk 20 sayfa
iicretsiz olarak verilmelidir. Bilginin
elektronik yolla gonderilmesi de
genellikle ticretsiz saglanir.

Bazen bilgiyi bagka bir formatta almak
i¢in (6rnegin DVD gibi) bir ticret
o0demeniz istenebilir ve bu durumlarda
kamu kurulusu yalmzca kopyalamanin
ve bilginin herhangi bir formata
kopyalanmasinin resmi maliyetini ve
kullanmilan malzemenin (DVD, CD..)
fiyatin iicret olarak talep etmelidir.



Avrupa Konseyi Belgelere Erisim
Ozgiirliigii S6zlesmesi kapsaminda
da kurumlar gerceklestirilen belge
erisim faaliyetlerini licretlendirebilirler.
Sozlesme 7. Maddesinde : “Bagvuru
sahibine resmi belgenin bir kopyasini
vermek i¢in makul bir fiyatta,

belgenin iiretim ve dagitimina iligkin
gercek maliyetini asmayacak sekilde
iicretlendirme yapilabilir. Tarife kamuya
ilan edilmelidir,” denilmektedir.

[Tiirkiye 6zelinde, kamu kurum

ve kuruluslar1 bagvuru sahibinden
belirli bir {icret isteyebilir. Yapilan

ise gore erisimin gerektirdigi maliyet
unsurlariyla orantili dl¢iide ticret tahsil
edilebilir. Fotokopiyle yeniden iiretim
durumunda ilk 10 sayfa i¢in iicret
o6denmez]

Not: Fotokopi, posta, ya da CD/DVD
gibi malzeme icin istenilen {icret resmi
tarifelerle uyumlu olmalidir. Gereginden
fazla ticretlendirmeye tabi tutuldugunu
diistinliyorsaniz bunu ilgili kamu
kurulusu ve/veya Kamu Denetcisi ‘ne ya
da bilgi edinmede diizenleyici kuruma
iletin.

IPUCU! Fotokopi iicretlerinden
kacinmak icin elektronik yamt
isteyin: Bilginin iiretimi ve dagitimu ile
ilgili maliyetleri azaltmak icin, istenilen
bilgi ve belgeye dair yamti formatta
istediginizi soyleyin. Bu sayede bilgi ve
belgenin elektronik ortamda mevcut
olmadigi durumlar diginda ticret
odemekten kurtulabilirsiniz. Zaten
giintimiizde cogu zaman dijital ortama

aktarilmamus belgeleri tarayarak
e-posta eklentisi olarak gondermek
miimkiin olmaktadir.

13. Bilgiyi ne sekilde elde
edecegim?

Istenilen bilgiye farkl formatlarda
erisebilirsiniz:

» orijinal belgeleri incelmek.

» posta yoluyla ya da sahsen
belgelerin fotokopisini almak.

» e-postaile.

» e-posta mesajlarinda ek olarak.
» DVD veya CD olarak.

Cogu zaman bilgi ve belgeyi edinmek
istediginiz formati belirtebilirsiniz

ve imkansiz ya da ¢cok pahali degilse
istediginiz sekilde alma hakkina
sahipsiniz. Ornegin, bir polis egitim
videosunun transkriptini ¢tkarmak
oldukca maliyetli bir ig, bu yiizden bunu
isterseniz transkriptini alamayabilirsiniz,
ama her kosulda videonun kendisini
almalisiniz. [BEHK 3. Maddeye gore
Tiirkiye’de burada belirtilenlere ek
olarak plan, kitap, dergi, brosiir ve her
tlirden elektronik kayit biciminde de
bilgi saglanabilir]

iPUCU! Belgeyi hangi bicimde
istediginizi belirtin. Basvurunuzu
yaparken nazikgce ama kesin olarak
hangi bicimde bilgi almak istediginizi
belirtin. Bilgiyi elektronik olarak almak
istiyorsaniz e-posta adresinizi vermeyi
unutmayin. Elektronik bilgi istemenin
avantaj genellikle sizi fotokopi ve posta
ticreti ddemekten kurtarmasi ve bilgi/
belge teslimatimin daha hizl olmasidir.
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14. Bilgiyi ne zaman
edinecegim?

Avrupa’nin farkh yerlerinde cevap
verme, bagvurularin reddedilmesi
halinde bildirim géndermek ve bagvuru
igerigine uygun bilgiyi saglamak ,

ya da bilgi saglanmas: icin gerekli
siireyi uzamak i¢in belirlenmis

olan yasal siireler biiyiik farkliliklar
gostermektedir. Yasal siireler, ortalama
olarak 15 i giinii ya da 3 hafta arasinda
degismektedir. Bu konu hakkinda daha
fazla bilgi i¢in Ek E’ye bakin. [BEHK
11. Maddesine gore kamu kurum ve
kuruluslar 15 is giinii iginde bilgi
saglamak zorunadir. Istenen bilgi veya
belgenin saglanmasinin uzayacagi
durumlarda siirenin uzatilmasi ve
gerekcesi bagvuru sahibine yazili olarak
ve on bes is giinliik siirenin bitiminden
once bildirilir.]

Bilgi edinme isteklerine cevap

vermeKk i¢in yasal siirenin en kisa
oldugu iilkeler, yasada bir siire
kisitlanmasinin belirlenmedigi ama
pratikte istenilen bilginin 1- 3 giin
icinde saglandig1 Norvec ve Isvec’tir.
Isvec’te, bagvurularin kamu kurum ve
kuruluslularinca “derhal” cevaplanma
yiikkiimliligi bulunmaktadir. Norveg'te
de bir kamu kurumun bilgi edinme istegi
karsisinda sessiz kalmasi durumunda
bagvuru iki hafta i¢cinde yargiya
taginabilir. Yelpazenin Obiir tarafinda
Arnavutluk’ta kurumlarin cevap vermek
igin 40 giinii, Avusturya’da ise sekiz
hafta (60 giin) siiresi bulunmaktadir.

Avrupa Birligi Yonetmeligi
1049/2001 say1l1 AB yonetmeligi

bilgi edinme bagvurularina cevap
vermeKk i¢in 15 is giinii ve “istisnai
durumlarda, 6rnegin bagvurunun

¢ok uzun bir belgeye ya da cok biiyiik
sayilarda belgelere istinaden yapildig:
durumlarda” 15 giin ek uzatma siiresine
izin vermektedir.

Not: Aarhus Sozlesmesi kurallar altinda
cevre lizerine bilgi saglamak icin yasal
siire bir aydir. Ulkenizde cevresel bilgiyle
ilgili farkl bir yasal siire olup olmadigini
ogrenmek icin ilgili yasa ve yonetmelige
bakin.

Karmasik islemler gerektiren
basvurular s6z konusu olunca
uzatma: Cogu iilke kamu kuruluglarina
bagvurularin karmagik oldugu
durumlarda yasada belirlenen cevap
verme sliresini birkag giin ile bir

aya kadar degisen siirelerde uzatma
imkani verir. Her durumda bagvuru
sahibine bildirim yapilmal ve gerekce
sunulmalidir. Daha fazla bilgi icin Ek
E’ye bakiniz. [BEHK 11. Maddesine gore
kamu kurum ve kuruluglari 15 is giinii
icinde bilgi saglamak zorunadir. istenen
bilgi veya belgenin saglanmasinin
uzayacagl durumlarda siirenin
uzatilmasi ve gerekcesi bagvuru sahibine
yazil olarak ve onbes is glinliik siirenin
bitiminden 6nce bildirilir. ]



iPUCU! Basit bir basvuruyla
baslaywn: Tiim iilkelerde, sade bir bilgi
edinme basvurusu ile baslayp, konuyla
ilgili ilk bilgi alindiktan sonra daha
fazla soru eklemek daha iyi olmaktadir.
Bu sayede kamu kurulusunun
“karmasik basvuru” diyerek size donme
stiresini uzatma hakkin kullanma
riskinin oniine gecersiniz.

15. Istedigim bilgiyi
alamadigimda ne olacak?

Bir bilgi edinme bagvurusu yaptiginizda
sizi tatmin etmeyecek bir¢cok durumla
karsilasabilirsiniz:

»  Sordugunuz bilginin yalnizca bir
kismini alabilirsiniz, fakat resmi olarak
bir bagvuru reddi bildirimi almazsaniz.
Buna “eksik cevap” denir.

» Istediginiz bilginin bagvurdugunuz
kamu kurumunda olmadig cevabini
alabilirsiniz.

» Bilgi veya belgeye kisith erisim
verilir, ama bilginin bir kismi istisna
olusturan kurallar cercevesinde
paylasilmaz.

» Istemis oldugunuz hicbir bilgi ve
belgeye erisiminize izin verilmez.

» Bagvurunuz hicbir yanit alamazsiniz
(“idari sessizlik” veya “sessiz ret”.)

Biitiin bu durumlarda itiraz hakkiniz
vardir. itirazlar konusunda var

olan mekanizmalar II Boliim,

10 Madde altinda ve Ek D’deki tabloda
tartistlmaktir.

Eksik bir cevaba itiraz etmeden

once sorunuzun gercgekten yeterince
anlagilir olup olmadigini ya da yanls
yorumlamaya acik olup olmadigini
gozden gecirin. Eger anlagilamayacak
bir durum olduguna karar verirseniz,
kamu kurumuna gayri-resmi bir sekilde
tekrar bagvurup sorunuzu netlestirmek
isteyebilirsiniz.

Bu bilgi elimizde yok aciklamasina
dayanan bir cevap alirsaniz, oncelikle
bu cevaba inanip inanmadiginiz tartin.
Eger kamu kurulusunun bu bilgiye sahip
olduguna ama sorunuzu yanitlamak
istemedigine karar verirseniz (soruyu
yanitlayan gorevli yanls bilgilendirilmis
olabilir), resmi olarak ya da gayri

resmi olarak itiraz edebilirsiniz.

Resmi bir itiraz baglatmadan 6nce
bagvurunuza gayri resmi bir sekilde
acgiklik getirmeyi deneyebilirsiniz. Ancak
bilincli bir sekilde engelleme oldugunu
diisiiniirseniz resmi bir bagvuru onerilir.

Kismi erisim, tam ret veya idari
sessizlik durumlarinda, en iyi secenek
itiraz etmektir. Ilk asama size bilgi
vermeyi reddeden ya da bagvurunuzu
dogru cevaplamamis olan kuruma
itiraz etmektir. Ulusal yasanizda ne
yazdigina bakmalisiniz ama genellikle
ilk itiraz mektubu ya bilgi edinmeden
sorumlu gorevliye, kurum baskanina,
ya da daha yiiksek bir idari kuruma
gonderilmelidir. Bilgi edinme yasalar1
giiclii olan iilkelerde itirazlar icin agik
ve basit bir sistem vardir. itirazda ikinci
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asama ya mahkemeye gitmek, ya da eger
iilkenizde vara, Bilgi Edinme Komisyonu
ya da Ombudsman, Kamu Denetci ’sine
bagvurmaktir.

iPUCU! itirazlarin yontemi ve

ne kadar siirede yapilimalar
gerektigi hakkinda onceden bilgi
edinin. Itirazlarin yéntemi ve ne
kadar stirede yapilmalar: gerektigi
hakkinda énceden bilgi edinin. Ilk
asamada ne yapilmasi gerektigini
bilmiyorsaniz, iilkenizdeki bilgi edinme
konusunda Denetleyici Kurum ya da
Kamu Denetci’siyle iletisime gegin.
Ulkenizde bu tiir bir kurum yoksa,
basvurunuzu reddetmis olan kurumu
arayip onlardan bilgi almayin deneyin.
Hala problem yaswyorsaniz, Legal Leaks
Yardim Masas, iilkenizde konuyla ilgili
bir sivil toplum kurulusunun ya da
avukatin iletisim bilgilerini saglayarak
yardimct olmaya ¢alisacaktir.

[1. Ttirkiye'de basvurunuzun akibetini
ogrendikten sonra BEDKya basvurmak
icin 15 giintiniiz vardir. 2. Basvurudan
sonra aym zamanda idari yargiya
gitme hakkiniz da vardir. Bunu
BEDK’min kararindan sonra da
yapabilirsiniz. Idari yargiya gitmek
icin kurum size doniis yaptiktan sonra
60 gtiniiniiz vardir. 3. Basvurunuz
reddedilirse Kamu Denetciligi
Kurumuna da basvurabilirsiniz.]

Reddedilen basvurular:
haberlestirmek. Kamu kuruluslarinin
bilgi vermeyi reddetmesi genelde bash
bagina bir haber konusudur. Birlesik
Krallik’ta devletin Irak Savasi ile ilgili
olarak yasal goriisii belirten bilgileri
yayinlamay: reddetmesi tekrar tekrar
haber oldu. Gene Birlesik Krallik
Parlamentosunun yargi kararlarina
ragmen Milletvekillerinin harcamalarim
kamuyla paylasmada gosterdikleri
isteksizlik siirekli tekrarlanan bir
haberdi, ve en sonunda harcama

bilgisi basina sizdirildiginda bircok
milletvekilinin istifasina kadar giden

bir skandal oldu. Bu skandal sirasinda
milletvekillerine 1.5 milyon euroluk

bir geri 6deme yapmasini emreden

bir mahkeme karar1 da c¢ikti. Skandal
sirasinda bircok gazetenin satis1 da artti!

Eksik cevaplar ve reddedilen
basvurularla ilgili haber yazarken:
» Bagvurunuzu dikkatle okuyun ve
kamu kurulusunun sordugunuz soruyu
yanlig anlamis olma ihtimalini gozden
gecirin. Bir kamu kurulusunu koti
yazilmis veya karmagik bir bilgi edinme
bagvurusuna cevap vermemis oldugu
igin elestirmemelisiniz. Emin
olamiyorsaniz, baska gazetecilere sorun.
» Hangi bilginin tarafiniza saglandigi
hangisinin reddedildigine iyi bakin. Bu
sayede devletin ne tiir bilgiyi saglamay1
reddettigiyle ilgili olarak daha acik bir
haber hazirlayabilirsiniz.

» Bagvuruya gelen cevaba itiraz edip
etmeyeceginiz konusunda olabildigince
net olun. Bir makalede ya da yayinda



itiraz edeceginizi belirtip, ondan sonra
higbir sey yapmamak ¢ok akillica bir
yaklagim degildir. Ayrica kamu
kuruluslar1 bos tehditlere alisip gelecekte
baslarinin belaya girmeyecegini
diisiinerek bilgi vermemeye daha yatkin
olabiliriler. itiraz edip etmeyeceginize
karar vermeden once ¢alistiginiz medya
kurulusundaki avukatlarla konuyu
konusmaniz gerekebilir. Bu karar1
vermeden Once bilgi edinme hakki
konusunda uzmanlasan bir kurulusla da
konusabilirsiniz.

iPUCU! jtirazzuz kamu yararim
one siirerek yapwn: Uzerinde
calishguniz bir haber i¢in gerekli bir
bilgi i¢in yaptiginiz basvuru
reddedilirse, idari olarak yapacaginiz
basvuruda istenilen bilginin bir haber
calismas icin gerektigini belirtmek ve
bu bilginin paylasilmasinda kamu
yarart oldugunu belirtmek faydal
olabilir. Bu noktada yasadan ve/veya
Anayasa’dan kaynaklanan haklaruz
belirtmek de yardimci olabilir. (Elbette,
s0z konusu kamu kurumunun bir haber
hazirladigimiz1 bilmesini istemiyorsaniz,
bahsetmeyin.)

IPUCU! Itirazlar icin standart

bir sablon hazwrlaywmn: Yasaya ve
haklariniza atifta bulunan ilk itiraz
metninizi yazdiktan sonra, bu mektubu
bilgisayarimizda bulundurursaniz,
gelecek itirazlarda da kullanabileceginiz
bir sablon hazirlamis olursunuz.

Ileride yalmzca detaylar degistirerek
yeni basvurular i¢in kullamip vakit
kazanabilirsiniz.

16. Bilgiyi alinca ne
yapmaliyim?

Haberinizi yazmalisiniz! $imdi elinizde
birgok bilgi var. Tabii ki haberinizin
tek kaynag1 degil, ama bilgi edinme
bagvurunuz sayesinde belgesel kaniti
olan giiclii bir haberiniz var.

Haberi hazirlarken elde etmis
odlugunuz bilginin yalnizca bir kismini
kullanabilirsiniz. Bir kismi arka plan
bilgisi olabilir, bir kismini gelecekte
kullanmak iizere saklayabilirsiniz.
Biitlin bunlar normaldir, eger bilgi ilging
degilse ya da haberinizin konusuyla
ilintili degilse hepsini paylagsmak
zorunda degilsiniz.

Bazen yazdiginiz haber aldiginiz bilgide
eksik olan kisma odaklanir. Ornegin,
hiikiimet hastanelerin belli bir ila¢
aliminda harcayabilecegi meblag:
belirlemek {izere yeni bir politika
gelistiriyorsa, be bahsi gecen ilacta
gectigimiz 5 yil icinde ne kadar harcama
yapildig1 konusunda bilgi vermemisse,
haberiniz bu yeni politikanin nasil
gelistirildigi sorgulamaya odaklanabilir.

IPUCU! Bilgiyi elde ettiginiz
zaman, yaraticr diisiiniin!
Elinizdeki bilgi size ne anlatiyor? Ne
eksik? Devlette bir karar verici olsaniz
elinizdeki bilgi gerceklere dayal
kararlar vermenize olanak saglar
muydi? Haberiniz hem orada olan bilgi
hem de olmayan icerikle ilgili olabilir.
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Bilgiye erigim yasalar1 kuvvetli olan
iilkelerdeki gazetecileri genellikle
haberlerinde bilgiye erisim hakkindan
bahsederler. Ornegin, “Bilgi edinme
hakki kanunu kapsaminda elde edilen
bilgilere gore..” Bu tiir yazilarin
orneklerini Birlesik Krallik'in Bilgi
Ozgiirliigii Kampanyas1 (Campaign for
Freedom of Information) web sitesinde
bulabilirsiniz. (www.cfoi.org.uk).

Yaz1 ve haberlerinizde bilgiye erisim
hakkindan bahsetmenin su faydalari
olabilir:

» Eger belgeleri nasil elde ettiginizi
belirtirseniz haberiniz daha inandirici
olur.

» Kamu gorevlilerini yasaya uyma
konusunda cesaretlendirirsiniz.

» Devletin haberinizi yalanlanmasini
zorlagtirmig olursunuz.

» Bagka gazetecileri bilgiye erigim
hakkindan yararlanma konusunda tegvik
etmis olursunuz.

» Bilgiye erisim hakki konusunda
kamuoyunda farkindalik yaratarak
herkesin bilme hakkini1 savunmusg
olursunuz.

Her ne kadar gazetecilerin devlet icinde
isimsiz kaynaklari kullanma gelenegi
olsa da (ki bu devam edecek ciinkii
ihtiyaciniz olan tiim bilgiyi bilme hakki
kanaliyla alma olasilig1 asla olmayacak),
artik bilgi edinmeyi kullanmak iyi bir
gazetecilik pratigine doniistii.

IPUCU! Yazilarimizda bilgi edinme
hakkindan bahsedin. Kamuoyunu
bilgi edinme yasastun varligindan ve
nasil islediginden ya da islemediginden
haberdar ederek bilgi edinme hakkinzi
savunun.



FOIANnet

Bilgiye erisim 6zglirliigii ve yasal
haklarinizla ilgili daha fazla bilgi almak
i¢in, lilkenizde bulunan ve bilme hakki
konusunda uzmanlasan bir kurulus, iyi bir
kaynak olabilir.

Bilgi Edinme Ozgiirliigii Savunucular:
agmin (FOIA) diinya capinda 200 tiyesi
vardir.

www.foiadvocates.net

Legal Leaks Yardim Masast

Legal Leaks takiminin, bilgi edinme
basvurulariyla ilgili olarak size

yardima hazir olan bilgiye erisim

hakk: konusunda uzmanlasan avukat

ve uzmanlar1 bulunmaktadir. Bir bilgi
edinme bagvurusunda bulunmussaniz ve
yanitlanmamigsa veya reddedilmisse, bize
bundan bahsedin. Size yardim etmenin
bir yolunu bulmaya calisacagiz. Ornegin,
itiraz konusunda tavsiyelerde bulunabilir,
ya da iilkenizde bir uzman veya avukata
yonlendirebiliriz.

Legal Leaks Yardun Masast'na yazin:
helpdesk@legalleaks.info

35



II. ADIM ADIM BIiLGIYE
ERISIM HAKKI KILAVUZU

1. Bilgiye erisim ne demektir?

Bilgi edinme hakkinin ardina yatan
prensip, kamu kurum ve kuruluslarinin
basindakileri atayanlarin segimle

is basina gelmesi ve bu kurumlarin
devamliliginin vatandaglarin 6dedigi
vergilerle miimkiin olmasidir. Kamunun
erkin nasil kullanildiginmi ve harcamalari
nasil yapildigini bilme hakk: vardir.

Devletin Gorevi: Yayinlamak ve
Cevaplamalk: Bilgiye erisim hakk:
hiikiimetlere iki temel zorunluluk
yiiklemektedir:

Oncelikle, farkli kamu kurum ve
kuruluslarin ne yaptig1 konusunda kilit
bilgiyi yayinlamali ve dagitmalilar.
ikinci olarak, hiikiimetlerin kamudan
gelen bilgi edinme bagvurularim kabul
etme ve bunlara kamuoyunu olusturan
bireylere orijinal belgeleri gostererek ya
da kamu kuruluslarinda bulunan belge
ve bilginin birer kopyasini gondererek
cevap verme yikiimliligi vardir.

Diinyada bircok iilke bilgiye erisim
hakkina iglerlik kazandirmak i¢in

bilgi edinme hakki kanunlar1 kabul
etmis durumdadur. ik kanun 1766’da
Isvec'te gecse de, kanunun tam islerlik
kazanmasi i¢in biraz zaman ge¢mesi
gerekmistir. 1951°de Finlandiya ve
1966’da ABD bilgi edinme mevzuatini
yiiriirliige koymustur. 1970 ve 1980’lerde
ulusal bilgi edinme yasalarinin kabul
edilmesinde kii¢lik ama istikrarh bir
gelisme gozlendi, ancak bu alanda asil
biiylime 1989 yilindan sonra, komiinizm
sonrasi gecis doneminde bulunan Orta
ve Dogu Avrupa tilkelerindeki sivil
toplum orgiitlerinin bu hakka sahip
¢ikmalariyla oldu.

Tablo 1 bilgi edinme hakkiyla ilgili
yasalarin gectigimiz yillarda giiglii
sekilde biiytidiigiinii gostermektedir.
Diinyanin ilk bilgi edinme yasasindan
(isvec, 1766) AGIT bolgesinde en son
kabul edilen yasalara kadar (Rusya, Ocak
2010) bu tiir kanunlarin toplam sayisini
yillar icinde gostermektedir. Yerel

bilgi edinme kanunlar1 ve kabul edilis
tarihleri hakkinda daha detayh bilgi Ek A
ve Ek B’de yer almaktadir.



Bilgi edinme hakk: temel olarak iki ayaktan olusmaktadir:

1. Proaktif

Kamu kurum ve kuruluslarinin temel faaliyetleri, vatandaslarin bu kurumlarin ne
yaptigini bilmeleri, kamuyu ilgilendiren konularda katihm gosterebilmeleri ve kamu
kuruluslarimin davranislarini denetleyebilmeleri icin temel faaliyetleri biitceleri ve
politikalar1 hakkinda bilgi saglamak, yaymak ve dagitmak pozitif yiikiimliligiidiir.

II. Reaktif

Tiim bireylerin kamu gorevlilerinden ne yaptiklar: hakkinda bilgi isteme ve hangi
dokiimanlara sahip olduklarini sorma ve bu sorulara cevap alabilme hakki.

Cogu durumda kamu kuramlarinda bulunan bilgilerin ¢cogu halka acik olmalidir
ancak 6zel hayatin gizliginin korunmasi, ulusal giivenlik ve ticari ¢ikarlarin
korunmasini gerektiren bazi durumlarda bilgi halka agik olmayabilir.

Tablo 1: Bilgi edinme ile ilgili kanunlarin diinyadaki sayisinda artis
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Seffafligin ¢ok sayida getirisi vardir:

Hesap verilebilirlik icin seffaflik: Kamunun, devleti ve kamu gorevlilerini
gerceklestirdikleri eylemler ve aldiklar kararlarla ilgili olarak hesap verilebilirlik
cercevesinde sorumlu tutma hakki vardir. Burada medyanin rolii 6zellikle 6nemli
olmaktadir, ¢iinkii gazeteciler kamu adina bekgilik gorevini istlenmistir. Avrupa
Insan Haklar1 Mahkemesi (ATHM) bircok kez gazetecilerin bu hakka sahip oldugunu
teyit etmistir.

Katilhm icin seffaflik: Demokrasilerde insanlarin kendilerini ilgilendiren
konularla ilgili olarak etkili bir sekilde katilim gosterebilmesi i¢in bircok konuda
bilgiye erisebilmesi temel kuraldir. Yalnizca segimlere katilmak degil, ancak ayni
zamanda konularin kamuoyunda tartismasi, se¢imler arasi donemlerde verilen
karalar etkilemek anlamina gelir. Anlamh bir sekilde katilabilmek icin, bilgiye
ihtiyac duyariz.

Verimlilik icin seffaflik: Bilgi edinme bagvurularina cevap verme yiikiimliligi
kamu kuruluslarini kendi bilgi ve belgelerini de organize etmeye tesvik eder ve daha
verimli bilgi yonetimini destekler. Bunun sonucu olarak da her kurumda daha iyi ve
gerceklere dayali karar verme mekanizmalarinin yerlesmesi ve kurumlar arasinda

daha etkin iletisim olmasi beklenir.

2. Seffaflik nedir? Bilgiye
erisimle ayni1 midir?
Genellikle bilgiye erisim hakk: ve
seffafliktan ayn1 anlamda bahsedilir,
ama acaba bu iki kavram arasinda bir
fark var midir?

Devletin faaliyetleri ve gelistirdigi
politikalarla ilgili bilginin ¢cogu kamuya
aciksa, o devlet seffaf devlet olarak
tamimlanir. Yani seffaflik, bilgiye
erisimin miimkiin olmasinin bir
sonucudur.

Seffaf bir kamu kurulusu, halkin bilgiye
erigebilmesi ya da bilginin

goriiniirliigiiniin 6ne ¢cikmasiyla
tanmimlanir. Genel olarak bu, s6z konusu
kamu kurulusunun yalnizca bilgi edinme
basvurularina hizh ve iyi cevaplar
vermesi anlamina degil, ayn1 zamanda
bilgi edinme istegi gelmeden kendi
baslarina biiylik oranda bilgiyi, 6rnegin
internet sitelerine yiikleyerek veya resmi
yayinlarinda, brosiir ve rapor gibi
yayinlarda basarak kamuyla
paylasmalaridir.

Seffaflik ve bilgiye erisimin birbirlerinin
yerine kullaniliyor olmasi ¢ok da 6nemli
degildir, ¢linkii yarattiklar sonuglar
oldukga benzerdir. Gene de, kesin ayrim
yapmakta da fayda var.



3. Bilgiye erisim gercekten
bir insan hakki mi1?

Evet! Bilgiye erisme hakk temel
ve evrensel bir insan hakkwdur.

Bunu soyleyen bir tek biz de degiliz:
Bilgi edinmenin temel bir insan

hakki oldugunu dogrulayan bir¢cok

yerel ve uluslararas1 mahkeme karar
bulunmaktadir. AGIT bélgesinde 56
katilimei tilkenin 48’inin 6zel olarak
bilgiye erisim hakki ile ilgili yasalar:
vardir (Olmayan iilkeler: Andora,
Belarus, Kibris, Vatikan, Kazakistan,
Luxemburg, Monaco, San Marino ve
Turkmenistan). Bu tilkelerden 29’unda
bilgi edinme hakki anayasal giivence
altidandir ve 36’sinda “ifade ve bilgi
Ozgiirliigi” anayasada tamimlanmistir.
[Tiirkiye’de 2010 y1linda yapilan
Anayasa degisikligiyle bilgi edinme hakk:
74. Madde ile garanti altina alinmistir]
Baz1 Avrupa anayasalarina bilgiye
erigsimle ilgili hiikiimlerin 6rnekleri Kutu
B’de bulunabilir.

Avrupa Birligi'nin de AB dokiimanlarina
erisimi diizenleyen baz kurallar

vardir. Buna ek olarak Lizbon
Anlasmasinin ve Avrupa Birligi’nin
isleyisi Hakkinda Antlasma’nin

15. Maddesinde AB belgelerine erisim
hakkini garantiye almaktadir. Avrupa
Temel Haklar Sart1 42. Maddesinde
bu hakki bir kez daha vurgulanmaktadir.

2009 yilinda Avrupa insan Haklar1
Mahkemesi, bilgi edinme hakkinin
Avrupa insan Haklar1 Sézlesmenin
ifade Ozgiirliigiinii diizenleyen 10.
Maddesi ile korunma altina alinmis bir
hak olduguna hiikmetti. 10. Madde,
Herkes goriislerini aciklama ve ifade
ozgiurliigiine sahiptir. Bu hak, kanaat
ozgtirliigii ile kamu otoritelerinin
miidahalesi ve iilke sumirlar: s6z konusu
olmaksizin haber veya fikir alma ve
verme ozglirliigtinii de icerir, hitkmiinii
icermektedir.

Birlesmis Milletler Insan Haklar Komisyonu, BM Medeni ve Siyasi Haklara
iliskin Uluslararasi Sézlesme’nin 19. Maddesinde ifade 6zgiirliigiiniin bilgi edinme
hakkini da kapsadigim teyit etmistir. Komisyon, “19. Maddenin ikinci firkast kamu
kuruluslarinda bulunan bilgiye erisme hakkim da kapsar. Bu tiir bilgi, saklandigt
format, kaynagi ve iiretim tarihinden bagimsiz olarak, kamu kuruluslarinda
bulunan kayitlar igerir.” hilkmiinde bulunmustur.

Detaylar icin www.access-info.org
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Global Right to Information

“Ratsi': nY

bulabilirsiniz.

Bilgiye erisim hakk saglayan
diinyadaki tiim yasalar: okumak
ister misiniz?

Tiim bilgi edinme yasalarini okumak ve haklarinizi bilmek
i¢in Kiiresel Bilgi Edinme Hakki Siralamasina bakin.
www.rti-rating.org

Bu sitede hem yasal bilgi hem de diinyadaki
Anayasalardan bilgi edinme hakki ile ilgili ahntilar

AIHM, s6z konusu kararinda bilgi
edinme hakkinin 6zellikle kamu
kuruluslarinin s6z konusu bilgiyi elinde
bulunduran tek kurumlar oldugu (diger
bir deyisle, bir bilgi tekeli olustugu)
durumlarda ve bilginin kamuoyunda
tartisma baglatmak veya hiikiimetlerin
hesap vermesini saglamak i¢in medya
ya da sivil toplum orgiitleri tarafindan
istendiginde 6zellikle korunmasi
gerektigini belirtti.

Avrupa Mahkeme’sinin karar1 2006
yilinda inter-Amerikan insan
Haklar1 Mahkemesi’'nce alinan

bir kararda da tekrarlandi. Bu karar,
Amerikan Insan Haklar1 Sozlesmesi 13.
Madde’nin “tiim bireylerin Devletin
elinde bulunan bilgiye erisim isteme
hakkim” ve kisith istisnalar disinda
“bireyin bu tiir bilgiyi edinme hakki
oldugu ve bunu saglamanin Devlet’in
yasal yiikiimliiliigii” oldugunu belirtti.

Bu gazeteciler i¢in iyi ir haber:
Basin 6zgiirliigiinii de igine alan

ifade 6zgiirligiiniin dogrudan kamu
kuruluslarinin elinde olan bilgiye erisme
hakkiyla ilintili oldugu yasal metinler
tarafindan net bir sekilde ortaya
konmustur. Bu, bir kamu kurulusundan
bilgi isteyen bir gazetecinin o bilgiye
erisme hakki oldugu, ve bu hakkin

da basin ozgiirliiklerini koruyan
uluslararasi metinlerle baglantil oldugu
anlamina gelir.

Bu durum, gazetecilerin diger
vatandaslardan daha giiclii bir hakki
oldugu anlamina gelmez. ifade
ozglrligii herkes i¢in bir haktir, ama
yukaridaki yasal metinler ve mahkeme
kararlar bir bilgi edinme bagvurunuz
reddedilirse idari yargiya gittiginizde
elinize saglam bir yasal argiiman
verecektir.




KUTU B:
Bilgi Edinme Hakkini1 Garanti altina Alan Ulusal ve
Uluslararasi1 Metinler

Bircok tilke, bilgi edinme ya da belgelere erisim hakkini, ya ifade 6zgiirliigiiniin bir
parcasi olarak ya da ayr1 bir bilgiye/belgeye erisim hakki olarak anayasalarinda
garanti altina almistir. Diinyada en az 50 lilkenin Anayasa’sinda bu hak agik¢a
belirtilmistir.

AB’nin isleyisi Hakkinda Antlasma (Lizbon Anlasmasi)

Her Birlik vatandasi ve ikamet ettigi yer veya sicilde kayith merkezi bir iiye
devlette bulunan her gercek veya tiizel kisi, bu paragraf uyarinca tanimlanacak
ilkeler ve sartlar sakli kalmak kaydiyla, Birlik kurum, organ, ofis veya ajanslarinin
belgelerine erisim hakkina sahiptir.

Finlandiya’da Anayasa (2000) Boliim 12 (2):

Idari kurumlarin elindeki belge ve kayitlar kamuya aciktir ve bir Kanun ile gecerli
nedenlerle acikca kisitlanmamigsa, herkesin kamuya acik belge ve kayitlara erisme
hakki vardir.

Benzer sekilde, Norvec¢’in 2004 Anayasasi’nda 100. maddesi su
sekildedir:

Herkesin Devlet ve belediye yonetimlerinin belgelerine erisme hakk: ve mahkeme
veya sec¢ilmis meclislerin oturumlarinda bulunma hakk: vardir. Kisisel verilerin
korunmasi veya diger onemli gerekcelere dair olarak kisitlamalar Kanunla belirlenir.

Polonya’nin 1997 tarihli Anayasasi 61. Madde soyle demektedir:
Her vatandasin kamu kuruluslarinin faaliyetleri ve kamusal gorevleri yerine getiren
kisilerin faaliyetleri hakkinda bilgi edinme hakk vardir.

Komiinizmin c¢okiisiinden Kkisa siire sonra, Romanya 1991 tarihli

Anayasasr’nin 31. Maddesine Bilgi Edinme Hakkini ekledi. Buna gore:

¢ Kigilerin kamuyu ilgilendiren herhangi bir bilgiye erisimi kisitlanamaz

e Kamu idareleri, kamusal islemlerde ve kisisel ¢ikarlarla ilgili konularda
vatandasglara dogru bilgiyi yeterliliklerince saglamakla ylikiimlidiir
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4. Kimler bilgi edinme
basvurusunda bulunabilir?
Bilgiye erisim temel bir haktir ve bu
nedenle yasadig ilkeden bagimsiz
olarak herkes yararlanabilir. Ulkerlerin
bilgiye erisim yasalarinin hemen hemen
hepsi bunu kabul eder ve herkesin bilgi
edinme basvurusunda bulunabilecegini
belirtir.

Buna ek olarak bir¢ok iilkede bilgi
edinme bagvurusunda bulunmak i¢in
gereken tek formalite bir isim ve posta
ya da elektronik posta adresidir. Buna
onemli bir istisna yalnizca vatandaglarin
veya oturma izni olanlarin basvuru
yapabildigi Kanada’dir. [BEHK

4982 4. Maddesine gore “Tiirkiye’de
ikamet eden yabancilar ile Tiirkiye’'de
faaliyette bulunan yabana tiizel kisiler,
isteyecekleri bilgi kendileriyle veya
faaliyet alanlariyla ilgili olmak kaydiyla
ve karsiliklilik ilkesi cercevesinde, bu
Kanun hiikiimlerinden yararlanirlar.
Tiirkiyenin taraf oldugu uluslararasi
sozlesmelerden dogan hak ve
yiikiimliiliikleri saklidir”.]

Avrupa Birligi s6z konusu oldugunda,
hemen hemen herkes Avrupa
Ombudsmant’na bilgi edinme
bagvurusunda ya da sikayetinde
bulunabilir. AB s6zlesmelerinde,
belgelere erisim hakki ve Ombudsman’a
itiraz hakk: yalnizca vatandaslar, oturum
izni olanlar ve Birlikte kayith isyerlerine
verilmigtir.

Genelde AB kurumlar tarafindan
hakki ihlal eden herkes Avrupa Adalet
Divan’ina bagvurma hakkina sahiptir.
Mahkeme, belgelere erisim hakki ile
ilgili davalarda AB vatandaglari, AB
iilkelerinde ikamet eden kisiler ve
igyerleri tarafindan getirilen bagvurular:
kabul etmek yiikiimliiliigiine sahiptir,
ancak Birlik disindan kigilerin
bagvurularinda kabul yiikiimliligi
yoktur.

Ancak pratikte, bilgi edinme hakkinin
uluslar 6tesi kullaniminin 6niinde
c¢ikan en biiyiik engel, bilgi edinme
bagvurularinin bagvurunun yapildig
iilkenin resmi dilinde veya dillerinden
birinde yapilmasi zorunlulugudur.

Resmi dil disindaki dillerde yapilmis
bilgi edinme bagvurularini Kabul eden
¢ok az tilke vardir. Boyle bir istisna,
seffaflik konusunda uzun bir ge¢misi
olan Isvec'tir. isvec idari Kanunu 8.
Maddesi: “Bir kamu kurulusu, Isvec
Dili'ni konusamayan veya duyma
engelli ya da konusma bozuklugu olan
biriye muhatap olurken thtiyac¢ halinde
bir terciiman kullanmahdir.” Isvec
Adalet Bakanlhigy, belgelere erisim i¢in
cok sayida Ingilizce basvuru aldiklarin
ve bunun simdiye kadar hi¢ problem
yaratmadigin soyliiyor. [Tiirkiye'de
yabancilarin yaptigi basvurular da dahil
olmak iizere bagvurular sadece Tiirkce
olarak yapilir.]



Ancak genel olarak, soru sormak
istediginiz iilkede bir gazeteci ya da
STK bulmak onerilir. Legal Leaks
Ag, bagka tilkelerdeki bireylerin
iletisim detaylarim paylasarak yardimel
olacaktir.

legaleaks

Legal Leaks Agy, iilkelerindeki ve diger
iilkelerdeki bilgi edinme yasalarindan
yararlanan gazetecilerden olusan bir
haberlesme agidir.

Legal Leaks Agi’'nin amaci bu
gazetecilerin iletisim kurmasini
saglamak ve birbirlerinin iilkelerinde
bilgi edinme bagvurusu yapmak i¢in
karsilikli destek saglamaktir.

Legal Leaks ekibi ayni zamanda
gazetecileri itiraz siireclerinde
tavsiyelerde bulunabilecek avukatlar ve
diger uzmanlarla da bir araya getirmeye
yardimci olur.

Ayni zamanda Legal Leaks website’sinde
bilgi edinme bagvurular: sonrasi
hazirlanmig haberlerin 6rneklerinin
bulundugu bir 6rnek olaylar bolimii
yer almaktadir. Bu haberler devletin
sagladigi bilgi veya bagvuru reddi
iizerine olabilir. Diger gazetecilerle
paylasilacak iyi caligmalariniz varsa,
bizimle de paylasin.

Legal Leaks agina katilim gostermek
isterseniz, www.LegalLeaks.info.
adresinde siteye kaydolabilirsiniz

5. Bu hak hangi bilgi ve
belgeler icin gecerlidir?
Prensipte kamu kurumlarinin elinde
kay1th bir sekilde bulundurulan her tiirli
belge, erisim hakkini reddetmek icin ¢ok
giiclii bir neden olmadigi durumlarda
(istisnalar icin Madde 8’e bakiniz), bilgi
edinme hakki kapsamindadir.

Baz1 ulusal yasalar “bilgiye erisim,”
bazilariysa “belgeye erisim”
kavramlarindan bahsetmektedir.
Normalde, bu iki tanimin kesigsmekte
olup, ikisi de odlukca genis kavramlardir
ve s0z konusu bilginin kaydedilmis
oldugu bircok formati (fotograflar,
videolar, DVDler, vb) icerirler. Pratikte,
cok fazla fark yoktur, ama cevap almaya
yonelik bir bilgi edinme bagvurusu
yapabilmek icin yasanin tam olarak ne
dedigini bilmek faydalidir. [Tiirkiye’de
kanun bilgi ve belge edinme hakkindan
bahsetmektedir.]

Avrupa Konseyi'nin 2009 Resm1i
Belgelere Erisime iliskin S6zlesmesi
Madde 1.2.b’de Resmi Belge “Kamu
yonetimlerince herhangi bir sekilde
kaydedilmis, olusturulmus, edinilmis
ve tutulan her tiirlii bilgi” olarak
tanmimlamaktadir.
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1049/2001 say1l1 AB Yonetmeligi
“belgeyi” “icinde bulundugu mecradan
(kagt tizerinde veya elektronik
formatta ses, gorsel veya her ikisini
de igeren bir kayit olabilir) bagimsiz
olarak kurumun sorumluluk alanina
giren politikalar, faaliyetler ve
kararlarla ilgili konular hakkindaki
icerik” olarak tanimlamigtir. Bu tanim

“Avrupa Birliginin faaliyet alanina

giren tiim alanlarda bir kurumun elinde

olan, o kurum tarafindan derlenmis
veya edinilmis ve o kurumun elinde
bulunan her tiirlii belge” i¢in gecerlidir.

Not: AB’ye yapilan bagvurularda

ozel olarak “belgelere” erisim

istendigi belirtilmelidir. Aksi takdirde
bagvurunuz, “bilgiye erisim” hakkina
atif yapan, ancak bagvuru siire ve itiraz
olanaklar1 bakimindan farkh olan
Avrupa Dogru Idari Davranis Yasas:
altinda degerlendirilebilir.

Not: Ulkenizdeki yasamn belgeye
erisim hakki mi bilgiye erisim hakk:
mi oldugunu bilmek 6nemlidir, ¢iinki
bu sordugunuz soruyu hangi ifadeleri
kullanarak soracagimzi degistirebilir.

Bununla ilgili daha fazla bilgi i¢in Boliim

T’e bakin.

6. Devlette bulunan veri
tabanlarimin tamamina
erismek

Bilgi edinme hakki agikga tiim belgeler
ve gorsel/isitsel malzemeler, CD veya
DVD’ler gibi farkl bicimlerde saklanan
belgeler icin gecerlidir.

Veri tabani seklinde saklanan bilgiyle
ilgili olarak bir soru isareti ortaya
cikmaktadir. Bu konu bir soruya basit
bir cevap almaktan ziyade detayl
bilgi edinmek isteyen gazeteciler i¢in
onemlidir.

Genel olarak kamu kuruluslar bilgi
edinme bagvurularin cevaplarken
yeni belgeler olusturmakla yiikiimlii
degildir. Normalde basit bir arama
gerceklestirerek belirli bir veri
tabanindan belli bir bilgiye ulasmaya
hazir olacaklardir. Bu Fransa ve
Slovenya gibi tilkelerde Bilgi Edinme
Komisyonlarinin kararlarindan sonra
ortaya ¢ikmig bir olgudur.

Baz tilkelerde veri tabanlar1 belge kabul
edilirken, baz1 bagka tilkelerde belge
tanimi veri tabanindan gekilebilecek

bir bilgi kiimesiyle kisitli olmaktadir.
[Tiirkiye’de veri tabanlar1 belge olarak
tanimlanmamustir. Pratikte gorildigii
kadariyla da bilgi edinme kapsaminda
istenememektedirler.]



Bilgiye erisim hakki ve ac¢ik toplum
konularina yogunlasan aktivistler,
artan bir sekilde, erisimin yalnizca

bir veri tabaninin bir parcasina degil,
biitiin olarak veri tabanina saglanmasi
gerektigi konusunda kampanyalar
diizenlemektedir.

Bu konuda gelismeler siirerken, veri
tabanina erigim konusu, gazetecilerin
bilmesi gereken bir durumdur. Bir veri

tabaninin biitiiniine erisim istiyorsaniz,

iilkenizdeki durumu 6grenin.

C KUTUSU:

Bu arada devletlerin elinde olan veri
tabanlariyla ilgili tiim gazetecilerin
ilgisini ¢ekebilecek bir gelisme
yasanmaktadir. Acik Devlet Veri
Devrimi olarak adlandirilan bu
girisimde kamu kurumlari, merkezi web
portallarina yiikleyerek veri tabanlarini
halka agmaktadir. Bu konuda daha fazla
bilgi i¢in Veri Gazeteciligi baghg altinda
Boliim IV’e bakiniz.

Bilgiye erisim mi, belgeye erisim mi?

Belgeye Erisim

AB, Belcika, Danimarka,
Fransa, Yunanistan,
Italya, Kosova,
Lihtenstayn Isvec,
Isvicre, Kanada, ABD.

Bilgiye Erisim

Ermenistan, Avusturya,
Azerbaycan, Bosna
Hersek, Bulgaristan,
Hirvatistan, Cek
Cumbhuriyeti, Estonya,
Giircistan, Almanya,
Macaristan, Kirgizistan,

Belge ve Bilgi

Arnavutluk, Finlandiya,
Izlanda, Irlanda,
Litvanya, Makedonya,
Malta, Hollanda,
Mogolistan, Norvec,
Polonya, Portekiz,
Rusya, Ispanya, Tiirkiye.

Letonya, Moldova,
Karadag, Romanya,
Sirbistan, Slovakya,
Slovenya, Tacikistan,
Ukrayna, Ozbekistan,
Birlesik Krallik.
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7. Bilgi edinme hakki tiim
kamu kurum ve kuruluslar:
icin gecerli mi?

Avrupa’da bilgi edinme hakkinin,
merkezi, bolgesel ve yerel diizeyde tim
idari kurumlari kapsadig: saglam
bir sekilde kabul edilmistir. Bunun ¢ok
nadir istisnalar1 olmaktadir. Ornegin,
irlanda’da polis giicii bu kapsamin
disindadir.

Buna ek olarak, bilgi edinme hakk:
alan gelistikce, bu hak yasama ve
yargi organlarina da uygulanmaya
baglamistir. Hemen hemen her iilke
yasama ve yargl organlarinca saklanan

bilgiye erisim saglamaktadir, ve cogunda
yasama organlarinin elindeki tiim bilgiye

erisim saglanmaktadir.

Bircok iilkede kamu hizmeti saglayan
veya kamu biitgesi kullanarak calisan
0zel kurum ve kuruluslarin da bilgi
edinme bagvurularina yanit verme
yikkiimlilagi vardir.

[Tiirkiye’de Kanun yerel yonetimler de
dahil olmak tizere tiim kamu kurum
ve kurulusglari ile kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarinin
faaliyetlerinde uygulanir.]

Ornegin, bilgiye erisim hakki yasasini
en gec geciren iilkelerden (2006) biri
olan Monako’da erisim hakki hem yerel
hem merkezi yonetimi, yasama ve yargi
organlarini, kamu hizmeti saglayan 6zel
kuruluslar (6zel ve tiizel kisiler) ve yasa
ile olusturulmus diger tiim kurum ve
kuruluslar kapsamaktadir.

Ancak istisnalar vardir. (Ornegin
Norveg’te Parlamento ve baz iilkelerde
mahkeme belgeleri kapsam disidir),

bu yiizden bilgi edinme stratejisi
gelistirmeden 6nce bunlari kontrol
etmek 6nemlidir. Ek C'de detaylar1
bulabilirsiniz.

IPUCU! Paramn pesinden gidin:
Ilgilendiginiz kurulus iilkenizde bilgi
edinme hakki yasasinin kapsamina
girmiyorsa, baska bir kuruma
raporlama yapip yapmadigini
diisiiniin. Ornegin, kamu fonlaryla
faaliyet gosteren bazi 6zel kuruluslar,
finansman saglayan bakanhga
raporlama yapmak zorundadir.
Paramin pesinden gitme prensibini
kullanarak bu raporlart isteyin.



8. Peki ya devletlerarasi
kuruluslar?

Bircok devletlerarasi kurulus
hayatlarimiz1 etkileyen kararlar
almaktadir. Bunlar arasinda Avrupa
Birligi, Diinya Bankasi, Inter Amerika
Gelisim Bankasi , Afrika Kalkinma
Bankas1 Grubu, Asya Kalkinma Bankasi,
Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi
(EBRD), ve Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi (UNDP) siralanabilir.

Avrupa Birligi belgelere erisim
kurallarini net bir bicimde
tanimlamistir, ancak erisim hakkinin
devletleraras1 kurumlar i¢in gecerli olup
olmadig1 konusunda hala tartigmalar
vardir, ¢iinkii bu kuruluglar yerel
yasalarin kapsami disinda olduklari gibi,
uluslararasi insan haklar1 s6zlesmelerine
de imza atmamaktadir.

Kiiresel Seffaflik insiyatifi gibi
aktivist gruplarin emekleri sayesinde
simdi bircok kilit devletlerarasi
kurulusun yerel bilgiye erisim yasalarina
benzeyen kurum-ici bilgiye erisim
kurallar vardir. Bu kurallar “bilgi
edinme politikas1” ya da bilgiyi
“kamuoyuna agma” politikalar1 olarak
bilinir. Ornegin Diinya Bankasi'min
Bilgiye Erisim Politikasi, 1 Temmuz
2010’da yiiriirliige girmistir.

9. Kamu kurumlarinca
saklanan tiim bilgiye
erisebilir miyim?

Hayir. Bilgi edinme hakki mutlak

bir hak degildir. Kamu kurumlarinca
kamuya aciklanmasi sakinca
yaratabilecek — ya da en azindan sonraki
bir tarihe kadar agiklanmasi sakinca
yaratabilecek — bilgiler, az da olsa,
olabilir.

Ozetle, prensipte bilgi edinme hakk: her
tirli bilgiyi icerse de, gercekte hangi
bilgiyi alabileceginizin bazi istisnalari
vardir. Ornegin, devam etmekte

olan bir ceza sorusturmasi hakkinda
tiim bilgileri kamuoyuna agmak,
zanlinin yakalanmasini zorlastirabilir.
Suclu yakalandiktan sonra, bu bilgi
higbir sakinca icermeden kamuyla
paylasilabilir.

Yukarida anlatilan “mesru ¢ikarlar”
korumak icin bilginin gizli tutulmasina
ornektir. Bilgiyi paylasmama
durumunda kamu kurum ve kuruluslari,
bilgiyi sakl tutmalarinin yasada
belirtilen bir ¢ikar1 zedeleyecegini
acgiklayip, bunu yasal olarak
gerekeelendirilmek zorundadirlar.
Uluslararas yasalarca bu konuda izin
verilen istisnalarin listesi i¢in Kutu D’ye
bakin.

47



48

KUTU D:

Bilgi Edinme Hakkina Standart Olarak Uygulanan istisnalar

Devlet cikarin gozetmek icin var olan istisnalar:

e Ulusal giivenlik ve devletin savunulmasi

e Uluslararasi iligkilerin korunmasi

e Kamu giivenligi veya kamu diizeninin korunmasi

e Devletin ekonomik, mali ve kur politikalarinin korunmasi

Devletin verimli calismasmna yonelik korumalar:

e Bir karar verilmeden 6nce kamu kurum icinde yapilan tartigmalarin

korunmasina dair, “diistinme zaman1” istisnasi

e (Ceza sorusturmalarinda koruma

Kisisel cikarlar ve insan haklarmyla ilgili istisnalar:
e Kisisel verilerin korunmasi ve diger mesru kisisel ¢ikarlarin korunmasi

e Ticari sirlar, ya da bir sirketin pazardaki rekabet yetenegi gibi ticari veya

ekonomik ¢ikarlarin korunmasi

e Cevrenin korunmasi [6rnegin nesli tehlike altinda olan tiirlerin bulundugu

e yerlerin aciklanmamasi]

e Mahkeme siireclerinde taraflarin esitligini garanti altina almak ve adaletin etkin

dagitimini saglamak

[Tiirkiye’deki istisnalar: ulusal
giivenlik, uluslararasi iligkiler, kamu
diizeni, ulusal savunma, devlet sirr1
olarak tanimlanan bilgi (madde 16),
ekonomik c¢ikarlar, haksiz rekabet
veya kazanca sebep olabilecek belgeler
(madde 17), istihbarata iligkin bilgi
veya belgeler (madde 18), idari veya
adli sorusturmaya iligkin belgeler
(madde 19 -20), 6zel hayatin gizliligi
(madde 21), haberlesmenin gizliligi
(madde 21), ticari sir (madde 23) ve
kurum ici uygulamalara iligkin belgeler
(madde 25).]

Yok artik! Biitiin bu sebepler fazla
degil mi? Bilgi edinme istisnalar
uzun bir liste gibi goriinebilir ve biraz
cesaret kiric1 algilanabilir ancak dogru
uygulanirsa kurum ve kuruluslarin
elinde bulunan bilginin ¢ok kii¢tik

bir kism1 kamuoyuna aciklanmaktan
istisnaidir.

Bazen bir belge hassas bilgi icerdiginde
bile bu belgenin bir kismi1 ya da hepsi
kamuoyuna aciklanabilir. Boyle bir
durumda kamu kurulusu asagidaki
unsurlari degerlendirmelidir:



(i) Kismi erisim (bana hassas
olmayan bilgiyi verin!)

Bagvurunuz durumunda bir

istisna gecerliyse, bu higbir bilgiye
erisemeyeceginiz anlamina gelmez ve
kismi erisim hakkiniz vardir. Birgok
tilkede kamu kuruluslar: hassas

bilgiyi belgede goriinmeyecek sekilde
filtrelemek ya da belgeden ¢ikarmak

ve belgenin geri kalanini bagvurana
saglamakla ylikiimlidiir. Bilgi elektronik
formattaysa, hassas bilgi elektronik
olarak cikartilabilir, ancak bu durumda
s6z konusu kamu kurulusunun size biraz
“redaksiyon” calismasi ylrittigini
sOylemesi ve yapilan degisikligin

nerede oldugunu gosterip neden gerekli
oldugunu gerekgelendirmesi gerekir.

[Tiirkiye’de Kanun’'un 9. Maddesine
gore istenen bilgi veya belgelerde,
gizlilik dereceli veya aciklanmasi
yasaklanan bilgiler ile agiklanabilir
nitelikte olanlar birlikte bulunuyor ve
bunlar birbirlerinden ayrilabiliyorsa,
soz konusu bilgi veya belge, gizlilik
dereceli veya aciklanmasi yasaklanan
bilgiler ¢ikarildiktan sonra bagvuranin
bilgisine sunulur. Ayirma gerekgesi
bagvurana yazil olarak bildirilir.]

Belgelere kismi erigsim hakk: bilgi
edinme hakkinin bir parcasidir,
¢linkii hassas olmayan tiim bilgileri
bilme hakkidir. Bu hak, Resmi
Belgelere Erisme iligkin Avrupa
Konseyi Sozlesmesince ve diger
ulusal ve uluslararas1 mevzuatca
garanti altina alimmustir.

Gazeteciler s6z konusu oldugunda iki
nedende dolay1 kismi erisim dahi faydal
olabilir. Oncelikle, aldigimz bilgiyi
kullanabilir ve devletin size vermedigi
bilgi hakkinda bir haber yapabilirsiniz.
ikinei olarak almis oldugunuz bilgiyi
kullanip bilginin geri kalanim almak
denetleyici kuruma ya da mahkemelere
ilkinin devamu niteliginde bir bilgi
edinme bagvurusunda bulunabilirseniz
(itirazlar hakkindaki Madde 9’a bakin).

(ii) Istisnalara istisnalar: Seffaflik,
Gizlilikten Once Geldiginde

Bazen bilgi biraz hassas olmakla birlikte
vergilerimizin nasil harcandigini
bilmemiz i¢in kamuoyuna agiklanmasi
gercekten cok 6nemli olabilir.

Ornegin, bir kamu kurulusu ile 6zel

bir miiteahhit arasinda yapilmis bir
anlagma, firmanin hizmetleri i¢in
6denmis tutar: n bilgisini igerecektir.
Miiteahhit, kamu kurumuna ¢ok diisiik
bir fiyat teklif etmigse, bu durumun
gelecekte miisterileriyle pazarlik
kabiliyetini diisiirecegi endisesiyle
bilinmesini istemeyebilir. Fakat, bir
taraftan kamunun kamu harcamalarinin
nasil kullanildigini bilme hakk: vardir
ve vergilerin nasil kullanmldiginin
bilinmesinde biiyilik kamu yarar1
vardir, bu yiizden bilgi verilmelidir.
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Bu tiir durumlarda kamu gorevlilerinin
kamu yarari testi ad1 verilen bir test
yapmas: gerekir. Istisnalar1 ve bilgiyi
aciklamamama imkanini gozden
gecirmeli, bir yandan da kamunun

bu bilgiyi bilmesindeki kamu yararini
tartmalidirlar. Bircok bilgi edinme
kanunu bu tiir bir sitnamay icinde
tagimaktadir. Diger durumlarda da Bilgi
Edinme Komisyonu ya da Mahkemeler
itiraz sonucunda kamu yarar1 olup
olmadigini degerlendirecektir.

Iyi isleyen bir bilgi erisim rejiminde,
cok sayida olayda seffaflik gizliligin
oniine gececektir. [MADDE 18.- Sivil ve
askeri istihbarat birimlerinin gorev ve
faaliyetlerine iligkin bilgi veya belgeler,
bu Kanun kapsami digindadir.

Ancak, bu bilgi ve belgeler kisilerin
calisma hayatini ve meslek onurunu
etkileyecek nitelikte ise, istihbarata
iligkin bilgi ve belgeler bilgi edinme
hakk: kapsami igindedir.]

Not: Bilgiyi yeniden kullamr

ya da yaywmlarsam telif haklk
sorunuyla karsilasabilir miyim?
Telif hakki ve kamu sektoriinden

gelen bilginin bagka bir yerde yeniden
kullanim gazetecilerin gozetmesi
gereken 6nemli bir konudur. Genel kural
olarak, bilgi kamu idarelerince bilgiye
erisim yasasi kapsaminda verilmisse,
yazili haber, radyo, TV programlar: ve
bloglarda kullanim icin uygundur. ifade
ozgilirliigliniin 6nemi dolayisiyla baz

iilkelerde bu materyalin “adil kullanimi”
olarak degerlendirilir ve kanun
tarafindan yasaklanmamustir.

Bu konuyla ilgili olarak kendi
iilkenizdeki kurallar1 gozden
gecirmesisiniz. Eger bir beri tabaninin
biitiinii gibi biiylik hacimli bir bilgi
kiimesi kullanacaksanmz, tekrar
kullanim hakk: konusunda ilgili kuruma
danigsmaniz gerekebilir. Access Info
Europe kamuya ait bilginin yeniden
kullaniminda daha az kisitlama olmasini
savunmaktadir.[Tiirkiye’de kanunda bu
konuda bir hiikiim yer almamaktadir.
Ancak Bilgi Edinme kapsaminda
edinilen bilginin tekrar kullanilabilecegi
diisiiniilmektedir.]

10. Sessizlik ve bagvuru reddi
karsisinda itiraz

Bilgi edinme bagvurunuz cevapsiz
birakildiysa (idari sessizlik) veya ilgili
kamu kurumu size bilgi vermeyi
reddediyor, ya da verilen bilgi
sorununuzu gercekten cevaplamiyorsa,
itiraz etmek isteyebilirsiniz. itiraz etme
konusundaki kurallar iilkeden tilkeye
degisebilir. Ek D’de AGIT bolgesinde
bilgiye erisim yasalar1 olan 48 iilke ve
itiraz stirecleri ile ilgili denetci
kurumlarin websitelerine baglantilar
listelenmistir. Bagvuru yapmadan 6nce
itirazlar icin gecerli yasal siireleri
o0grenmek onerilir. Bu sayede ne kadar
siirede cevap almaniz gerektigini bilip,
gerekirse itiraz edebilirsiniz.



Dort ana itiraz mekanizmasi vardir:

» Kurum ici ya da idari itiraz:
Basvurunuzu reddeden kuruma ya da
hemen bir iistiindeki idari makama
yapilan itirazlardir. Aynm kamu
kurumuna bagvurmak tuhaf goriilebilir,
ama bilgi edinme hakkiniz1 kullanma
konusundaki ciddiyetinizi gosterecektir
ve kurumun tavrinda degisiklige yol
agabilir.

Bir¢ok iilkede, kuruma tekrar bagvuru
yapmak Bilgi Edinme Komisyonu,
Ombudsman ya da mahkemeye
gitmeden Once tiiketilmesi gereken bir
yoldur. Ancak baz1 durumlarda direkt
olarak Komisyon ya da Ombudsman’a
itiraz edebilirsiniz. Kutu E’de bu
konudaki secenekler listelenmistir.
[Tiirkiye’de idari Yargilama Usulii
Kanunu’ 11. Maddesinde idari islemler
hakkinda dava yollu yapilacak

itirazlar konusunda ilgililerin idari

dava acilmadan Once, idari iglemin
kaldirilmasi, geri alinmasi degistirilmesi
veya yeni bir islem yapilmasi iist
makamdan, iist makam yoksa iglemi
yapmis olan makamdan, idari dava
acma siiresi icinde istenebilecegi
kaydedilmistir. Tiirkiye’de bagvuranlar
genellikle bu yontemi kullanmamakladir.
BEHK 13. Maddeye gore Bilgi edinme
istemi 16 ve 17.nci maddelerde
ongoriilen sebeplerle reddedilen bagvuru
sahibi, yargi yoluna bagvurmadan 6nce
kararin tebliginden itibaren onbes giin
icinde Kurula itiraz edebilir. Kurul, bu
konudaki kararini otuz is giinii icinde
verir. Kurum ve kuruluslar, Kurulun
istedigi her tiirlii bilgi veya belgeyi onbes
ig giinii icinde vermekle yilikiimliidiirler.

Kurula itiraz, bagvuru sahibinin idari
yargiya bagvurma siiresini durdurur.]
» idari Yargida itiraz: Bagvuru
reddi durumunda 6zellikle Bilgi Edinme
Komisyonu ya da Kamu Denetgisi
olmayan iilkelerde atilacak adim idari
yargiya gitmektir. Normalde bilgi
edinme konulu itirazlar idari kanuna
tabidir bu yiizden itiraz bagvurulari,
yiiksek bir mahkemede temyiz hakki
sakl kalarak, yerel veya ulusal idari
mahkemelerde yapilmalidir. AGIT
bolgesindeki 19 iilkede yargiya gitmek
tek itiraz secenegidir. [Tiirkiye’de
Anayasa’ya gore idarenin tiim eylemleri
temyize gotiiriilebileceginden,
bagvuru reddi durumunda karar

idari yargiya tasinabilir. Bagvuran
kisiler BEDK’ya bagvurmadan, veya
BEDK Kkararini verdikten sonra, idari
yargiya gidebilirler. Bagvuranin BEDK
kararindan sonra idari yargiya gitmek
icin 60 giinii vardir.]

» Bilgi Edinme Komisyonlar::
Bu kurumlar halkin bilgi edinme
hakkini1 savunma gorevine sahip 6zel
kurumlardir. Bu tiir kurumlar ¢cogu
zaman ayni anda verilerin korunmasi
konusunda da denetleyici rol
oynarlar. AGIT bolgesinde 16 iilkede
bu tiir denetleyici bir kurul vardir.

Bu kurullarin kararlari mahkemeye
gotiiriilebilir.

[Tiirkiye’de 4982 BEHK kapsaminda
Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu
(BEDK) kurulmustur. BEDK iiyeleri
Bakanlar kurulunca segcilir. Bagvurularin
reddi, eksik cevaplanmasi ya da

cevap alinmamasi halinde onbes giin
icinde Kurul’a bagvurabilir. BEDK'nin
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KUTU E:

AGIT boélgesinde itiraz mekanizmasi

Denetleyici

Kurum

Avusturya, Azerbaycan,
Bulgaristan, Kanada,
Cek Cumhuriyet,
Giircistan, Letonya,
Lihtenstayn, Moldova,
Karadag, Hollanda,
Polonya, Romanya,
Rusya, Slovakya,
Tacikistan, Ukrayna,
ABD, Tiirkiye.

bagvurulari 30 giinde ¢6ziimlemesi
gerekir. Pratikte bu siire bazen
asilmaktadir. Kanuna gore, kurum ve
kuruluslar Kurulun istedigi belgeleri
sunmakla yilikiimledirler. Ancak
pratikte kurum ve kuruluslar BEDK
kararlarina olmasi gerektigi gibi itibar
etmemektedirler. ]

» Kamu Denetcisi: Bircok iilkede
Ombudsman, vatandaslarin ve iilkede
ikamet edenlerin kamu kuruluslariyla
etkilesimi sirasinda onlarin haklarini
korumaya calisir. AGIT’te Kamu
Denetgisi olan iilkelerin 11 tanesinde
Ombudsman’in gorevi bilgi edinme ile
ilgili sikayetleri incelemeyi de icerir.

Cogu iilkede kamu denetcisi kararlar
yalnizca tavsiye niteligindedir, ancak bu
kisilerin elestiri yoneltme giicii genellikle
¢ogu iilkede kamu kurumlarinin

Belcika, Hirvatistan,
Estonya, Fransa,
Almanya, Macaristan,
Izlanda, Ttalya, irlanda,
Makedonya, Malta,
Portekiz, Sirbistan,
Slovenya, ispanya,
Isvicre, Tiirkiye,
Birlesik Krallik.

Kamu Denetcisi/
Ombudsman

Arnavutluk,
Ermenistan, Bosna,
Danimarka, Finlandiya,
Yunanistan, Kosova,
Kirgiz Cumbhuriyet,
Litvanya, Mogolistan,
Norveg, isvec, Tiirkiye.

Ombudsman’i dinleyecegi anlamina
gelir. AB Diizeyinde de, belge erisim
istekleriyle ilgili sikayetleri Avrupa
Ombudsman’ degerlendirir.

[6328 say1i Kamu Denetciligi Kurumu
Kanunu, tiim idari eylem ve iglemlere
iligkin sikayetleri degerlendirir. Bu
anlamda bilgi edinme itiraz1 Kamu
Denetciligi Kurumu’'na yapilabilir. Ancak
Tiirkiye’de Kamu Bagdenetcisi
Tiirkiye’deki idarelerin Kamu Denetgiligi
Kurumu kararlarina uyma oraninin ¢ok
diisiik oldugu konusunda kamuoyu
ontinde sikayette bulunmustu....]

Genelde kurumici idari itiraz
bagvurularinda bulunmak kolay ve
licretsiz bir islemdir. (Tabii ki frlanda
gibi 75 euro 6deme yapilmasi istenen ve
bilme hakkinizi savunma konusunda
oldukca caydiric istisnalar da var.)



Ancak bazen konuda uzmanlasan bir
kurulustan ya da bir avukattan goriis
olmak faydal olabilir. Emin
olamadiginiz durumlarda Legal Leaks
ekibine bagvurursaniz, sizi tilkenizde size
yardimei olabilecek kisilerle bir araya
getirmeye caligiriz.

Tablo 2: Adun Adun Itiraz Siireci

Ust mahkemelere ve Avrupa Insan
Haklar1 Mahkemesi'ne gitmek uzun
zaman (hatta yillar!) alabilir ama iki
nedenle degerlendirmeye deger bir
yontemdir:

» lyi davrams: Yasal meydan
okumalar bilgiye erisimin uzun dénemde
gelisimine katkida bulunabilir

» Tyi bir haber: itiraz bagvurusunda
bulunmak iyi bir haber olusturabilir ve
heniiz yarg: karari elinize gegmeden
hemen siyasi bir etki yaratabilir.

Bir ¢ok iilkede itiraz usulii iki ya da iic adimdan olusmaktadir.

Basvuru reddi ya da,
idari sessizlik

Kurum i¢i ya da idari itiraz

Bilgi Komisyonu ya da
Ombudsman’a itiraz

Idari Mahkeme

Ust mahkemeye

Idari yargwa itiraz

Avrupa Insan Haklar: Mahkemesi
(Strazburg)
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ITII. GAZETECILER ICIN VERI

GUVENLIGI

Bu boliimde bilgi giivenligini korumaniz konusunda ipuclari ve
tavsiyeler bulacaksiniz. Bu konuda daha detayl bilgi icin Tactical
Technology Collective tarafindan hazirlanmis Security-in-a-Box
adl kitli indirebilirsiniz (www.security.ngoinabox.org).

1. Risk Degerlendirmesi:
Giivenlik risklerinin
degerlendirmesi nasil
yapilabilir?

Benim ¢ok teknik ya da karmasik
olmayan ¢oziimlere ithtiyacum var, ve
bana bir¢ok segenek vermek yerine

bu konuda neler yapmam gerektigi
soylenmeli. Cok mesgul bir gazeteciyim
ve bunu arastiracak vaktim yok!

» Tehdit nedir? Tehdidin seviyesini
ve nereden geldigini muhtemelen zaten
biliyorsunuz. Uzerinde calistigimiz
islere bagl olarak tehditler kamu
idarelerinden, suglulardan, yabanci
devletlerden veya baska kaynaklardan
geliyor olabilir.

» Hangi bilgiler riskte? Elinizdeki
bilgileri ii¢ kategoriye ayirabilirsiniz:
gizli, kisisel ve kamuya acik. Bunu
yaparken kagit tizerindeki belgeler,
bilgisayar dokiimanlari, e-postalar,
iletisim bilgileri, SMS mesajlar1 ve
bagka veriler, iistiinde telefon ve isim
olan kagit parcalarin bile diisiiniin.

“Gizli” kategorisi en hassas ve gercekten
korunmasi gereken bilgileri olusturuyor.
Oradan baslayin.

» Bilgi ne sekilde saklanmis?
Farkl bilgi depolama sistemleri farkli
risk seviyeleri dogurur. Gizli olarak
tanimladiginiz bilginin nerelerde
depolandiginin bir listesini ¢ikarin:
bilgisayarin hard diski, e-posta ve

web sunuculari, USB hafiza ¢ubuklari,
USB hard diskler, CD ve DVD’ler, cep
telefonlari, yaziciyla basmis oldugunuz
kagitlar veya el-yazimi notlar. Fiziksel
lokasyonu da goz 6nilinde bulundurun:
Bilgi evde mi, ofiste mi, ¢op kutusunda
m1 yoksa “internette bir yerlerde mi?”
tutuluyor.

» Bilginin iletisimi ne sekilde
yapiliyor? Genelde nasil iletisim
kurdugunuzu diisiiniin: kagit mektuplar,
faks, ev veya ofis telefonu, cep
telefonlari, e-posta ve Skype mesajlari.
Asagidaki sorulara cevap verirken
potansiyel zafiyetleri g6z 6niinde
bulundurabilmek i¢in bunlar1 bilmeniz
gerekecek.



Gizli belgeleri korumak icin basit
bir baslangi¢ plani:

i) Gizli belgeyi kodlayin (Kodlama
hakkinda daha fazlasi igin 3. ve 5.
sorulara bakin.)

ii) Koruyun: Dosya ve klasorlere
erisimi fiziksel olarak engelleyin (yazici
ciktis1 veya verilerinizin bagka tiirlii
fiziksel temsili.)

iii) Yok edin istenmeyen bilgiyi yok
edin (kagit izerindeyse ufalayin). Bir
dosyay1 sadece silmenin bilgiyi yok
etmedigini ve depolama aygitinin
izerinde izini biraktigin1 unutmayin.
Veriyi tiimiiyle silmek i¢in, CCleaner
gibi 6zel araclar kullanmaniz gerekecek.
(Bu programa baglant1 Secutiy-in-a-Box
kitinde bulunabilirg.

2. Diziistii bilgisayarimin
calinmasindan endise
ediyorum

Arastirma verilerimi kaybetmem benim
icin pahaliya mal olur, bu yiizden
internette muhafaza etmeyi tercih
ederim. Ama bu gtivenli mi? Verilerimi
nerede giivenle saklayabilirim?

Secenek 1: Hassas verinizi internet ya
da “buluta” yiikleyebilirsiniz. Bu tiir bir
hizmete 6rnek Dropbox’tir. Dropbox, 2
GB’a kadar ticretsiz vere depolama, 8
euro’ya da 50GB’lik depolama alani
saglamaktadir. Baz ticari sirketler
verinin birkag bilgisayarda birden
toplanacagina ve/veya kodlanacaginin
garantisini veriyorlar, ama bu 6zel
sirketin veriyi bagkalarina asla
vermeyeceginden emin olmalisiniz.

Secenek 2: TrueCrypt kullanarak
dosyalarimizi kendi dosya sisteminizde
bir “kasa” icinde saklayabilirsiniz.
Truecrypt kullanmak i¢in tarif edilen
adimlar1 Security-in-a-Box arag
kutusunda bulabilirsiniz.

3. Telefonla iletisimin en
giivenli yontemi nedir?

Bir kaynakla telefonda konusmaliyim,
ama telefonun dinlenmesinden endise
ediyorum. Ne yapmalyim?

Skype Kullanin: Genellikle Skype

daha giivenlidir, bu yiizden miimkiin
oldugu her yerde iki tarafin da Skype
kullandig1 goriismeler gerceklestirin.

» Skype’in giivenli oldugu ve
veri trafiginin kayit altinda
tutulmadigr dogru mu? Skype’ta
ses ve metin iletigimi sifreli olarak
gerceklestirir. Yaptiginiz goriigsmelerin
ve mesajlagmalarin gegmisi
bilgisayarinizda ve iletisim kurdugunuz
kisinin bilgisayarinda depolanir. Skype
acgik kod yazilim olmadigi i¢in lizerinde
gerceklestirilen iletisimin baska bir
yerde depolanip depolanmadig1 net
degil.

» Cok hassas iletisim icin
yalnizca tek bir kaynakla konusurken
kullandiginiz bir takma ad altinda bir
Skype hesab1 kullanin. Bu hesaba kredi
kart1 bilginizi girmeyin, boylece banka
ya da kredi kart1 bilgileriniz bu hesapla
iligkilendirilemez. Bilgisayarinizda viriis
ya da casus yazilim olmadigindan her
zaman emin olun ve her zaman iletisim
kurdugunuz kisinin kimligini bagimsiz
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bir sekilde dogrulayn. Soylediklerinize
dikkat edin, telefonlar1 dinlemek

farkl seviyelerde gerceklestirilebilir
(6rnegin fiziksel olarak kulaklik/
mikrofon araciligiyla ya da odaniza
bocek konarak yapilabilir). Kaynaginizla
konusmalarinizda kullanabileceginiz bir
kod sistemi gelistirmeyi diisiiniin.

Not: Sabit hatlara ya da cep teflonlarina
yapilan telefon gortismeleri normalde
giivenli OLMAYAB telefon aglari
kapsamina girer.

Ayni zamanda baz iilkelerde Skype’in
daha az giivenli oldugunu da bilin.
Ornegin Skype'm Cin’de dagitilan
versiyonu olan TOM-Skype kullanicilari
i¢in bu durum gegerlidir.

4. Cep telefonu kullanmak
Cep telefonuyla konusmak ne kadar
riskli?

» Standart telefon iletisiminin
hicbir tiirliisiiniin giivenli
OLMADIGI varsayimiyla hareket
etmelisiniz. Hem ses hem SMS
iletisimi her zaman telefon sirketlerince
veya liciincii partilerce erisilebilir.
Telefonunuz ayn1 zamanda kolaylikla
bir casusluk aracina doniistiiriilebilecek
muhtesem bir takip aracidir. Cep
telefonlarini miimkiin oldugu kadar
giivenli bir sekilde kullanmak icin
Security-in-a-Box 9. Boliim’e bakin.

» Kaybolmasi ya da calinmasi
halinde telefonunuzu daha zor
kullanilabilir hale getirin: Calinmasi
halinde kolay erisilememesi icin cep

telefonunuzun sifresini ya da PIN
kodunu aktive edin. Hassas sayilabilecek
bilgileri cep telefonunuzda muhafaza
etmeyin ya da ediyorsaniz “karmasik”
bir halde yazin. istenmeyen/hassas
bilgiyi telefonunuzda siirekli olarak
bulundurmamalisiniz.

» Ayri kaynaklar icin farkh
telefonlar kullanin: Hassas

bilgi saglayan kisiler ve kurumlarla
calisirken, farkl kaynaklar i¢in

farkli telefonlar ve SIM kartalar

ve bekli yalmizca belli bir kaynakla
konusurken kullandiginiz gecici ve
adiniza kayitl olmayan bir telefon
numarasi kullanmay diistinmelisiniz.

» Cep telefonlar:1 dinlenebilir

ve takip edilebilir. Kapali olduklar:
zaman bile cep telefonlar1 dinlenebilir
ve izlenebilir. Bir telefonu izlenebilecek
sekilde ayarlamak yalnizca bir iki
saniyelik bir is odlugundan bunu fark
etmemis olabilirsiniz. Cep telefonunuzu
cebinizden ¢ikardiginizda ve kullanirken
siirekli cevrenizde ne olup bittiginin
daima farkinda olun ve cep telefonunuzu
riskli yerler ve durumlarda ¢ikarmaktan
kagimin.

» Telefonunuzun Bluetooth
baglantisini1 deaktive edin. Boyle
yaparak telefonunuza herhangi bir
sinyalin gonderilmesini engellemis
olursunuz. Gerekirse Bluetooth’u

nasil etkisiz hale getireceginiz
ogrenmek icin GSM operatoriiniizii
arayin. Ingilizce dilindeki Telefon
Dinlemeyi Sonlandirmak (How to Stop
Phone Tapping) baslikli eHow.com
makalesinde bu konuda daha fazla bilgi
edinebilirsiniz.



» Telefonunuzda ses sifreleme
sistemi kullanin. Her cep telefonu
icin olmasa da bazilari i¢in iicretli
olarak sifreleme hizmetleri mevcuttur.
fletisimin giivenli olmasi icin ses
sifreleme yazilimi her iki tarafin
telefonuna da yiiklenmelidir. Bu konuda
bir 6rnek www.cellerypt.com adresinde
bulunabilir. Android telefonlarda

ses sifreleme icin yazilim gelistirilme
halindedir. Android telefonlarda da
konugsmay gercgeklestiren iki tarafta da
yazilim olmas yiiklii gerekir.

iPUCU! Hassas bilgi gondermek
icin cep telefonu kullanmadan
once iyi diisiiniin. Miimkiinse, daha
gtivenli bir alternatif kullamn.

5. E-posta hesaplar
kullanirken giivenlik

Gizli bir kaynakla iletisim kurmak
istiyorum. Onlar icin normal e-posta
adresimi mi kullanmaliyum, ya da
baska bir sey mi yapmaliyim?

» Hassas bilgi iletirken farkl iletisim
kanallar1 kullanmak her zaman iyi bir
fikirdir. Bu durumda hem sizin hem de
kaynagimizin normalde kullandigimizdan
farkli e-mail adresleri kullanmaniz
onerilir. fletisim kanalimin yalnizea bir
tarafini saglamlastirmak anlamli olmaz!
» Bagka bir isim adres ve takma adla,
héalihazirda var olan bir e-posta hesabiyla
iligkilendirilemeyecek bir e-posta hesab1
yarattigimizdan emin olun. E-posta
hesabinizi yaratmak ve hesabiniza
erismek icin, “cevreden dolanma”

araclar: kullanin. Daha fazla bilgi i¢in,
Security-in-a-Box arac kutusunda
“Internette isimsiz kalmanin ve
sansiiriin etrafindan dolasmanin
yolu” baslikli 8. Boliime bakin.
Miimkiinse, e-posta mesajlarinizin
igerigini sifreleyin. Hem siz hem de
karsi taraf sifreleme kullaniyor olmali.
Burada giivenli ve sifreli bir e-posta
servisi olan VaultletSuite’i kullanmak
bir ¢6zlim olabilir. Yiikleme ve kullanma
yonergeleri Security-in-a-Box’ta
bulunabilir.

6. Sifreleri hatirlamak

Sifre gerektiren ¢ok sayida hesabim var.
Hepsini aklimda tutmak i¢in bazen aym
sifreleri kullamyorum ve bu sifreler

de ¢ok giivenli degil. Sifreleri idare
etmenin bir yolu var mi?

» Sifrelerinizi tizerinde

yazdigi kagidi bulurlarsa

biitiin hesaplariniza erisimi
kolaylastiracak sekilde yazmayin.
Uzun ve daha karmasik sifreler
kullanmak ve internetteki her hizmet/
hesap i¢in farkh sifreler kullanmak

daha iyi bir fikirdir. Giivenli sifre
yaratmak ve kullanmak i¢in Security-
in-a-Box 3. Boliime bakin.

» Bir sifre yoneticisi
kullamirsaniz, hem sifrelerinizi
giivenle saklayabilir hem de otomatik
olarak karmasik sifreler kullanabilirsiniz.
Sifre yoneticisi kullanirken sadece tek bir
ana sifreyi aklinizda tutmaniz gerekir.
Bununla sifre yoneticinize eriserek diger
sifrelerinize ulasabilirsiniz. Keepass

adh giivenli ve sifreli sifre yoneticisi
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programini kullanmak hakkinda bilgi
i¢in Security-in-a-Box’a bakin.

7. Normal e-posta hesabimin
giivenligini nasil saglarim?
E-posta hem kisisel hem de is

amach olarak kullanilan Internet’in
ana iletisim araci1 olmaya devam
etmektedir. Bir e-posta mesajinin
yolculugundaki her asama icin
giivenligi saglamalisiniz. Postayla

bir paket gonderdiginizi diisliniin:
kutunun icindekiler kirilabilecek seyler
mi? Kutu saglam m1? Giivenilir bir
tagima sirketiyle mi postaliyorsunuz?
Yolda tehlikeler var m1? Karsi tarafta
paketi alacak biri olacak m1? Her
asamada giivenlik cok 6nemli:

» Icerik giivenligi: Nihayetinde,
ifsa edilmesini engellemeye calistiginiz
sey, mesajinizin icerigi olacak.

E-posta icerigini sifreleyip aliciya Gyle
iletebilirsiniz. Bir¢ok e-posta uygulamasi
e-posta mesajlarinizin igerigini
sifreleyecek sekilde ayarlanabilir.
Bunun i¢in hem sizin hem de kars1
tarafin baz ayarlamalar yapmasi
gerekecektir. E-posta mesajlarinizi
sifreleme konusunda daha fazla bilgi
icin Security-in-a-Box 7. Boliime bakin.

iPUCU! Oturup yazmaya
baslamadan, ya da yazdiktan
sonra Gonder diigmesine
basmadan once de iyi
diisiinmelisiniz: yazdiginiz mesaj
yanhs ellere ge¢mesi halinde hem
kaynaginiz hem haberiniz agisindan
biraz daha az zafiyet yaratacak sekilde
yeniden yazilabilir mi?

» Arayiiz Giivenligi: Outlook yerine
Thunderbird ya da VaultletSoft gibi
daha yiiksek giivenlik saglayan bir posta
programi kullanin. E-posta hesabiniza
web tabanli olarak erisiyorsaniz Firefox
gibi daha az giivenlik agig1 olan ve ekstra
giivenlik 6nlemleri eklenebilen bir
tarayici kullanin.

» E-posta Saglayicinizin
Giivenligi: Bilgileriniz (e-postalariniz,
eklediginiz dosyalar..vb) e-posta
saglayicimizin sunucularinda
depolanmaktadir. Bunlarin nasil
igletildigi hakkinda fazla bir insiyatifiniz
yoktur. Veri gilivenliginiz 6nemliyse
servis saglayicimizin bilgilerinize

nasil davrandigini anlamali ve “Kabul
Ediyorum” diigmesine tiklamadan

once kisisel veri politikas1 ve yasal
sozlesmeleri okumalisiniz. Calistiginiz
kurulusun kendi sunucusu varsa, Bilgi
islem departmaniz sizin icin bir ana
e-posta hesab1 birkag tane de ek hesap
acabilir. Ofis icinde ya da disaridan
erisim sirasinda bu e-posta hesaplarinin
ne kadar giivenli odlugu konusunda da
size bilgi verebilirler.

Daha hassas e-postalar ve iletisim

icin liitfen bilgilerinizi giivenli
tutacagin ve kullanmayacagini ya

da paylasmayacagini acikca belirten
iicretsiz e-posta hizmetlerini kullanin.
Tek bir kaynakla iletisim kurmak i¢in
bu ise ayrilmis 6zel bir e-posta hesabi
kullanin.

» Aktarim Giivenligi: E-posta
mesajlarinizin geligsmis giivenlik
saglayan bir iletisim protokolii olan
Transport Layer Security (Aktarim
Katmani Giivenligi veya onceki siirimii
“SSL”) lizerinden gerceklestigine emin



olun. E-postanizi web tabanl olarak
kullandiginizda, adres cubuguna bakin.
Eger adres “http” harfleriyle basliyorsa,
aktariminiz giivenli DEGILDIR. Adres
¢ubugundaki satir “https” harfleriyle
basliyorsa, o zaman giivenli bir
aktarimdir. Gmail sunucularinda iki
yonlii olarak gerceklesen tiim e-posta
yazigmalar i¢in https, ya da giivenli
aktarim, saglamaktadir.

iPUCU! E-posta hesaplarum
baskalaryla paylasmaktan
kacin - giivenlik yonetimini
imkansiz kilar.

IPUCU! Géziiniiz web tarayicunzin
adres cubugunda olsun.

Boylelikle, baska bir websitesine
yonlendirilmediginizi gorebilirsiniz.

Not: iletisim iki-yonlii bir siirectir.
iletisim halinde oldugunuz kisinin

de giivenli bir hizmet kullandigindan
emin olun. Eger taraflardan yalnizca
biri giivenil bir hizmet kullaniyorsa, bu
sizin de e-postalarinizi giivensiz yapar.
Giivenliginiz, en zayif halka kadar
zayiftir.

8. Verilerimi nasil
muhafaza etmeli ve nasil
yedeklemeliyim?

Verinin kaybolmayacak ve baskalari
tarafindan erisilemeyecek sekilde
saklandigindan nasil emin olabilirim?

» Saglam fiziksel giivenlik:
Bilgisayarlar1 korumak yalnizca
bilgisayarin i¢indeki veri ve bilgiyi
korumakla sinirl kalmamalidir.

Bilgisayarin fiziksel giivenligini goz
oniinde bulundurmakta da fayda var.
Ofis bilgisayariniza fiziksel erigimi
kisitlayan politikalar yiiriirlige

sokmak ve yalnizca izin verilen kisilerin
girebildigini garanti altina almak bunu
yapmanin bir yoludur. Bilgisayarlar1

ofis icinde daha giivenli yerlere koymak
faydalidir. Bilgisayarlar erisimin kisith
oldugu yerlere koymak, istenmeyen
erisim ve kullanimi engelleyebilir. Ancak
bu 6nlemler, yalnizca belli bir oranda
koruma saglayabilir ve kararli bir rakip
ya da diisman bilgisayar ve bilgilerinize
erigebilir.

» Yedekleme: Fiziksel giivenligin
yani sira yedekleme yapmak mutlak bir
gerekliliktir. Bilgisayarimizin fiziksel
olarak hasar gormesi ve erisilemez
olmasi durumunda bagka bir mekanda
yedeklenmis bilgileri muhafaza etmek de
onemlidir. Eger iceriginizi sifreliyorsaniz
¢evrimigi ofiste yedekleme kullanmay1
diisliniirsiiniiz. Fakat bunun {i¢lincii
partilere verisinize erigim verecegini
unutmayin.

» Verilerinizin kopyalanmasindan
kac¢inin: Veri/bilgilerinizin kars1
karsiya oldugu bir diger tehdit de,
fakrina bile varamadiginiz tiirden
hirsizliklardir. Bilgi dijital ortamda
oldugu zaman baska bir yer kopyalanip
aktarilirken sizin bilgisayarinizda da
kalacaktir.

Bilgisayarinizi hackleyerek ve mesela
bazi 6nemli istatistikleri degistirerek,
verinizi degistirme girisimleri de olabilir.
Veri hirsizligi ve degistirmesine karsi bir
koruma sifreleme olabilir. (Yukaridaki
sorulara bakin.)
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» Evtemizligi: Veri kaybinin

en biiyiik sebeplerinden biri, disk
siiriiclinsiin bozulmasi a da bir

tiir viriisiin bilgisayara girmesidir.
Bilgisayarlariniza diizenli olarak
bakim yapmak zaruridir. Anti-viriis
programlari, isletim sistemi ve
uyulama yazilimlar: diizenli olarak
giincellenmedir. Giivendiginiz bir
Bilgi islem uzmanina bilgisayarinizin
dogru calistigini kontrol ettirin. Birgok
giivensiz unsur, yazlim ve sistem
zafiyetlerini kullanarak internet
baglantiniz aracihigiyla gelebilir.

9. Cevrimici araclar icin
oneriniz nedir?

Bir Google haritas: yarattim, bu ne
kadar kisiye ozeldir? Haritay: daha iyi
nasil koruyabilirim?

Google’a gore bir Google haritasini
herkese ya da yalnizca kendinize agik
yapabilirsiniz. Bu agiklama ne kadar
dogrulanabilir, ve kisiye 6zel burada tam
olarak ne anlama gelmektedir konular1
net degildir. Genel olarak cevrimici
araglar kullanmadan 6nce asagidaki
noktalar goz 6niinde bulundurulmalhdir:

Veri sahipligi: Cevrimici araglar
kullanmak , kullandiginiz bilgiyi aracin
sitesinin sahibine acar. Bilginin ne
kadarinin paylasilacag yasal terimlerle
Son Kullanici lisans Sozlesmelerinde
belirtilir. Bu araglar1 kullanirken

veri sahibi olarak hangi haktan
vazgectiginizin kapsamini anlamak igin
bu sozlesmeler kesinlikle okunmalidir.

Veri iliskilendirme: Cogu durumda
bu araclar bir ¢evrimici bir profille
baglantilidir (6rnegin Google’da bir
e-posta hesabi veya bir Facebook
hesabi gibi). Bu tiir araglarin kullanimi
yiiklediginiz/paylastiginiz veriyi bu
cevrimici kimliklere baglamaktadir.
Baz1 durumlarda bu, diipediiz yanls bir
hareket, hatta yasal olarak sizi sorumlu
hale getirebilecek ya da tehlikeli sonuclar
dogurabilecek bir davranis olabilir.

Veri aktarimi: Bu araglari kullanirken,
ozellikle gizli tutulmas: gerekiyorsa,
verinin nasil aktarildigini belirlemek de
onemlidir. (Yukarida aktarim giivenligi
hakkinda 7. Soruya bakin.)

10. Peki ya profesyonel ve
o0zel hayatim arasindaki cizgi?
Stk seyahat eden ve tamistigim
insanlarla kolay arkadashk kuran bir
gazeteciyim. Bu insanlarin bazilart aym
zamanda haber kaynaklarim. Onlarla
Facebook ve benzer sosyal siteler
aracihigwla iletisim kurmak gtivenli
midir?

» Facebook’ta iletilen ya da
Twitter ile gonderilen bir bilgiyi
kamuya acik olarak
diisiinmelisiniz. O sitelerde giivenlik
ayalari en yiiksekte tutmalisiniz. Ancak
ne tiir bilgi paylagildigina dikkat edin.
Bir mahkeme, paylasilan bilginin teslim
edilmesini emredebilir. Bu yiizden ne
paylastiginiz hakkinda cok dikkatli olun
ve kolaylikla erisilebildigini varsayin.
Eger bir kaynagin sizi tanidiginin ortaya
cikmasi birisi hakkinda sakli kalmasi



gereken bilgileri ortaya cikaracaksa,
onlarla iletisim kurarken bagka araclar
kullanmay: diisiiniin.

» Ayni nokta Twitter icin de
gecerli: Biitiin iletisim kamusal alanda
gerceklesiyor ancak tiim arka plan bilgisi
— Or: mesajlarin hangi IP adresinden
gonderildigi gibi — Twitter tarafindan
muhafaza edilmektedir ve mahkemeler
bu bilgiye ulasmaya caligabilir.

» “Qzel” bir blogum olabilir mi?
Beni kisisel olarak ilgilendiren bilgileri
paylasabilecegim web sayfalari, bloglar
gibi bir tiir online alan yaratip tiimiiyle
ozel tutup ve/veya yalnizca sifresi olan
birkag kisiyle paylasabilir miyim?
Kendi kisisel sunucunuzu kurup, bu
sunucudaki bilgiyi olabildigince kisisel
tutmak miimkiindiir. Ancak yetenek,
kaynak ve yonetim isteyen bir istir.
Kisisel tamimlandirma ayarlar1 olan
¢evrimigi hizmetleri de kullanabilirsiniz
(Google, WordPress). Ancak unutmayin
ki bagka birinin hizmetini kullandiginiz
anda bilginizi kullandiginiz hizmetin
sahiplerine veriyorsunuz.

11. Kameraya yakalanmak
Halk iginde Mobese gibi kapali

devre (CCTV) giivenlik kameralara
yakalanma konusunda endiselenmeli
miyim?

Kisisel hayatin gizliligi ve kayitlarin
yanlis kullamimu gibi endiseler, kapali
devre kamera sistemleriyle ilgili temel
endiselerdir. Eger gizli bir kaynakla
bulusuyorsunuz, CCTV kameralarin az
olacag bir yerde bulugmaya calisin.
(Yeralt1 araba parklar1 bulusmak i¢in en
kotii yerlerdir, kamera doludurlar!)

12. Cok sik seyahat ediyorum,
nerede olduguma gore
davramislarimi degistirmeli
miyim?

Veri giivenligim hakkinda diinyamn
hangi bolgelerinde veya nerelerde en
dikkatli olmal muyim?

Gideceginiz yerler hakkinda
onceden bilgi edinmek ve
davranisinizi buna gore ayarlamak her
zaman iyi bir fikirdir. Bu sayede yalnizca
kendi giivenliginiz degil, gittiginiz
iilkelerde size yardim etmeye calisan
veya roportaj yapacaginiz kisilerin de
giivenligini saglayabilirsiniz.

Siyasi nedenler veya suglulari
arastirtyorsaniz tehditlere maruz
kalabilirsiniz. Seyahat sirasinda nereye
giderseniz gidin, biraz daha giivenli
olmak icin yapilabilecek baz1 seyler
vardir:

» Seyahate ¢cikmadan 6nce tiim
veri ve bilginizi yedekleyin. Bilgiyi,
yasadiginiz yerde giivenli bir yerde ve de
seyahat sirasinda erismeniz
gerekebileceginden online olarak
saklayn.

» Hassas bilgiye sahipsiniz,
yaniniza alamamay veya alirsaniz
sifrelemeyi diisiiniin. Sadece mutlaka
gerekli olan geyleri yaniniza alin.

» Internete kamuya acik
yerlerden erisirken 6zellikle dikkat
edin. Kaldiginiz otelin sifre isteyen
Wi-Fi baglantisi gibi bir agdan bile
internete baglaniyorsaniz, yakin bir
binada birinin sifreyi bilebilecegini ve ag1
hacklemis olabilecegi ihtimalini goz
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oniinde bulundurun. Bunu elinizde
tuttugunuz hassas veya gizli bilgiye
erismek icin yapabilecekleri gibi, banka
hesabiniza erigmek i¢in de yapabilirler.
Tiim bankacilik ve sifreli iglemlerinizi
evden yapmaya calisin ve her zaman
sifreli baglanti1 (HTTPS) kullanin, ve
sadece giivenlik hazirligi yapilmig
masaiistiiniizii kullanin.

» Seyahat halindeyken veya
yurtdisinda masaiistii
bilgisayarinizi ve cep telefonunuzu
fiziksel olarak giivenlik altina alin.
Internet caginda bile kaybolan verinin
cogu bilgisayar hirsizlig1 kaynaklidir. Bir
konferansa katiliyorsaniz, kahve
arasinda salondan g¢ikarken
bilgisayariniz1 kafede birakacaksaniz
Kensington kilidi gibi bir kilit almay1
diisiiniin.

» Kaynaklarmizla iletisim
halindeyken iyice dikkatli olun ve
yukaridaki boliimlerde bahsi gegen tiim
adimlar1 uyguladiginiza emin olun.
Roportaj yaptiginiz insanlarin kimligine
dair bilgisayarinizda ya da kagittan not
defterinizde olabilecek ipuclarini da
saklamaya 0zen gosterin, 6zellikle
kimliklerini sakli tutmaya so6z
vermisseniz.

iPUCU! Seyahate cikmadan

once, internetin durumu ve bilgi
edinme kisitlamalar konusunda
gideceginiz iilke hakkwinda bilgi
edinmek icin su baglantilar
ziyaret edin:
http://advocacy.globalvoicesonline.org/
projects/maps/
http://opennet.net/accessdenied/
http://www.access-controlled.net/



IV. VERI GAZETECILIGI VE

BILME HAKKI

1. Veri gazeteciligi nedir?
Modern enformasyon ve iletisim
teknolojileri gazetecilerin simdiye kadar
hig¢ olmadig1 kadar biiyiik miktarda
veriye erisimini sagliyor. Bilgisayar
kullanimu, bir haber konusu ya da

bir haberi gerekcelendiren kanitlar
diizenleme islemini kolaylastiriyor.

Veri gazeteciligi, gazetecilerin rakam ya
da baska tiirde verilerden olusan biiyiik
miktarlarda bilgiyi bir haberin arkasinda
durmak i¢in kullanmasidir.

Veri Gazeteciligi, elektronik tablolama
programlarindan, ileri veri isleme ve
gorsellestirme araclarina kadar degisen
yazilimlar1 kullanarak, veri setlerini
analiz etmeyi igerir.

Bu bilgisayar araclar: veri setleriyle yeni
seyler yapmaya olanak saglar. Bunlarla
veriyi birlestirebilir, kargilagtirabilir,
gruplayabilir ve ¢ok biiyiik hacimde
veriyi size yeni bakis agilari
kazandirabilecek sekilde hizla 6zetlerini
ve gorsel grafiklerini olusturabilirsiniz.
Bu sayede verilerin arasinda daha 6nce
gorememis oldugunuz cesitli yinelenen
egilimleri de kesfedebilirsiniz. Bu
programlar ayni zamanda bu egilimleri
onlar1 kolayca anlagilabilir bir sekilde
kamuoyuna anlatmaniza da izin verir.

Bircok yonden, veri gazeteciligi
aslinda yeni araclar kullanilarak
yapilan geleneksel gazeteciliktir.
“Kagit ve kalem” yardimiyla yapilan
muhabirlikten, telefon yardimliya
yapilan muhabirlige ve o noktan da
bilgisayar yardimiyla yapilan habercilige
gecis profesyonel gazeteciligin temel
niteliklerini degistirmiyor, ama iyi
bir gazetecinin bu araclar ¢ok iyi
kullanmay1 6grenmesini gerektiriyor.

Aymni sekilde veri gazeteciligi ve
bilgisayar destekli muhabirlik arasinda
da biiyiik bir fark yoktur: terimlerinden
ilki araca, yani bilgisayara, vurgu
yaparken, digeri malzemeye, yani
“veriye” vurgu yapiyor.

Veri gazeteciligi li¢ yetinin varhigin
gerektirmektedir:

» Veriye ulagabilmek.

» Veriyi diizenleyebilmek.

» Veriyi analiz edebilmek.

Bu boliim gazetecilerin kullanimi igin

ne tiir veriler bulundugu, cesitli veri
kaynaklar1 ve veriyi diizenlemek ve
analiz etmek i¢in tavsiye ve egitim almak
icin nereye bagvurulmasi gibi konular
inceliyor.

63



64

2. Verilerimi nereden
bulmaliyim?

Gazeteci olarak calistiginiz haberin
tiirline bagh olarak, cok ¢esitli bilgi ve
veri kaynaklari olabilir.

» Kamuya acik veri kiimeleri:
Kamu kurum ve kuruluslar istatistiki
bilgi, kamu harcamasinin detayl
kaytlari gibi ve yerine getirdikleri
hizmetler ve idari faaliyetleri sirasinda
topladiklar: bilgi gibi icerigi veri
kiimeleri olarak internette yayinliyor.
Gittikge artan bir sekilde bu tiir bilgiler
kamuya ait veri portallarinda da
yayinlaniyor. (Bu konuyla ilgili detaylar
ve web baglantilar1 igin Legal Leaks
Toolkit Boliim IV’e bakin.)

» Veri tabani formatinda
olmayan kamuya acik bilgi: Kamu
kuruluslarinin sitelerinde yer alan veya
bilgi edinme ile elde edilip veri taban1
formatinda olmasa da sizin tarafinizdan
o hale getirilebilecek ¢ok sayida bilgi
yer almaktadir. Ornegin, diyelim
iilkenizdeki tiim bakanliklara son bir
sene icinde goriistiikleri ¢ikar gruplari
(0zel isadamlar1 dernekleri, lobi gruplar
ve STKlar gibi) hakkinda detaylar
sordunuz. Her bakanliktan gelen bilgiye
sahipsiniz. Bu veriyi analiz emek igin
kamu kurulusunun ve bulustugu grubun
adlari, toplantiya katilan temsilciler,
tarihler ve diger bilgiyi bir Excel
sayfasinda diizenleyebilirsiniz. Bu bilgi
bir tablolama programina kaydedildikten
sonra, iizerinde ¢aligabileceginiz bir veri
kiimesine doniisiir.

» Ozel kaynaklardan gelen
veriler: Kaynaklarimizdan gelen bir¢ok
o0zel bilgi kaynagi vardir. STK’lar genelde
birgok arastirma yapar ve olusturduklari
veri kiimeleri basit bir basin biilteni
hazirlamaktansa iyi bir habere
doniistiiriilmek i¢in ¢ok iyi bir kaynak
olabilir.

Sirketler bugiin genis veri tabanlar1
sayesinde faaliyet gostermektedir:

Bir firma, iizerinde ¢alistiginiz haberi
anlarsa belki elindeki verileri paylasmak
isteyebilir (6zellikle ayn1 zamanda
belirli bir durumu daha seffaf bir hale
getirmekte bir ¢ikar1 varsa). Benzer
sekilde akademisyenler genellikle her
zaman akademik ¢aligmalara girmeyen
ama haberinizdeki unsurlara capraz
referans kurmak ve tamamlayici

ya da celigkili bilgi tasiyan kamu

veri kiimelerini analiz etmenize
yaramakta cok degerli olabilirler.

» Gozlemlerinizden gelen veriler:
Bir kamu idaresinden gelen bir veri
kiimesine erisiminiz olabilir, mesela
sehrinizdeki ¢op kutularinin yerinden,
medyada bakanlarin yaptig1 yurtdisi
gezilerle ilgili haberlere kadar bir ¢cok
konuda kendi verinizi toplamis
olabilirsiniz. Bu veriyi bir elektronik
tabloda kamu ya da 6zel kaynaklardan
alinmis verilerle birlestirebilirsiniz.

IPUCU! Devletin halka actign
verileri inceleyin ve neler
oldugunu goriin: Eger tilkeniz
yakn bir zamanda agik bir veri ortal
kurmussa, web sitesinde gezinip ne
tiir bilgiler sunduklarin incelemek
faydal olabilir. Yaratici bir sekilde



diisiiniirseniz yakin zamanda halka
acilmus veri kiimelerinde bir haber
yakalayabilirsiniz. Ya da yayinlanan
bilginin ¢cogunun giincel olmadigun fark
ederseniz; bu da farkh bir haber icerigi
olabilir.

3. Benim kamuya acik veriye
erisim hakkim var mi1?

Evet! Kamu kurum ve kuruluslarinca
politika belirlemek ve karar vermekte
kullanilan detayh bilgiye erisim hakkiniz
olmali. Ancak “acik veri devrimi”
oncesinde yazilan bir¢ok yasada veri
kiimelerinin biitliniine erisim hakkini
agikca belirtmemektedir.

Legal Leaks Toolkit Boliim IT Madde
5’te de belirtildigi gibi , bazi kanunlar
bilgiye erisime bazilariysa belgelere
erisim hakkina atifta bulunuyor. Eger
boyleyse, bilgi ya da belge taniminin veri
tabanlarini i¢ine alip almadig1 sorusu
ortaya ¢ikiyor. Bu yiizden bagvuru
yaptiginiz iilkedeki kanundaki tanimi
kontrol etmek 6nemlidir. Elektronik
bilgi ve veri tabanlarina erisiminiz

olup olmadig1 hakkinda EK F'de
bulabileceginiz bilgi bu konuda yardimei
olabilir.

Acik Devlet Verisi hareketinin
yiikselisiyle birlikte, bugiinlerde bilgiye
erisim hakkinda farklh ya da bilgiye
erisim hakkin tamamlayan bir kavram
gibi de kullanilabilen “Veri Hakki”
kavramindan bahsedilmektedir.

Access Info Europe’un Legal Leaks ekibi
ve n-ost “veriye erisim hakki” tanimimin

¢ok gerekli olduguna diisinmemektedir,
¢linkii kamu kuruluslarinda bulunan
tiim bilgiler zaten bilgi edinme hakki
kapsaminda erisilebilir olmalidir. Gene
de, bu hakki yeniden ¢ercevelendirmekte
olumlu unsurlar da bulunmaktadir,
¢linkii baz1 noktalar1 agikliga
kavusturmaktadir:

» Detayl bilgi “birlestirilmemis” ya

da “grantiiler” bir formatta (buna bazen
ham veri de denir), yani politikacilar ve
istatistikeiler tarafindan “pisirilmenden”
onceki haliyle ulagilabilir olmalhdir.

»  Bir konu hakkindaki tam veri
tabanlar1 ya da veri setleri acik kod

ve bilginin tekrar kullanimina izin
verecek sekilde bilgisayarlar tarafindan
anlagilabilecek bir formatta erisilebilir
olmalidir.

IPUCU! Gecmis emsaller arayin:
Bu zamana kadar iilkenizde bilgi
edinme kapsaminda yaymnlanmis baz
veri tabanlart bulun ve digerlerinin
de yayinlanmasini destekleyen bir
argiiman olarak bunlart kullann.
Ulkenizdeki yerel bilgi edinme STK’st
veya Bilgi Edinme Komisyonu veya
Kamu Denetgisi bu konuda size
yardimc olabilmeli.

iPUCU! Eger haber konunuz
zaten hazirsa, onceden hangi veri
kiimesini istediginizi bilin: Iyi

bir bilgi edinme basvurusu yaparken
oldugu gibi, bir veri tabanina erisim
isterken de acik ve net olmak veriye
ulasmaniza yardimce olabilir. Bir¢ok
bilgiye erisim yasast bagsvyuranmn

tam olarak hangi belgeyi aradigim
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soylemesini gerektirmez, ama tabii

ki varligindan emin oldugunuz bir
veri tabamina erigmek iyi olur. Bunu
gormenin bir yolu ikl once kamu
kurumunun hangi verit tabanlarim
elinde bulundurdugunu 6grenmek

icin bir basvuru yapmak, ya da
basvurunuzu yapmadan o6nce telefonla
sormak olabilir.

Baska bir yontemde bir akademiysen
ya da STK gibi bir uzamana
haberinize destek olabilecek hangi veri
tabanlarumn var oldugunu sormak
olabilir.

4. Peki ya veri tabanlarina
erisim icin istenilen iicretler?
Diinyada gittikge gelisen agik devlet
verisi hareketine ragmen, bircok

kamu kurum ve kurulusu biiyiik veri
tabanlarini hala para kazanilabilecek
onemli varliklar olarak goriiyor.

Avrupa’da eskiden veri tabanlarin

tek bir sirkete satma gelenegi vardi.

Bu sirket de daha sonra bilgiyi tekrar
yayinlardi (6rnegin yasa, mevzuat
gibi). Veya bir kamu kurumu ya da yar1
ozellestirilmis bir kamu kurulusu bilgiyi
paketleyip satardi. (6rnegin kitaplarda
bulunan istatistiki bilgiler gibi ya da
devletin harita biriminin haritalarda
kullanilmak tizer alinan cografi-yerel
verileri halka satmasi gibi) bir gelenek
vardi.

Bu tekelleri kirmak amaciyla Avrupa
Birligi Kamu Sektorii Bilgisinin
Paylagimi ve Yeniden Kullanimi
Direktifini yayinladi. Bu direktif baz

acilardan yardimer olmusgsa da, bagka
problemler ortaya ¢ikardi. Bazen kamu
kuruluslarinin ellerindeki veriyi on
binlerce euroya pazarlanacak bir mal
gibi gormesine yol act1. Boyle bir fiyat
diizeyi, bilginin ortalama gazeteci

ya da kii¢lik bir medya kurulusu i¢in
erisilemez olmasi anlamina da gelebilir.

Bu sorun kamuya ait bilginin
hiikiimetlerin fikri miilkiyeti oldugu

ve telif veya fikri miilkiyet yasalar
tarafindan korundugu iilkelerde daha da
karmasgik olmaktadir.

Access Info Europe ve n-ost kamuya
ait veri tabanlar i¢in, 6zellikle bir
gazetecinin haber yazmasi gibi
kamu yarar1 olan durumlarda, hicbir
iicret talep edilmemesi gerektigin
savunmaktadirlar.

IPUCU! Kamuya ait bilgiye
tlicretsiz erisim hakkiniz oldugu
konusunda israrct olun: Bilgiye
erisim hakkuuz veri tabanum almak
icin kullanin ve kamu kurulusunun,
eger biiyiik bir licret, ya da lisans veya
telif hakk istemesi durumunda, buna
karst koyun. Hala problem yaswyorsaniz
Legal Leaks Yardun Masast'na
basvurursaniz, yasal bir bilgi edinme
itirazt yapma konusunda tavsiye
verebiliriz.

5. Hangi formatlara
ihtiyacim var?

Veriyi analiz edebilmek igin, iizerinde
calismaniza olanak saglayan bir formda
ve lizerinde ¢alismaniza izin veren,



bagka veri kiimeleriyle birlestirmenize
ve gorsel grafik araclari kullanmaniza
olanak saglayan formatta olmasi
gereklidir.

Verinin kilitli bir .pdf dosyas: gibi dijital
bir formatta olmasi da yeterli degildir,
yeniden kullanilabilir bir bigimde olmas1
gerekir.

Giintimiizde bilginin ¢ogunlukla dijital
olarak olusturuldugu ve muhafaza
edildigi diisiiniiliirse, bilgi edinme
bagvurular sirasinda bilgiyi orijinal
olarak depolandig: sekilde istemek
onerilir. Cogu kamu kurulusu bilgiyi
daha “resmi” ve “tamamlanmig”
goriindiigiine inandiklar igin .pdf
format: gibi kilitli dosalarda gondermeyi
tercih ediyor olsa da, bu sizin isinizi
zorlastiran, yavaslatan, hata yapma ve
veriyi elektronik tabloya veya bagka bir
bicime doniistiiriirken veriyi bozma
riskini arttiran bir durumdur.

Bunlarin hepsi bilgiyi muhafaza edildigi
orijinal formatta istemek i¢in iyi
nedenlerdir.

Karsiniza c¢ikabilecek bagka bir
problem is kamu y6netiminin veriyi
telif hakkiyla korunan 6zel bir sirket
tarafindan olugturmus bir veri
tabaninda sakladiklari, bu ylizden
de paylasilamayacagi veya, pahali
bir yazilim lisans1 satin almadan size
verilemeyeceginin soylenmesidir. Bu
durumda baz1 secenekler mevcuttur:

» Kamu kurulusunun veriyi acik kod
yazilim tarafindan okunabilecek bir
formata gevirmesini saglayn.

» Kamuya ait olmas1 gereken bilginin
iicretsiz olarak erisilebilir olmak yerine
sahipli yazilim tabanli bi¢imlerden
birinde kitlenmesiyle ilgili bir haber
yazin.

»  Konuyla ilgili bir STK veya
ilkenizdeki acik veri aktivistleriyle
iletisime gecerek veri tabanina
erisiminize destek olmak i¢in bir
kampanya baslatmalarim isteyin.

» Konuyu Denetleyici Kurma, Kamu
Denetgisine ya da yargiya tasiym. Legal
Leaks Yardim Masasi size bu konuda
tavsiyeler verebilir.

6. Hangi becerilere ihtiyacim
var?

Gazetecilerin her zaman analiz
yapabilme yetenegi, ve bilgiyi
diizenleme, igsleme ve degerlendirme
becerisi olmalidir. Bu durum veri
gazeteciliginde de gecerlidir, ancak

baz1 temel bilgisayar programlarini
kullanabilme becerisi, eskiden verilerden
egilimleri ortaya ¢ikarmak icin biiyiik
kagit 6bekleri arasinda eleme yapip
notlar alarak yapilabilecek isi biiyiik
oOlciide hizlandirmaktadir.

Veri gazeteciliginin iyi matematik
gerektirdigi gibi dogru olmayan yaygin
bir inanig vardir, ama matematigi iyi
olmayanlarin endiselenmesi icin bir
neden yok. Elektronik tablolarin ve
bagka bilgisayar araclarinin kullanilmasi
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artik kafanizdan toplama ya da

bo6lme yapmak zorunda olmadiginiz
anlamina geliyor. Thtiyaciniz olan, bazi
durumlarda ikiyle ikinin sonucunun
dortten fazla oldugunu gorebilecek
analitik beceri. Boyle oldugu
zamanlarda, haber konunuz hazir
demektir! Ancak kilit veri gazeteciligi
araglari kullanabildiginizden emin
olmak i¢in becerilerinizi gelistirmek
iizere yapabileceginiz bazi seyler vardir:
» Excel, Open Calc ve benzeri
elektronik tablolama programlarini iyi
bir sekilde anlamak verileri manipiile
etmek i¢in oldukea temel bir beceridir.
Cok biiyiik veri tabanlarini temizlemek
igin Google Refine 6nerilir.

» Teknik jargonun aklinizi karistirmasi
ya da sizi yildirmasinm engellemek i¢in,
istatistik ve bilgisayar alanlarinda ilgili
terminolojiyi 6grenmeye vakit ayirmak
faydali olacaktir.

» Benzer sekilde, sevdiginiz ve
kullanmaktan hoglandiginiz bir veri

gorsellestirme programi bulmak onerilir.

Uluslararasi Gazeteciler Agi (IJN)
baslangi¢ i¢cin ManyEyes, Vuvox ve
Dipity’i onermektedir.

» Kamu sektoriinde bir sitede veriyi
“kazima yetenegi.” (Ayrica asagida
kazima ile ilgili nota da bakin). Teknik
becerileri olan biriyle ¢calismak veya
biraz kendinizin bu tiir beceriler
edinmesi burada esastir. Program
gelistiricileri ve veri gorsellestiricilerle
iletisim kurabileceginiz ScraperWiki.
com gibi web siteleri bulunmaktadir.

Legal Leaks Toolkit'in ¢evrimici
versiyonu kullanisl web sayfalar: ve

onemli veri gazeteciligi kaynaklar
hakkinda daha fazla bilgi ve baglantilar
icermektedir.

7. Kamu kurumlarinin
sitelerinde kazima yapmak
yasal m1?

Kamu kurumlar sitelerinde daha ¢cok
bilgiye yer verdikee, gazetecilerin veri
kiimelerini biitiin olarak indirmeleri, ya
da siteden parca parca veri “kazimas1”
gittikce daha kolay hale gelmektedir.

Kazimak, verinin 6zel olarak indirilmek
iizere tasarlanmadig1 durumlarda
bilgisayar ya da otomatik bir programla
veri toplama anlamina gelir. Ornegin,
iilkenizde ulusal sirketlerin kaydini sayfa
sayfa, kayit kayit inceleyebilirken, tiim
veri tabanin indiremiyor olabilirsiniz.
Veya PDF belgelerinden olusan
mahkeme kayitlarinin bulundugu bir
veri tabanindan kayitlar1 teker teker
indirip, OpenOffice gibi baska bir
formata cevirip, sonra tek bir belgede ya
da veri tabaninda birlestirebilirsiniz.

Gazeteciler bilgi edinirken gittikce bu
yonteme daha ¢ok bagvurmaktadir.
Buradaki soru, bunun yasal olup
olmadigidir.

Temelde, bu iki unsura dayanir:
iilkenizdeki yasal gerceve ve veri
topladiginiz sitedeki belirli kullanim
kosullari.

Bazen yerel bilgiye erisim yasas1 prensip
olarak tiim kamusal bilginin kamu
tarafindan erigebilir oldugunu acikca



belirtir. Bu, yayimlanmis bir bilginin,
daha sonra kullanim igin {icretsiz olmasi
gerektigi anlamina gelir. Bilgiye erisim
yasalar1 olmayan tilkelerde bile genelde
durumun bu olmasi gerekir.

Fakat, istisnalar da yok degildir. Bazi
iilkelerde kamu belgeleri telif hakkiyla
korunmaktadir. Her ne kadar kamuya
da ait olsalar, izin almaksizin yeniden
kullanamazsimiz. Fikri miilkiyet
kisitlamalari i¢in veriyi bulunduran web
sitesinin kullanim kosullarim1 okuyun:
¢ogu zaman tek istenilen bilginin
kaynagim belirtmenizdir.

Bagka bir sorun da devlet kurumlarinin
tiim veri tabanlari satmasidir. Ornegin
sirket kayitlarinin ¢ogunda genel durum
budur. Baz1 kayitlari ticretsiz olarak
gorebilirsiniz, ama tiim kayitlar1 almak
icin bir ticret 6demeniz gerekir.

Baz1 websiteleri bilginin ticari kullanimi
ve ticari olmayan kullanim1 ayrimi yapar,
ve ticari olmayan kullanimina iicretsiz
olarak izin verir. Cogu medya kurulusu
ticari kumlar oldugu i¢in, gazetecilerin
durumunda bu biraz gri bir alandir.

Access Info Europe ve n-ost veri
tabanlari icin iicret istenmesinin,
ozellikle kamuoyunu ilgilendiren
konularda haber yapmak i¢in bilgiyi
kuran gazeteciler s6z konusu oldugunda,
ifade 0zgiirliigli prensibine ters
oldugunu diistinmektedir.

Ancak bir siteden veri kaziyip, bilgiyi
kullandiginiz zaman daha sonra bunun
i¢in sizden 6deme istenecegi ya da size
veya kurumunuza karsi yasal girisimde
baslatilabilme ihtimali oldukca gercekei
bir ihtimaldir. Bu nedenlerle, bu tiir
bilgiyi kullanmadan 6nce her noktay1
dikkatle incelmek ve hatta bilgiye
erisim konusunda veya baska bir alanda
uzmanlagmis bir avukata danismak en
dogrusudur.

Bilgiyi yeniden kullanma hakkinizla
ilgili olarak problem yasiyorsaniz, liitfen
Legal Leaks Yardim Masasina
bildirin (helpdesk@legalleaks.info).
Yasal tavsiyelerde bulunup, gerektigi
halde iilkenizde avukat bulmaniza
yardimc1 olmaya calisabiliriz.
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EKA:

Bilgi Edinme Hakki Yasalarinin Kabul Edilmesi 1766-2013

1766-1950

1951-1960

1961-1970

1971-1980

1981-1990

1991-2000

2001-2013

Ulkeler

Isvec

Finlandiya

Amerika Birlesik Devletleri
Danimarka, Norveg, Fransa, Hollanda

Avustralya, Yeni Zelanda, Kanada,
Kolombiya, Yunanistan, Avusturya, italya

Macaristan, Ukrayna, Belgika, Belize,
izlanda, Giiney Kore, irlanda, Tayland,
Israil, Litvanya, Arnavutluk, Portekiz,
Cek Cumbhuriyeti, Giircistan, Japonya,
Lihtenstayn, Trinidad ve Tobago,
Bulgaristan, Estonya, Litvanya, Moldova,
Slovakya, Giiney Afrika, Birlesik Krallik

Bosna Hersek, Polonya, Romanya,
Angola, Jamaika, Meksika, Pakistan,
Panama, Ozbekistan, Zimbabwe,
Ermenistan, Hirvatistan, Kosova, Peru,
Slovenya, Saint Vincent ve Grenadinler,
Isvicre, Antigua ve Barbuda, Arjantin,
Dominik Cumhuriyeti, Ekvator, Sirbistan,
Tiirkiye, Azerbaycan, Almanya, Hindistan,
Karadag, Tayvan, Uganda, Honduras,
Makedonya, Cin, Cook Adalari, Urdiin,
Kirgizistan, Nepal, Nikaragua, Banglades,
Sili, Etiyopya, Guatemala, Malta,
Endonezya, Tacikistan, Uruguay, Rusya,
Gine, Liberya, El Salvador, Mogolistan,
Nijer, Nijerya, Tunus, Brezilya, Yemen,
Sierra Leone, Ruanda, Guyana, ispanya

Kabul edilen
yasa sayisi

24

59

Toplam

14

38

97



EK B:

56 AGIT katihmeisi Ulkede Bilgi Edinme Hakki Yasalar:

Ulke

Almanya

Amerika Birlesik
Devletleri

Arnavutluk

Avusturya

Azerbaycan

Belcika
Birlesik Krallik

Bosna Hersek

Bulgaristan
Cek Cumbhuriyeti
Danimarka

Ermenistan

Estonya

Finlandiya

Kanunun Ad1

Federal Hiikiimet Tarafindan Tutulan
Bilgilere Erisimi Diizenleyen Federal Kanun
— (Bilgi Ozgiirliigii Kanunu)

Bilgi Edinme Ozgiirliigii Kanunu (FOIA)

Resmi Belgelerde

Bilgi Edinme Hakki Kanunu
Bilgi Verme Gorevi Kanunu

Azerbaycan Cumhuriyeti Bilgi Edinme Hakk:

Kanunu

Idari Belgelere Erisim Hakki Kanunu
Bilgi Edinme Ozgiirliigii Kanunu

Bosna Hersek Federasyonu Bilgiye Erigim

Ozgiirliigii Kanunu

Kamusal Bilgiye Erisim Kanunu
Bilgiye Serbest Erisim Kanunu
Kamusal idari Belgelere Erisim Kanunu

Ermenistan Cumhuriyeti Bilgi Ozgiirliigii

Kanunu

Kamusal Bilgi Kanunu

Hiikiimet Faaliyetlerinin A¢ikligi Kanunu

Yil

2005

1966

1999

1987

2005

1994

2000

2000

2000

1999

1985

2003

2000

1999

71



56 AGIT katilmcis1 Ulkede Bilgi Edinme Hakk Yasalar:

Ulke

Fransa

Giircistan

Hirvatistan

Hollanda

Irlanda

Ispanya

Isvec

Isvicre

Italya

Izlanda

Kanada

Karadag

72

Kanunun Adi

17 Temmuz 1978 Tarihli idari Belgelere
Erisim Ozgiirliigii ve Kamusal Bilginin
Yeniden Kullanimina Dair 78-753 Numarali

Kanun

Giircistan Bilgi Ozgiirliigiine Dair Kanun
— Giircistan Genel idari Yasas:

Bilgiye Erisim Hakki Kanunu

Hiikiimet Bilgisine Kamusal Erigime Dair
Kanun

Bilgi Ozgiirliigii Kanunu

19/2013 Numaral Seffaflik, Kamusal Bilgiye
Erisim ve Iyi Yonetisime Dair Kanun

Basin Ozgiirliigii Kanunu

Kamusal Idarede Bilgi Ozgiirliigiine Dair
Federal Kanun

241/90 Numarali idari islemlere Dair Yeni
Kurallar ve idari Belgelere Erisim Hakk
Kanunu

Bilgi Kanunu (No. 50/1996)

Bilgiye Erisim Kanunu

Kamusal Oneme Haiz Bilgiye Serbest
Erisime Dair Kanun

Yil

1978

1999

2003

1978

1997

2013

1766

2004

1990

1996

1985

2005



56 AGIT katilmaisi Ulkede Bilgi Edinme Hakk Yasalar:

Ulke Kanunun Adx

Kirgizistan Devlet Kurumlari ve Yerel Ozerk Kurumlar
Tarafindan Tutulan Bilgilere Erisime Dair
Kanun

Kosova Kamusal Belgelere Erigsime Dair Kanun

Letonya Bilgi Ozgiirliigii Kanunu

Lihtenstayn Bilgi Kanunu

Litvanya 1-1418 Numarali Kamuya Bilgi Saglanmasina
Dair Kanun

Macaristan LXIII Numarali Kisisel Verilerin Korunmasi

ve Kamusal Cikarlari flgilendiren Bilginin
Yayinina Dair Kanun

Makedonya Bilgi Ozgiirliigii Kanunu

Mogolistan Mogolistan Bilgi Seffaflig1 Bilgi Hakk1
Kanunu

Moldova Bilgiye Erisime Dair Kanun

Norvec Bilgi Ozgiirliigii Kanunu (No. 69, 1970)

Ozbekistan Bilgi Edinme Ozgiirliigii ilkeleri ve

Garantilerine Dair Kanun
Polonya Kamusal Bilgiye Erisime Dair Kanun

Portekiz 46/2007 Numarali Idari Belgelere Erisim ve
Belgelerin Yeniden Kullanimina Dair Kanun

Romanya Kamuyu flgilendiren Bilgiye Serbest Erisime
Dair Kanun (No. 544)

Yil

2007

2003

1998

1999

1996

1992

2008

2011

2000

1970

2002

2001

2007

2001
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56 AGIT katilmcis1 Ulkede Bilgi Edinme Hakk Yasalar:

Ulke

Rusya

Sirbistan

Slovakya

Slovenya

Tacikistan

Tiirkiye
Ukrayna

Yunanistan

Kanunun Adx

Devlet Kurumlari ve Yerel Ozerk Kurumlarin
Islemlerine Dair Bilgiye Erisim Saglama
Kanunu

Kamusal Oneme Haiz Bilgiye Serbest
Erisime Dair Kanun

Bilgiye Serbest Erisim Kanunu ve Belirli
Kanunlarda Degisiklikler

Kamusal Bilgiye Erisime Dair Kanun

Tacikistan Cumhuriyeti Bilgiye Erisim Hakki
Kanunu

4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu
Bilgiye Kamusal Erisime Dair Kanun

Kanun No 2690 — idari Islem Kanunu

Yil

2009

2003

2000

2003

2002

2003

2011

1999
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Bilgi Edinme Ozgiirliigiiniin Kapsam
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Almanya Evet Evet Hayr Hayir Evet
Amerika Birlesik Evet Hayir Hayr Hayir Hayir
Devletleri
Arnavutluk Evet Evet Evet Evet Evet
Avusturya Evet Evet Evet Evet Hayr
Azerbaycan Evet Sadece Evet Hayir Evet

yasama

Belgika Evet Evet Hayr Hayir Evet
Birlesik Krallik Evet Evet Evet Hayir Evet
Bosna Hersek Evet Evet Evet Evet Evet
Bulgaristan Evet Evet Evet Evet Evet
Cek Cumbhuriyeti Evet Evet Evet Evet Evet
Danimarka Evet Evet Evet Hayir Evet
Ermenistan Evet Evet Kismen Evet Evet
Estonya Evet Hayir Hayir Hayir Evet
Finlandiya Evet Evet Evet Evet Evet
Fransa Evet Hayir Hayir Evet Evet

Glircistan Evet Evet Kismen Evet Evet



Bilgi Edinme Ozgiirliigiiniin Kapsam

Hirvatistan
Hollanda
Irlanda

Ispanya

Isvec

Isvicre

Italya
Izlanda
Kanada
Karadag
Kirgizistan
Kosova

Letonya

Lihtenstayn

Litvanya

Macaristan
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Evet

Evet

Evet

Kismen

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Kismen

Evet

Evet

Yasama & Yarg: —
ilgi

idari

Evet

Hayir

Evet

Sadece
yasama

Evet

Sadece
yasama

Evet

Hayir

Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

oy

Yasama organlari,
diger bilgi

Evet

Hayir

Kismen

Hayir

Evet

Evet

Hayir

Hayir

Hayir

Evet

Evet

Kismen

Hayir

Kismen

Evet

Evet

Yarg: organlari,
diger bilgi

Evet

Hayir

Hayir

Hayir

Evet

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Evet

Evet

Kismen

Hayir

Kismen

Evet

Evet

Kamusal
gorevler yapan
ozel kurumlar

Evet

Hayir

Evet

Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet

Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet



Bilgi Edinme Ozgiirliigiiniin Kapsam
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Makedonya Evet Evet Evet Evet Evet
Malta Kismen Evet Kismen Kismen Evet
Mogolistan Kismen Evet Kismen Evet Evet
Moldova Evet Evet Evet Evet Evet
Norvecg Evet Hayir Hayir Hayir Evet
Ozbekistan Evet Evet Evet Evet Hayir
Polonya Evet Evet Evet Evet Evet
Portekiz Evet Evet Hayr Hayir Evet
Romanya Evet Evet Evet Evet Evet
Rusya Evet Evet Kismen Kismen Hayir
Sirbistan Evet Evet Evet Evet Evet
Slovakya Evet Evet Evet Evet Evet
Slovenya Evet Evet Evet Evet Evet
Tacikistan Evet Evet Evet Evet Hayir
Tiirkiye Evet Evet Evet Evet Hayir
Ukrayna Evet Evet Evet Evet Evet

Yunanistan Kismen Kismen Hayir Hayir Hayir



EK D:
Itiraz Secenekleri ve Denetim Kurumlari

itiraz Secenekleri, Ulkelere Gore Denetim Kurumu

Almanya

ONCE idari itiraz

SONRA Mahkemeye bagvuru

VE/VEYA Bilgi Edinme Komisyon Bagkani'na
basvuru

Amerika Birlesik Devletleri

ONCE idari itiraz, ilgili karumun baskanina
SONRA Mahkemeler

Arnavutluk

ONCE idari Itiraz
SONRA Adli itiraz
VEYA Ombudsmana sikayet

Avrupa Birligi

ONCE Aym kuruma “teyit edici bagvuru” denen
idari tem

SONRA Ombudsman

VEYA Birinci Derece Mahkeme

Avusturya

ONCE idari tiraz
SONRA Mahkemelere bagvuru

Bilgi Koruma ve Bilgi

Edinme Ozgiirliigii Federal
Komiseri. Bazi eyaletlerde
Bilgi Serbestisi yasalarini
denetleyen komiserler vardir:
Berlin, Brandenburg, Bremen,
Hamburg, Mecklenburg-
Vorpommern, Nordrhein-
Westfalen, Saarland, Sachsen-
Anbhalt, Schleswig-Holstein

Ombudsman — kararlari
baglayici degil

Avrupa Ombudsmani

Avusturya Ombudsman
Kurumu



itiraz Secenekleri ve Denetim Kurumlar:

itiraz Secenekleri, Ulkelere Gore Denetim Kurumu

Azerbaycan

ONCE Bilgi islemleri ile yetkili kuruma basvuru
VEYA Mahkemelere bagvuru

Belcika

Belcika

ONCE idari kuruma basvuru

VE ayn1 zamanda idari Belgelere Erisim
Komisyonundan goriis isteme (baglayic1 degil)
SONRA Bilgi verilmesinin reddi kararini iptali igin
idari mahkemeye itiraz

Belcika — Flaman toplumu

ONCE itiraz Kurumuna bilgi verilmesinin reddi
kararinin iptali i¢in bagvuru

SONRA Anayasa Mahkemesi'ne bilgi verilmesinin
reddi kararinin iptali i¢in bagvuru

Belcika — Fransiz toplumu

ONCE idari kuruma tiraz

VE ayni1 zamanda Belcika Fransiz Toplumu idari
Belgelere Erisim Komisyonundan goriis isteme
SONRA En iist idare mahkemesine bagvuru

Bilgi islemleri Kurumu

Federal idari Belgelere Erisim
Komisyonu

idari belgelere erisim ve kamu
sektori bilgilerinin yeniden
kullanimi konusunda Itiraz
Kurumu

Belcika Fransiz Toplumu idari
Belgelere Erisim Komisyonu
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itiraz Secenekleri ve Denetim Kurumlar:

Itiraz Secenekleri, Ulkelere Gore Denetim Kurumu
Birlesik Krallik
ONCE Aym kuruma idari itiraz Bilgi Komiserligi Biirosu

SONRA Bilgi Komiserligi Biirosu
SONRA Bilgi Mahkemesi, komiserligin kararlarini
gozden geciren 6zel bir mahkeme

Birlesik Krallik - iskocya

ONCE Aym kuruma idari itiraz Iskocya Bilgi Komiserligi
SONRA Ayni kurum tarafindan yeniden Biirosu
degerlendirme

SONRA iskocya Bilgi Edinme Komisyon Baskan1
SONRA Mahkemelere itiraz

Bosna Hersek

ONCE Karar1 veren kamu kurumunun baskanina Insan Haklar1 Ombudsmani
itiraz

SONRA yargisal inceleme i¢in bagvuru

VEYA Ombudsman’a sikayet

Bulgaristan
YALNIZCA (kuruma bagl olarak) bolgesel Denetim Kurumu yok —
mahkemeler mahkemelere bagvurulmal

VEYA Yiiksek Idare Mahkemesi

Cek Cumhuriyeti
ONCE Karar1 veren kurumun bir iist organina Denetim Kurumu yok —
itiraz bagvurusu mahkemelere bagvurulmal

SONRA Eger bagvuru reddedilirse mahkeme
karar1 gozden gegirebilir



itiraz Secenekleri ve Denetim Kurumlar:

itiraz Secenekleri, Ulkelere Gore Denetim Kurumu

Danimarka

ONCE idari itiraz
SONRA Mahkemelere bagvuru
VEYA Ombudsman’a bagvuru

Ermenistan

ONCE idari itiraz ve takiben mahkemelere
basgvuru (tavsiye edilir)
VEYA Ombudsman

Estonya

ONCE Denetleme kurumuna basvuru
VEYA Idare mahkemesi

VEYA Bilgi Koruma Dairesi
Finlandiya

ONCE Bir iist makama itiraz
SONRA idare mahkemesine basvuru

VEYA kararin gozden gecirilmesi i¢in Parlamento

Ombudsmani’na bagvuru

Fransa

ONCE idari itiraz (“recours gracieux”)
(istege bagl)

VE/VEYA idari Belgelere Erisim Komisyonu'na

direk bagvuru

SONRA Komisyon kararina kars1 Danistay’a

basvuru

Parlamento Ombudsmani

Ermenistan Cumhuriyeti insan
Haklar1 Miidafisi
(Ombudsman) — kararlar:
baglayic1 degil

Estonya Bilgi Koruma Dairesi

Parlamento Ombudsman

idari Belgelere Erisim
Komisyonu — kararlari
baglayic1 degil ama
uygulanmasi icin Yiiksek idare
Mahkemesi'ne bagvurulabilir
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itiraz Secenekleri ve Denetim Kurumlar:

Itiraz Secenekleri, Ulkelere Gore

Giircistan

ONCE Idari itiraz
SONRA idare Mahkemesi
SONRA Anayasa Mahkemesi

Hirvatistan

ONCE idari kurumun baskanina idari itiraz
SONRA idare mahkemes
VEYA Hirvat Kisisel Bilgi Koruma Ajansi

Hollanda

ONCE idari itiraz
SONRA Mahkemeye itiraz
SONRA Ust mahkemeye itiraz

irlanda

ONCE Kararimn kurumda gozden gecirilmesi icin
basvuru (iicret 75 euro)

SONRA Bilgi Edinme Komisyon Bagkani'na
bagvuru (bagvuru iicreti 150 euro)

SONRA Ust Mahkeme'ye bagvuru

ispanya

ONCE Seffaflik ve Tyi Yonetisim Konseyine Itiraz
SONRA Mahkemeler

isvec

ONCE i itiraz

SONRA Idare Mahkemesi’ne itiraz
SONRA Danistay

AYRICA Parlamento Ombudsman

Denetim Kurumu

Denetim Kurumu yok

Hirvat Kisisel Bilgi Koruma
Ajansi

Ulusal Ombudsman

Bilgi Edinme Komisyon
Bagkani Biirosu — bilginin
aciklanmasi talimati verebilir

Seffaflik ve Tyi Yonetisim
Konseyi

Parlamento Ombudsmani —
tavsiyelerini agiklar



itiraz Secenekleri ve Denetim Kurumlar:

itiraz Secenekleri, Ulkelere Gore Denetim Kurumu

isvicre

ONCE Federal Bilgi Koruma Komisyon Baskani’na
itiraz veya arabuluculuk

SONRA Kamu kurumundan resmi bir karar igin
bagvuru

SONRA Cikan karar i¢in federal idare
mahkemesine itiraz

italya

ONCE Bole idare Mahkemesi'nde itiraz
VEYA Bilgiye Erisim Komisyonuna bagvuru
SONRA Mahkemeye bagvuru

izlanda

ONCE Bilgi Komisyonu'na bagvuru. Devler
kurumlar verilen karalara uymak zorundadir, ama
mahkemelerde itiraz edebilirler

SONRA Mahkemelere bagvuru

Kanada

ONCE Bilgi Edinme Komisyon Bagkani’na sikayet
SONRA Mahkemelerde itiraz

Karadag

ONCE Eger varsa iist kuruma bagvuru
VEYA Dogrudan agiklama karar1 verme yetkisi
olan Idare Mahkemesi'ne bagvuru

Kirgizistan

ONCE idari itiraz
VEYA Ombudsman’a bagvuru

Federal Bilgi Edinme
Komisyon Bagkani
arabuluculuk yapar
tavsiyelerini agiklar, bunlara
kars1 mahkemelere itiraz
edilebilir

idari Belgelere Erisim

Komisyonu

Bilgi Komisyonu

Kanada Bilgi Edinme
Komisyon Bagkani Biirosu

Denetim Kurumu yok

Kirgizistan Ombudsmani
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itiraz Secenekleri ve Denetim Kurumlar:

Itiraz Secenekleri, Ulkelere Gore

Kosova

ONCE ic¢ idari itiraz
SONRA idare Mahkemesi
VEYA Ombudsman Kurumu

Letonya

ONCE Kurumun yéneticisine bagvuru

VEYA mevcut oldugu durumda bir iist kuruma
basvuru

SONRA Mahkeme

Lihtenstayn

ONCE Bagvuruyu alan kuruma idari itiraz
basvurusu

SONRA idare hukukuna uygun olarak
mahkemeler

Litvanya

ONCE i¢ itiraz (tercihli)

VEYA Idari Anlasmazhik Komisyonu (tercihli)
SONRA idare Mahkemesi

VEYA Seimas Ombudsmani

Macaristan

ONCE Basvurann adli temyiz baslatma secenegi
vardir

VEYA Ulusal Bilgi Koruma ve Bilgi Serbestisi
Ajansi'na bagvuru

Denetim Kurumu

Ombudsman Kurumu

Denetim Kurumu yok

Denetim Kurumu yok

Seimas Ombudsman
Biirosu

Ulusal Bilgi Koruma ve Bilgi
Serbestisi Ajans1 — kararlar1
baglayici degil



itiraz Secenekleri ve Denetim Kurumlar:

itiraz Secenekleri, Ulkelere Gore Denetim Kurumu

Makedonya

ONCE Bilgi Komisyonu’na itiraz Bilgi Erigsim Hakkinin

SONRA idare mahkemesi Korunmasi Komisyonu —
bilginin aciklanmasi talimati
verebilir

Malta

ONCE Denetim Kurumuna basvuru Bilgi Edinme Komisyon
Bagkanm

Mogolistan

ONCE Kuruma basvuru Mogolistan Ulusal Insan

SONRA Mogolistan Ulusal insan Haklari Haklar1 Komisyonu

Komisyonu

DAHA SONRA Mahkemeler

Moldova

ONCE Kurum iist yénetimine basvuru Denetim Kurumu yok

VE/VEYA Ust kuruma basvuru

SONRA Mahkemelere bagvuru

Norvec

ONCE Ust idari kuruma itiraz, ardindan Parlamento Ombudsmani

mahkemelere bagvuru

VEYA Ombudsman

Ozbekistan

Mahkemelere itiraz edilebilir
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itiraz Secenekleri ve Denetim Kurumlar:

Itiraz Secenekleri, Ulkelere Gore Denetim Kurumu

Polonya

ONCE i itiraz Yurttaghk Haklar1 Komiseri

SONRA idare Mahkemesi Biirosu'na sikayette
bulunulabilir

Portekiz

ONCE idari Dokiimanlara Erisim Komitesi Idari Dokiimanlara Erisim

SONRA idare Mahkemesi Komitesi

Romanya

ONCE Kamu yetkilisi Mahkemeler aciklama talimati

SONRA idare Mahkemesi verebilir. Ombudsman da kimi

SONRA Temyiz Mahkemesi zaman erigim sorunlariyla
ilgilenir

Rusya

ONCE Ust kuruma itiraz Denetim Kurumu yok

VEYA mevcut kanuni prosediire gore iist diizey bir

yetkiliye

SONRA Mahkemeye bagvuru

VEYA Savcilik

Sirbistan

ONCE idari itiraz Kamusal Oneme Haiz Bilgi ve

SONRA Bilgi Edinme Komisyon Bagkani Kisisel Bilgilerin Korunmasi

SONRA idare Mahkemesi Komiseri — kararlar
baglayicidir, kesindir ve
uygulanmak zorundadir

Slovakya

ONCE idari itiraz Denetim Kurumu yok —

SONRA Mahkemelere bagvuru mahkemelere bagvuru



itiraz Secenekleri ve Denetim Kurumlar:

Itiraz Secenekleri, Ulkelere Gore

Slovenya
ONCE Idari itiraz

SONRA Bilgi Edinme Komisyon Bagkani
SONRA idare Mahkemesi

Tacikistan

ONCE Ust yetkiliye itiraz
VEYA Mahkeme

Tiirkiye

ONCE Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu’na
VEYA mahkemeye itiraz
SONRA idare Mahkemesi’ne basvuru

Ukrayna

ONCE ic idari itiraz
SONRA idare Mahkemesi

Yunanistan

ONCE Kuruma bagvuru
SONRA Ombudsman Biirosu

Denetim Kurumu

Bilgi Edinme Komisyon
Bagkani — siirenin bitmesiyle
veya idari bir itirazla kararlar
baglayici olur

Bilgi Edinme Degerlendirme

Kurulu

Denetim Kurumu yok

Ombudsman
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EKE:

Bilgi Edinme Siireleri

Aarhus Konvansiyonu
kapsaminda cevre bilgisi

Almanya

Amerika Birlesik Devletleri

Arnavutluk?

Avrupa Birligi

Avusturya

Azerbaycan

Belcika

Birlesik Krallik

Bosna Hersek

Bulgaristan

Cek Cumhuriyeti

Danimarka

Ermenistan

Estonya

20

15

20

15

15

10

30 ((bir ay)

30

40

60 (sekiz hafta)

30

14

Uzatma

10

10

15

20

15

10

10

Belirgin bir
miiddet yok

25

15



Bilgi Edinme Siireleri

Finlandiya

Fransa

Giircistan
Hirvatistan
Hollanda
Irlanda
Ispanya
Isvec
Isvicre
Italya
Izlanda
Kanada?
Karadag
Kirgizistan
Kosova

Letonya

10

10

15

derhal

20

15

15

30 (bir ay
sonra itiraz)

28

30

30

30

30

15

20

30

28

30

20

30

14

15

15

10
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Bilgi Edinme Siireleri

Lihtenstayn

Litvanya

Macaristan!

Makedonya

Malta

Mogolistan

Moldova

Norveg

Ozbekistan

Polonya

Portekiz

Romanya*

Rusya

Sirbistan

Slovakya

Slovenya

20

15

20

15

10

10

15

10

20

14
20
30
20
7
5
30 30 (bir ay)
14
60 (iki ay)
30
30 15
10
30



Bilgi Edinme Siireleri

Tacikistan 30
Tiirkiye 15 15
Ukrayna 10 30
Yunanistan 30

Not Yasal siireler bazen hafta veya ay olarak tanimlanir. Karsilagtirma i¢in, bir ay 30

takvim giinii ve bir hafta yedi takvim giintidiir.

Not1  Arnavutluk, Macaristan ve Romanya erisim izni vermek veya reddetmek i¢in
farkli zaman limitleri vardir. Erisim hakkini reddetme siire limiti daha kisadir:
Sirasiyla 15, sekiz ve bes giin.

Not2  Kanada’da 30 takvim giliniinden uzun uzatmalara izin verilir ama bu durumlarda
Bilgi Edinme Komisyon Bagkani’na bildirimde bulunulmalhdir.
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EK F:
Elektronik Formatlar ve Veri Tabanlarina Erisim Hakkl

92

Elektronik formatta erisim Veri tabanlarina erisim

AB Evet Belirtilmemisg

ABD Evet Belirtilmemis

Almanya Evet Belirtilmemis

Arnavutluk Evet Belirtilmemis

Avusturya Belirtilmemis Belirtilmemis

Belcika Belirtilmemis Belirtilmemis

Birlesik Krallik Evet Belirtilmemis

Bosna Evet Belirtilmemis

Bulgaristan Evet Belirtilmemis

Danimarka Belirtilmemis Ozellikle disarda birakilmis
Ermenistan Evet Belirtilmemis

Estonya Evet Belirtilmemis

Finlandiya Evet Evet

Fransa Evet Belirtilmemis

Giircistan Evet Belirtilmemis

Hirvatistan Belirtilmemis Belirtilmemis

Hollanda Evet Ozellikle disarda birakilmis
irlanda Evet Evet




Elektronik Formatlar ve Veri Tabanlarina Erisim Hakk

Elektronik formatta erisim

Veri tabanlarina erisim

Ispanya
Isvec
Isvicre
Italya
Kanada
Karadag
Kosova
Letonya

Macaristan

Makedonya
Malta
Mogolistan
Moldova
Norveg
Polonya
Portekiz

Romanya

Evet
Evet
Evet
Belirtilmemis
Belirtilmemis
Evet
Evet
Evet

Evet

Evet
Evet
Evet
Evet
Evet
Evet
Evet

Belirtilmemis

Belirtilmemis
Sadece basili formatta erigim
Belirtilmemis
Belirtilmemis
Belirtilmemis
Belirtilmemis
Belirtilmemis
Belirtilmemis

Yalnizca bilgi korunumu ile
iligkili

Belirtilmemis
Belirtilmemis
Belirtilmemis
Belirtilmemis
Belirgin degil
Belirtilmemis
Belirtilmemis

Belirtilmemis
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Elektronik Formatlar ve Veri Tabanlarina Erisim Hakk

Sirbistan

Slovakya
Slovenya

Yunanistan

Elektronik formatta erisim Veri tabanlarina erisim
Evet Belirtilmemis
Evet Belirtilmemis
Evet Belirtilmemis
Belirtilmemis Belirtilmemis
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Legal Leaks Projesi Avrupa ¢apindaki gazetecilere kendi
iilkelerinde ve diger iilkelerde bilgi edinme haklarini1 kullanmalar:
konusunda yardimei olur.

Legal Leaks Toolkit herhangi bir medyada — gazete, radyo ve
televizyon — ¢alisan gazeteciler icin oldugu kadar bloggerlar ve
haberleri i¢in kamu kurumlarinda tutulan bilgilere ihtiyaci olan
herkes icindir.

46 bilgi edinme kanunun ve Avrupa Birligi'nin bilgi edinme

dokiimanlarinin karsilagtirllmasina dayanan Legal Leaks Toolkit

sunlari igerir:

»  Mesgul gazeteciler i¢in 20 bilgi edinme hakk: ipucu.

» Bilgi edinme bagvurusu i¢in dogru zaman ve yapilma yontemi
i¢in bir kilavuz.

» Yapilan bagvurular ve ret kararlarindan haber yapilmasi igin
ipuglari.

» Kendi bilgilerinizi nasil emniyette tutmak i¢in ipuclari.

» Bilgi gazeteciligi ve bilgiye erigim.

»  Avrupa’nin tiim bilgi edinme yasalari i¢in adim adim
hazirlanmis bir rehber.

» AB seviyesinde ve 46 iilkede ret yanitlarina nasil itiraz
edilecegine dair bilgi.

Legal Leaks Toolkit Access Info Europe ve n-ost tarafindan
AGIT Medya Ozgiirliigii Temsilcisi yardimiyla hazirlanmustir.

Communication and OrddO0n=-0s

Information Sector sork for Reporting on Eastern Europe

www.access-info.org



