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Legal Leaks Toolkit a fost pregatit de catre Access Info
Europe si Network for Reporting on Eastern Europe n-ost.

Proiectul a fost sprijinit de catre reprezentantul pentru Libertatea
Presei a Organizatiei pentru Securitate si Cooperare in Europa.
Acest ghid este adaptat legislatiei din Republica Moldova si a
fost finantat in cadrul proiectului UE Crossmedia si jurnalismul
de calitate (Crosmedia und Qualitatsjournalismus)

Acest ghid face parte din Seria Access Info Toolkits si contine
un set de recomandari privind exercitarea dreptului de acces la
informatie. Ghidul a fost conceput de Helen Darbishire de la
Access Info Europe si Christian Mihr de la n-ost. A fost scris de
Helen Darbishire in colaborare cu Lydia Medland, Victoria
Anderica si Pamela Bartlett de la Access Info Europe.
Contributii suplimentare au adus Christian Mihr si Andreas
Bock de la n-ost. Aducem, de asemenea, multumiri lui Marek
Tuszynski, reprezentant al Tactical Technology Collective si lui
Wojtek Bogusz de la Front Line Defenders. Sincere mulfumiri
tuturor partenerilor nostri si utilizatorilor acestui ghid pentru
feedback.

Ghidul Legal Leaks este publicat in baza Licentei Creative
Commons care permite distribuirea si reutilizarea
materialului, cu conditia indicarii sursei (Access Info si n-ost
Legal Leaks Toolkit 2011) -- www.legalleaks.info



Www.access-info.org

Access Info Europe (www.access-info.org) este o organizatie
internationald a drepturilor omului, fondata in 2006, care isi are sediul
la Madrid si care promoveaza un puternic si functional drept de acces la
informatie, atat in spatiul european, cat si la nivel mondial. Politica de
sustinere si instruire a Access Info, precum si analizele sale juridice si
politice au drept scop sa faca din dreptul la informatie un instrument de
aparare a drepturilor si libertatilor civice pentru a facilita participarea

publica la luarea deciziilor si pentru a responsabiliza guvernele.

w00 n=-ost

Network for Reporting on Eastern Europe

Network for Reporting on Eastern Europe n-ost (www.n-ost.org) este
o organizatie cu sediul la Berlin care reuneste 250 de jurnalisti si institutii
media din mai mult de 20 de tari europene. Membrii retelei n-0st
pledeaza impotriva oricarei restrictiondri ce limiteaza munca jurnalistica.
N-ost se concentreaza pe rapoartele minutioase din si despre Europa de
Est si pe dezvoltarea proiectelor jurnalistice la nivel european, proiecte
axate pe promovarea libertdtii media si a unui spatiu public european.

OiSicle

Reprezentantul OSCE pentru libertatea mass-media monitorizeaza
dezvoltarea mediatica in toate cele 56 de state participante la OSCE si
are menirea sa ofere la timp avertizari cu privire la incélcarea libertatii
de exprimare §i promoveaza respectarea totala a angajamentelor cu
privire la libertatea presei.
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Prezentare generala — Este acest ghid pentru mine?

Acest ghid este destinat jurnalistilor care activeazi in orice sector mass-media —
ziaristica, radio sau televiziune — precum si bloggerilor sau altor profesionisti care
au nevoie sa acceseze informatii detinute de institutiile publice.

Ghidul de fata se adreseaza jurnalistilor care
depun cereri in propria lor tara (spre ex.
Republica Moldova) sau considera util sa
depuna o cerere in alti tara. Lucrarea se
bazeaza pe o analiza comparativa a legilor
privind accesul la informatie in regiunea
acoperita de Organizatia pentru Securitate
si Cooperare in Europa, care cuprinde 56
de state participante din Europa, Asia
Centrala si America de Nord; din acestea, 48
dispun de prevederi legale in ceea ce priveste
dreptul de acces la informatiile detinute de
institutiile publice; este analizata, de
asemenea, legea Regiunii Kosovo. Lista
exhaustiva a legilor dupa data adoptarii
poate fi gasita in Anexa A.

Majoritatea dintre aceste legi referitoare la
accesul la informatie sunt conforme
standardelor internationale, Tnsa exista i
exceptii. Astfel, in aceasta lucrare vom indica
cazurile unde legislatia sau practica nationala
deviaza de la normele internationale. Mai
multe informatii despre retelele legale
internationale gasiti in Anexa B.

n Anexa C veti gisi informatii despre
organele de supraveghere relevante (Comisia
de informare sau Institutia Avocatului
Poporului) si existenta lor; aceste organe de
supraveghere sunt capabile sa ofere mai

multe detalii despre cadrul national de acces
la informatii i acordarea ajutorului necesar
solicitantilor in cautarea informatiilor.
Acest lucru i vizeazd doar pe jurnalistii

de investigatie? Nu, toti jurnalistii pot
folosi aceste instrumente de acces la
informatii. Jurnalistii de investigatie

recurg permanent la legile cu privire la
accesul la informatie si acest ghid il va
ajuta pe fiecare sa lucreze in profunzime
asupra unor materiale. In acelasi timp,
intamplarile de zi cu zi, precum
modernizarea unui spital local sau

planurile legate de scoala unui sat pot fi
relatate n baza informatiilor obtinute

gratie accesului la aceste date, reglementat
prin lege. Aceste relatari pot fi la fel de
interesante pentru cititorii i ascultatorii
dvs. ca si o stire despre o intriga la nivel
politic sau lupta impotriva crimei

organizate transnationale.

Este acest lucru relevant pentru guvernul
regional sau local? Toate structurile
guvernamentale detin informatii de anumita
relevanta pentru public. Uneori relatérile cele
mai importante deriva din niste intrebari
simple si directe adresate autoritatilor locale
sau regionale.



Prezentare generala — Este acest ghid pentru mine?

Este relevant sa scriu despre Uniunea
Europeanda sau despre alte organizatii
internationale? Accesul UE la documente
reglatoare este abordat Tn ghidul Legal Leaks
ce face refere la sursele in care puteti gasi
informatii despre accesul la regulile de
informare si alte organisme
interguvernamentale.

Activez in domeniul TV, am nevoie de
imagini! Mai mult acces la informatie sau
legile referitoare la libertatea informatiei scot
n evidenta orice informatie, “inregistrata sub
orice forma”, detinuta de institutiile publice.
Aceasta Inseamna ca dreptul la informatie
implica atat materialele audiovizuale cat si
cele tiparite. Jurnalistii ce realizeaza filme
documentare pot profita si trebuie sa profite de
dreptul de a obtine imagini §i materiale
audiovizuale pentru aceste filme.

Nu prea am timp, e si acest lucru relevant?
Una dintre cele mai mari ingrijorari pe care le
au jurnalistii cu privire la legile despre accesul
la informatie este legata de intervalul de timp:
a agtepta 15-20 de zile lucratoare pentru un
raspuns este o perioada extrem de indelungata
in timp ce termenul limita pentru un jurnalist
expird in fiecare zi sau chiar la fiecare ori. in
acest indrumar vom demonstra ca depunerea
unei cereri in vederea obtinerii unei informatii
poate fi facila si rapida si, din momentul in
care ati expediat cateva cereri, puteti continua
alte activitati in timp ce asteptati raspunsul.
Primirea informatiei se poate dovedi a fi un
moment oportun, care a meritat sa fie asteptat.

De ce-fi faci griji? Ei nu au de gand sa
raspundd la intrebarile mele! E surprinzator
ce informatii poti obtine gratie legilor ce
reglementeaza accesul la informatii si
deseori merita sa incerci. Si chiar daca
primesti un refuz sau niciun raspuns, poti
face un material din asta: guvernul refuza in
mod oficial sa dea informatii despre subiectul
cutare sau nu raspunde asteptarilor
cetatenilor. Transformarea refuzurilor in stiri
este analizata mai detaliat in Sectiunea I,
Puncul 15.

Sincer, nu cred cd voi primi un raspuns —
as putea depune cereri in altd tara? Da,
majoritatea tarilor permit oricui sa solicite
acces la informatii prin intermediul unei
cereri.

Este o cale utila de a obtine date comparative
cu privire la gradul de transparenta si de a
exercita presiune asupra guvernului tarii dvs.

pentru a avea raspuns la aceeasi intrebare.

Daca depun o cerere de acces la informatie
n mod oficial, acest lucru va inrautditi
relatia mea cu purtatorul de cuvdnt! Este
ceva firesc, mai ales in ultimii ani, ca oficiali
ai guvernului sa se supere pe jurnalistii ce
depun cereri oficiale pentru acces la
informatie. Vom studia indeaproape aceasta
problema in Sectiunea I, Punctul 3,
impreuna cu unele strategii pe care le puteti

aplica in solutionarea problemei date.



Nu cred ca sefii vor agrea dacd voi incepe
sd aplic legea — ei pot crede cd vreau sd
actionez in judecatdi oficiali ai guvernului
§i cd el sunt cei care vor suporta costurile.
Uneori e necesar sa-ti convingi colegii ca
merita sa pui in aplicare legea cu privire la
accesul la informatie. In Sectiunea I,
Punctul 2, vom prezenta unele sugestii
despre modificarea culturii redactionale i
atitudinea ei fata de legile despre accesul la
informatie, dar si cateva sfaturi pe care le
puteti urma intre timp.

Sunt un corespondent strain. Pot depune
cerere de acces la informatie? Da, in marea
majoritate a tarilor, dreptul de a solicita
informatii este dreptul fiecaruia. S-ar putea
totusi sa fie necesar sa vorbesti limba tarii
respective, dar e posibil sa recurgi si la
serviciile unui traducator care iti va traduce

cererea (vezi punctul urmator).

Vreau sa depun o cerere in altd tard insa
nu cunosc limba oficiali. Tn acest caz
recurgeti la Reteaua Legal Leaks (detalii la
adresa www.L egalleaks.info), care va va

ajuta sa gasiti un jurnalist din acea tara, care
sa poata traduce cererea dvs. si chiar sd o
depuna in locul dvs. (vezi Sectiunea II,
Punctul 4.)

Sunt interesat sa obtin acces la intreaga
baza de date. E posibil? Din ce In ce mai des
e posibil sd obtinem acces complet la baze de
date, si nu doar la anumite informatii extrase
din ele. Acest lucru ofera un potential imens
pentru jurnalistii ce sunt gata sa exploreze
datele pe care aceste baze le contin. Cititi mai
mult despre versiunile recente ale bazelor de
date guvernamentale in Sectiunea IV la
paragraful “Jurnalismul de date”.

Sunt preocupat de securitatea datelor mele
personale. Dacé colectati date din mai multe
surse, inclusiv din institutiile publice si alte
cercetari, combinarea informatiei poate
deveni extrem de sensibild. Cererile adresate
institutiilor publice implicate in coruptie pot
declansa un comportament agresiv si ilegal
din partea oficialilor. Jurnalistii se pot
pomeni cu apeluri telefonice interceptate,
computere ,,sparte”, pot fi urmarifi sau supusi
altor forme de hartuire.

O buna parte din acestia sunt jurnalistii de
investigatie. Riscurile trebuie analizate cu
atentie in fiecare tara si in fiecare caz aparte.
Tehnicile bune de securitate a datelor ajuta la
diminuarea riscurilor. Mai multe informatii
gasiti in Sectiunea III la paragraful
Securitatea Datelor”.


http://www.legalleaks.info/
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Top 20 de sfaturi

Mic indumar cu privire la obtinerea legala a informatiei pentru

jurnalistii foarte activi.

1.

Planificati in prealabil pentru a economisi timp: Ganditi-va la depunerea unei cereri
oficiale de acces ori de cate ori decideti s incepeti a cauta informatii. E mai bine sa nu

cerere chiar la inceputul investigatiei dvs. si veti efectua alte cercetari in paralel.

incepeti de la cel mai simplu: in toate tarile este mai bine si incepeti cu o simpla
cerere de acces la informatie si apoi sa adaugati mai multe intrebari din moment ce
obtineti informatia initiala. In acest fel nu riscati ca institutia publica sa aplice o

extensie pentru ca ar fi vorba de o ,,cerere complexa”.

Depuneti cereri multiple: Daca nu sunteti siguri unde ati putea depune cererea,
nimeni nu va impiedica sa depuneti cererea la doua, trei i mai multe organizatii in
acelasi timp. In unele cazuri, diverse structuri va vor oferi raspunsuri diferite, dar acest
lucru poate fi util intrucat va va ajuta sd aveti o imagine in ansamblu a informatiei
disponibile la subiectul pe care-1 supuneti cercetarii.

Faceti referinti la dreptul dvs. de acces la informatie: De reguld, legea nu cere sa
mentionati/prezentati actul ce permite accesul sau libertatea la informatie (in
Republica Moldova, acest lucru nu este necesar), dar acest lucru se recomanda,
deoarece demonstreaza ca dvs. va cunoasteti drepturile legale si contribuie la
procesarea corectd a cererilor in conformitate cu legea. Amintim ca pentru cerererile
solicitate in cadrul UE este important de mentionat ca e vorba de o cerere de acces la
documente si ideal ar fi sd faceti o mentiune speciald a Regulamentului 1049/2001. De
asemenea, se recomanda sa utilizati limbajul si etica corespunzatoare oricarei alte
comunicdri profesionale in tara dvs.

Retineti: Nu este necesar sa spuneti de ce doriti cutare sau cutare informatie si nici sa
raspundeti la Intrebari cu privire la motivul solicitarii sau utilizarea ulterioara a

informatiei obtinute.

Spuneti-le ca sunteti jurnalist: Daca legea stipuleaza ca doar persoanele fizice pot
solicita informatii, dar dvs. doriti ca institutia publica sa stie cd sunteti un jurnalist ce
activati in numele unei organizatii media, trebuie ca de fiecare data sa scrieti cerererea
utilizind antetul si logo-ul companiei pe care o reprezentati. DAR, Thainte de a face
acest lucru, trebuie sa va intelegeti cu organizatia. O alta optiune este sd mentionati in
scrisoare sau in e-mail ca sunteti jurnalist si ca lucrati pentru cutare sau cutare
companie.



10.

11.

in Republica Moldova, informatia poate fi solicitatd de cetiteni ai RM si de persoane
fizice, care au domiciliul sau resedinta pe teritoriul RM.

... sau nu le spuneti ca sunteti jurnalist! Daca doriti sa expediati un e-mail de pe adresa
dvs. de lucru (spre ex.: jsmith@dailytimes.com), atunci va fi de prisos sa mai specificati
ca sunteti jurnalist. Daca nu doriti sa afisati acest lucru, e preferabil s folositi o adresd
electronica diferita (un cont pe gmail, hotmail sau yahoo).

Reformulati cererea dvs. Tntr-o maniera mai generali: Daca veti decide sa mascati
cererea reald prin una de ordin mai general, va trebui sa o reformulati intr-un mod mai
general astfel incét sa obtineti informatia pe care o doriti, dar nu intr-o maniera prea
generala ca sa devind neclard sau sa provoace lipsa de dorinta de a da raspuns. De regula,
cererile cu intrebari concrete si precise obtin si raspunsuri rapide si exacte.

Anticipati exceptiile: Daca credeti ca exceptiile ar putea viza cererea Dvs., atunci, cand
pregatiti intrebarile, separati intrebarea referitoare la informatia potential sensibila de alta
informatie care, potrivit bunului simt, nu ar trebui sa reprezinte o exceptie. Apoi

impartiti intrebarea dvs. in doud si depuneti doua cereri separate.

Verificati datele ce tin de taxe: Tnainte de a incepe procedura de depunere a unei
cereri, verificati regulile cu privire la taxele pentru depunerea cererilor sau receptionarea
informatiei. Astfel, in cazul in care un oficial public va cere pe neasteptate bani, veti sti
care sunt drepturile dvs. In Republica Moldova, plata pentru obtinerea de informatii nu
trebuie sa depaseasca costurile institutiei care furnizeaza informatiile pentru copiere,
transfer si traducere, la cererea solicitantului.

Solicitati documente electronice pentru a evita consturile de copiere: Pentru evitarea
costurilor de copiere si postare a informatiei, mentionati in cererea dvs. ca ati prefera
informatii in format electronic. in acest fel veti evita achitarea unei taxe suplimentare,
desigur numai daca informatia este disponibila in variantd electronicd. Daca nu, e posibil
s scanati documente care inca nu au fost digitizate si apoi sa le atasati la un e-mail. Tn
Republica Moldova, legea permite sa se solicite si sa se primeasca informatia pe cale
electronica.

Cereti accesul la dosare: Daca locuiti aproape de locul in care este stocata informatia
(spre ex. in capitald, unde se pastreaza documentele), puteti cere permisiunea de a
consulta documentele in original. Acest lucru poate fi foarte util mai ales cand studiati o
informatie ce apare intr-un numar mare de documente si ati dori s aveti o viziune de
ansamblu. O asemenea cecere poate fi gratuita si trebuie stabilita intr-o perioada
rezonabila si convenabila pentru dvs. in Republica Moldova, aceasti metoda de acces la
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12.

13.

14.

15.

16.

informatie este gratuita.

Pastrati o copie! Va sfatuim sa faceti o cerere in forma scrisa si sa salvati o copie sau
sa o inregistrati, astfel incat in viitor sa puteti demonstra ca cererea dvs. a fost trimisa,
spre exemplu, in cazul in care veti avea nevoie sa faceti o reclamatie impotriva unui
raspuns esuat. Acesta reprezintd si o evidentd a depunerii cererii daca planificati sa
scrieti o cerere despre acest caz.

Accelerati raspunsurile facind public faptul ca ati inaintat o cerere: Daca scrieti un
articol sau difuzati o informatie in care aduceti la cunostinta depunerea cererii, acest
lucru poate grabi institugia publica sa proceseze si sa raspunda cererii. Puteti actualiza
informatia numai cand obtineti raspunsul la intrebarile adresate in cerere — ori, daca
termenul limitd a expirat $i nu aveti niciun raspuns, puteti transforma acest lucru intr-0
stire. Asemenea reactie ar putea contribui la educarea reprezentantilor institutiilor cu
privire la dreptul de acces la informatie si ar scoate in evidenta cum functioneaza acest
drept in practica.

Pregititi o plingere impotriva refuzurilor si tiacerii: Aflati in prealabil mai multe
despre caile de atac, inclusiv cdile de prezentare a unei plangeri. Daca nu sunteti siguri ce
trebuie sa faceti In prima etapa a recursului, contactati oficiul Comisiei de informare sau
Avocatul Poporului si ei va vor acorda ajutor. Daca nu aveti aceasta posibilitate, incercati
sa telefonati la institutia care a emis refuzul si sa vedeti care este starea de fapt. Daca
problema persista, atunci luati legatura cu Biroul de ajutor Legal Leaks si noi vom
incerca sa va ajutam, spre exemplu, oferindu-va datele de contact ale unui ONG sau
jurist din tara. Tn Moldova, oricine poate face o astfel de plangere la conducerea
institutiei care furnizeaza informatiile, in instanta de Contencios administrativ sau la
Avocatul Poporului.

Faceti un material bazat pe refuzuri: Deseori refuzul de a oferi informatii poate deveni
subiectul unui material jurnalistic. Fiti creativi §i constructivi in legatura cu faptul ca
informatia a fost refuzata, cautati exemple din alte tari, intrebati ce cunosc expertii la
acest capitol, puneti in discutie interesul public si incercati sa folositi materialul pentru
obtinerea unei transparente mai mari.

Plangere centrata pe interesul public: Daca ati fost refuzat in oferirea informatiilor
pentru un material la care lucrati, ceea ce v-ar ajuta este sa indicati in plangerea
administrativa internd cd informatia a fost solicitata pentru un material media si ca este

de interes public. De asemenea, este important sa faceti referinta la dreptul dvs. stabilit



17.

18.

prin legea de acces la informatie sau prin Constitutie. (Desigur, dacd nu doriti ca
autoritatea publica sa stie ca pregatiti un material, atunci nu mentionati acest lucru).

Creati un sablon standard pentru plangeri: Din moment ce ati facut prima plangere
referitoare la lege si drepturile dvs., pastrati scrisoarea in computer si veti sti ca aveti un
model pentru plangerile care vor urma. Acest lucru va economisi din timp, pentru ca va
trebui doar sa operati mici schimbari de continut. Exemple de modele pentru diferite tari
pot fi gasite pe site-ul Legal Leaks - www.legalleaks.info.

Obtineti ajutor in problemele cu purtitorii de cuvant: Daca aflati ca purtatorii de
cuvant oficiali sunt suparati pe dvs. pentru ca ati aplicat legea despre accesul la informatie,
contactati echipa Legal Leaks ori/si organizatia sau asociatia locala a jurnalistilor
(Consiliul de Presa din Republica Moldova, Asociatia Presei Independente; Centrul
pentru Jurnalism Independent; Comitetul pentru Libertatea Presei; Uniunea Jurnalistilor
din Moldova). Aceste ONG-uri sunt capabile sa analizeze problema dvs. si probabil vor
organiza cursuri de formare pentru purtatorii de cuvant pentru a le explica drepturile
jurnalistilor stabilite de lege. Ei va vor sprijini in discutiile pe care le purtati cu guvernul
in scopul tratarii adecvate a cererilor oficiale de acces la informatie prezentate de

jurnaligti.

19. Implicati colegii in utilizarea accesului la informatie: Tn cazul in care colegii dvs. sunt

sceptici in ceea ce priveste valoarea cererilor de acces la informatie, una dintre cele mai
bune cai de a-i convinge este de a scrie un articol bazat pe informatia pe care ati obtinut-0
aplicand o lege referitoare la accesul la informatii. Indicarea la sfarsitul articolului a
faptului ca ati aplicat litera legii este de asemenea recomandabild ca un mijloc de
accentuare a valorii textului si ca fixare in constiinta publicului a ideii ca legea este
functionala.

20. Depuneti cereri internationale: Tot mai des cererile pot fi depuse pe cale electronica si,

prin urmare, nu conteaza unde locuiti. in cazul in care nu locuiti in tara in care doriti sa
depuneti cererea, puteti uneori sa expediati cererea la ambasada care, la randul ei, 0 va
remite institutiei publice competente. Va trebui, mai intai, sa verificati la ambasada Tn
cauza daca ei sunt gata sa faca acest lucru — uneori personalul ambasadei nu a urmat
formari in domeniul dreptului la informatie si e mai sigur sa depuneti cererea direct la

adresa institutiei publice.

13
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I. DREPTUL LA INFORMATIE SI
CERCETAREA JURNALISTICA

In aceasta sectiune va vom ghida, pas cu pas, in procesul de depune a unei
cereri, luand in consideratie unele abordari strategice si tactice relevante pentru
jurnalistii care doresc sa integreze aplicarea legilor de acces la informatie in

munca de colectare a informatiei.

1.Cand este timpul potrivit
pentru a depune o cerere?

Daca intentionati sa prezentati o cerere
de acces la informatie unei institutii
guvernamentale, aceasta ar insemna ca
deja ati incercat alte mijloace de obtinere

a informatiei si nu le-ati obtinut.

Totusi, exista situatii In care afi prefera sa
nu irositi timpul cu alte mijloace de
obtinere a informatiei si sa recurgeti direct
la Tnaintarea unei cereri de obtinere a
informatiei:

» Aveti suspiciunea ca nu veti obtine
informatia, desi ati respectat formalitatile
legale prevazute de legea privind accesul la
informatie.

» Credeti ca accesul la informatie este cu
adevarat un lucru benefic si doriti sa aparati
dreptul prin exploatarea maxim posibila a
legii despre accesul la informatie!

SFAT! Planificafi in prealabil pentru a
economisi timp: Incercati si depuneti o
cerere legald de acces la informatie chiar
din momentul in care ati decis sa cautati
informatia respectiva. E bine sa nu asteptati
pana cand exploatati toate celelalte

cerere la inceputul investigatiei dvs.,

realizand in paralel alte cercetari.

2.Cultura redactionali pentru
accesul la informatie

Organizatia dvs. media are deja o culturd a
utilizarii legii referitoare la accesul la
informatie pentru a obtine informatii? Daca
nu, ati putea fi prima persoana care sa initieze
acest lucru, prin modificarea culturii
redactionale. Mai exact, s-ar cuveni sa-i
convingeti pe editorii si sefii dvs. ca
depunerea si derularea accesului la informatie
nu este o pierdere de timp, ci este o latura
utild a activitatii dvs. jurnalistice. Speram ca
unele lucruri mentionate 1n acest indrumar va

vor ajuta sa aveti aceleasi argumente.

Prezentam aici cateva indicii care ar putea

sa va ajute:

» (asiti timp sa va informati colegii cu
privire la legea despre accesul la informatie si
sa obtineti ajutor pentru conceperea unei
strategii redactionale inainte de a fixa o
ntrevedere.

» Cautati exemple din tara dvs. sau din alte
tari despre modul in care accesul la informatie
poate duce la aparitia relatarilor/stirilor
puternice si exclusive

(pentru mai multe detalii despre acest
subiect vizitati www.legal-leaks.info)



» Explicati colegilor dvs. cd accesul la
informatie nu-i vizeaza doar pe jurnalistii de
investigatie, ci si pe toti reporterii in cautarea
unui material si pe toti reprezentatii tuturor
domeniilor media

» Organizati o serie de traininguri §i invitagi
experti din organizatia locala de acces la
informatie ca sa explice colegilor dvs. Tn ce
masura functioneaza legea despre accesul la
informatie si sa demitizeze ideea ca procesul
dureaza si ia mult timp (pentru informatii
suplimentare contactati echipa Legal Leaks
care va poate ajuta in identificarea expertilor
locali pentru training)

» Depuneti cateva cereri din propria
initiativa si apoi scrieti articole pe baza lor.
Impartasiti experienta cu colegii si incurajati-
i sa aplice legea privind accesul la informatie
» Daca aveti corespondenti straini
specializati pe tarile cu legi forte de acces la
informatie, vorbiti-le despre eventualele
depuneri de cereri in acele tari, in vederea
obtinerii informatiei necesare si colectarii de
exemple pozitive despre cum legile de acces
la informatie pot da nastere unor relatari stiri
(articole) utile/de succes.

SFAT! Implicati colegii in utilizarea
accesului la informatie: Daca colegii dvs.
sunt sceptici In ceea ce priveste valoarea
cererilor de acces la informatie, una dintre
cele mai bune cdi de a-i convinge este de a
scrie un articol bazat pe informatia pe care
ati obtinut-0 aplicand o lege despre accesul
la informatii. Indicarea la sfdrsitul
articolului a faptului ca ati aplicat litera
legii este, de asemenea, recomandabila ca
un mijloc de accentuare a valorii textului si
ca fixare in constiinta publicului a ideii ca

legea este functionala.

3.Cererile de informatie si
purtatorii de cuvant

Daca planificati sa depuneti o
cerere de acces la informatie unei

institutii publice pentru prima data,

trebuie sa luati in calcul relatia cu
purtatorul de cuvant din acea
organizatie. Sarcina purtatorului de
cuvant este de a restrictiona
informatia si de a pastra relatiile
bune cu jurnalistii; ei pot interpreta
depunerea unei cereri de acces la
informatie drept o miscare agresiva

ce submineaza autoritatea lor.

Access Info cunoaste cazuri in Europa si
America Latina cand purtatorii de cuvant au
telefonat jurnalistilor si s-au plans criticand
dur depunerea unor asemenea cereri. Unele
plangeri au fost cauzate de faptul ca
purtatorul de cuvant ar fi avut o neintelegere
cu sefii pentru coordonarea ineficientd a

activitagii media.

Deci, in functie de relatia dvs. cu purtatorul de
cuvant, e necesar sa-1 informati ca intentionati
sa depuneti o cerere, explicandu-i ca este
dreptul dvs. legal stipulat de lege si ca este un
proces diferit de obtinerea unor comentarii din
partea lui. Sau puteti pastra aceste argumente
doar in minte 1n cazul in care veti avea un apel
telefonic suparator. O alta problema apare
atunci cand persoana ce proceseaza cererea
realizeazd cd parvine din partea unui jurnalist
si o transmite purtatorului de cuvant in loc sa o
abordeze ca o cerere de acces la informatie.
Acest lucru nu ar trebui sa se intample, dar,
daca totusi se intdmpld, nu aveti decat sa va
plangeti institutiei publice si sa spuneti clar ca
ati fi preferat ca cererea dvs. sa fie tratatd pe
picior de egalitate cu alte cereri. Discutati cu
alti jurnalisti si aflati experientele lor in
privinta depunerii cererilor, daca s-au
confruntat cu aceleasi plangeri si nemulfumiri
din partea purtatorilor de cuvant sau daca si
cererile lor nu au fost tratate ca cele obisnuite
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Dacé pare a fi o problema, trebuie sa o ridicati
la nivelul unei asociatii profesionale si sa
solicitati ca aceasta sa sesizeze Avocatul
Poporului. De asemenea, ati putea face un
articol cu acest subiect.

SFAT! Obtineti ajutor in problemele cu
purtdtorii de cuvant: Daca aflafi c¢a purtatorii
de cuvdnt oficiali sunt suparati pe dvs. ca ati
aplicat legea despre accesul la informatie,
contactati echipa Legal Leaks ori/si
organizatia sau asociagia locala a jurnalistilor
(Consiliul de Presa din Republica Moldova,
Asociatia Presei Independente;

Centrul pentru Jurnalism Independent;
Comitetul pentru Libertatea Presei;

Uniunea Jurnalistilor din Moldova). Aceste
ONG-uri sunt capabile sa analizeze problema
dvs. si probabil vor organiza cursuri de
formare pentru purtatorii de cuvdnt pentru a
le explica drepturile jurnalistilor stabilite de
lege. Ei trebuie, de asemenea, sa va sprijine in
discutiile pe care le purtati cu guvernul in
scopul tratarii adecvate a cererilor oficiale de
acces la informatie prezentate de jurnalisti.
4.Unde ar trebui sa-mi depun
cererea?

Din momentul in care stiti ce vreti, € necesar
sa identificati institutia publica in cauza. in
multe cazuri acest lucru va fi clar, dar in unele
cazuri ati putea avea dubii si atunci e mai bine
sa verificati paginile web ale organizatiilor
respective pentru a vedea care sunt cele
responsabile 1n aceastd ramura de activitate.
Un apel telefonic dat fiecarei institutii ar putea
face si mai multa lumina. Astfel, puteti
verifica, de asemenea, in cazul in care nu
sunteti siguri, daca institutia respectiv se afla
sub incidenta legii nationale de acces la

informatie.

Retineti: Atunci cand telefonati nu trebuie sa
mentionati ca sunteti jurnalist $i nici motivul
pentru care doriti informatia, mai ales daca
credeti ca acest lucru ar putea alarma intr-un

fel institutia respectiva.

SFAT! Depuneti cereri multiple: Daca nu
sunteti decigi unde sa depunefi cererea,

nimic nu vd impiedicd sd depunefi cererea in

2, 3 sau mai multe institugii simultan. Tn

unele cazuri, diverse organizatii vd vor oferi
diferite raspunsuri, ceea ce poate fi de folos
pentru a avea o imagine de ansamblu asupra
informatiei disponibile la subiectul pe care-|
investigafi.

SFAT! Pentru cererile internationale, sesizati
ambasadele: Daca nu locuiti in tara in care
doriti sd depunefi cererea, puteti uneori sa
trimitefi cererea la ambasada si ambasada o va
transmite ulterior institugiei publice competente.
Va trebui mai intdi sa verificati cu ambasada h
cauza daca ei sunt gata sa faca acest lucru —
uneori personalul ambasadei nu a urmat
formari in domeniul dreptului la informatie si e
mai sigur sa depunefi cererea direct la adresa
institugiei publice.

5.E bine sa le spun ca sunt jurnalist?

Sunt argumente pro si contra cu privire la
faptul de a informa sau nu autoritatile ca
depuneti cererea in calitate de jurnalist.

SFAT! Spuneti-le ca sunteti jurnalist: Daca
legea stipuleaza ca doar persoanele fizice
pot solicita informatie dar dvs. doriti ca
institugia publica sa stie ca suntefi un
Jjurnalist ce activati in numele unei
organizatii media, trebuie, de fiecare datd,
sa scriefi cererea utilizand antetul si logo-Ul
companiei pe care o reprezentati; Tnainte de
a face acest lucru, trebuie sa va infelegeti cu
organizatia.

O alta optiune este sa mentionafi in scrisoare
sau in e-mail ca sunteti jurnalist si ca lucrafi



pentru cutare sau cutare companie. ... sau
nu le spuneti cd sunteti jurnalist! Daca
doriti sa expediati un e-mail de pe adresa
dvs. de lucru (spre ex.:
jsmith@dailytimes.com), atunci va fi de

PRO

Mai multe informatii: in unele tari
jurnalistii tind sa obtind mai repede
raspunsuri si mai multe informatii decat
oricare alt individ — nu e asa cum trebuie,
dar e o realitate din practica si puteti
incerca sa aveti avantaje din aceasta
discriminare pozitiva.

Mai ieftin: in unele tari jurnalistii au
dreptul la informatie fara a fi taxati. Este
cazul SUA, unde nu se percep taxe pentru
investigatii si al Serbiei, unde jurnalistii nu
platesc pentru serviciile de fotocopiere.

Mai rapid: In unele tari, jurnalistii sunt
abordati intr-o maniera preferentiala si li
se acorda informatii intr-o perioada mai
scurta de timp in comparatie cu alti
solicitanti.

prisos sa mai specificati cd suntefi jurnalist.
Daca nu doriti sa afisati acest lucru, e
preferabil sa folositi o adresa electronica

diferita (un cont pe gmail, hotmail sau yahoo).

CONTRA ‘

Refuzuri: Semnalarea faptului ca sunteti
jurnalist creste posibilitatea obtinerii
unui refuz sau teama ca informatia ar

putea fi utilizata in scopuri critice.

Distrugerea datelor: Semnalarea faptului
ca sunteti jurnalist ar putea incuraja
oficialii publici sd ascunda sau chiar sd
distruga informatia pentru a nu divulga
anumite acte de coruptie sau alte afaceri
suspicioase.

Pierderea materialului: Dacd in tara
dvs. inregistrarile cererilor depuse sunt
publice (in unele tari ele sunt postate
online), atunci solicitarea cererilor din
postura de jurnalist ar putea sa-i
demotiveze pe alti jurnalisti implicati in
pregdtirea materialului.

Nu sunt jurist: E nevoie sa citesc legea privind accesul la informatie?

Nu neapdrat. Cel mai important lucru este sa stifi cum pregatiti i sa depuneti o cerere si
care sunt intervalele de timp. Mai multe informatii despre redactarea cererii in Republica
Moldova sunt prezentate in sectiunea 10. Poate fi util sa consultati legea despre accesul la
informatie pentru a sti elementele de baza si ce contine aceasta lege. Ati putea, de
asemenea, sa dorifi sa verificati implementarea regulamentului pentru a vedea cum sunt
definite mecanismele de intocmire a cererilor. Aditional, sau ca alternativa, daca nu prea
preferati sa cititi legi, puteti gasi un expert care va va explica procedura de redactare §i
depunere a unei solicitari. Pe site-ul Legal Leaks veti gasi informatii detaliate despre
intocmirea unei cereri in fiecare tard, precum si copii ale legilor si link-uri spre experti pe

care ii puteti contacta pentru asistenta.
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6.Ce trebuie si mentionez in
cererea mea?

Va recomandam sa indicati clar in cerere
informatia sau documentele pe care le
solicitati. in majoritatea cazurilor legea nu
cere sa fie identificat, prin orice referintd
oficiald, un document specific (Italia face
exceptie de la aceastd reguld). In acelasi
timp, incercati sa pastrati in gand misiunea
oficialului public, care trebuie sa raspunda
cererii dvs.: claritatea cerererii dvs. il va
ajuta sa identifice informatia de care aveti
nevoie. O cerere bine formulata nu oferad
autoritatilor publice motive de a respinge
cererea dvs. pentru lipsa de claritate (totusi,
dupa cum am mentionat, conform multor
legi, oficialii publici sunt obligati sa
elucideze cererea). Tn Moldova, cererea
scrisa de solicitare a informatiei oficiale
trebuie sa contina:

a) detalii suficiente si concludente pentru

identificarea informatiei solicitate (a unei

parti sau a unor parti ale acesteia);

b) modalitatea acceptabilad de primire a
informatiei solicitate;

¢) date de identificare ale solicitantului.

in primele scrisori pe care le expediati, e bine
sd optati pentru cererile relativ simple, fara a
cere un volum mare de informatie si fara a
include cereri multiple in aceeasi scrisoare.
Astfel, sansa de a primi un raspuns rapid este

mai mare si, daca e necesar, puteti urmari
procedura solicitérilor. Daca aveti o multime
de cereri, ati putea depune o serie de cereri
repartizate pe subiecte: aceasta ajutd institugia
publica sa redirectioneze cererile in interior
la departamentele respective, care vor pregati
raspunsul.

De asemenea, se recomada utilizarea
limbajului specific comunicarii

profesionale in tara dvs.



Aici avem un exemplu de cerere de acces la documente:

Stimate domn/doamna

Vi rog sa-mi furnizati o copie a procesului-verbal al sedintei Consiliului Municipal din 24
aprilie 2014, la care a fost luata decizia referitor la constructia hotelului in zona parcului
Réscani din mun. Chisinau.

Daca este posibil, rog furnizarea informatiei solicitate in format electronic, la adresa de e-

mail jos mentionata.

Pentru a concretiza unele aspecte legate de solicitare, pot fi contactat la telefon ori la adresa
de e-mail de mai jos.

Cu respect,
Ana Crudu,

str. M.Eminescu, 124, Chisinau 2009

e-mail: anna_crudu@mail.md

+373 022 999 999

Aici avem un exemplu de cerere de acces la informatii:

Stimate domn/doamna

in conformitate cu legislatia Republicii Moldova - Legea privind accesul la informatie (Nr. 982 din
11.05.2000) va, rog sa-mi oferiti date privind mijloacele financiare alocate de minister pentru
achizitionarea imprimantelor laser color,

in anii de gestiune 2007 si 2008.

Daca este posibil, rog furnizarea informatiei solicitate in format electronic, la adresa de e-mail jos
mentionata.

Pentru a concretiza unele momente referitor la solicitare, pot fi contactat la telefon ori la

adresa de e-mail de mai jos.

Cu respect,
Ana Crudu,
str. M.Eminescu, 124, Chisinau 2009
e-mail: anna_crudu@mail.md
+373 022 999 999
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SFAT! Referiti-va la dreptul dvs. de acces
la informatie: De reguld, legea nu cere sa
mentionati/prezentati actul ce permite
accesul la informatie , dar acest lucru se
recomanda deoarece demonstreazd ca dvs.
vd cunoasteti drepturile legale si contribuie
la procesarea corecta a cererilor in
conformitate cu legea. Amintim ca pentru
cererile solicitate n cadrul UE este
important de mentionat cd e vorba de o
cerere de acces la documente si ideal ar fi sa
faceti o mentiune speciald a Regulamentului
1049/2001. Denumirea legii nationale in

tara dvs. poate fi gasitda in Anexa B.

Retineti: Nu este necesar sa spuneti de ce
doriti cutare sau cutare informatie $i nici sa
raspundeti la intrebari cu privire la motivul
solicitarii sau utilizarea ulterioara a

informatiei obtinute.

7. Reformulati cererea in una de
ordin mai general

Daca sunteti ingrijorat de faptul ca cererea
dvs. ar putea indica institutiei publice ca
lucrati asupra unui material specific sau ca
sunteti in cautarea unei informatii mai
speciale, puteti reformula cererea dvs.
intr/o maniera maii generala.

Astfel, cererile model pe care le prezentam
mai jos, ati putea sa le reformulati intr-0
manierd mai generald, spre exemplu:
"Copiile procesului-verbal al sedintei
consiliului municipal din martie si aprilie
2014" sau "Cheltuielile din cadrul
Ministerului privind achizitiile publice al
echipamentelor IT (inclusiv calculatoare si
imprimante), in anii de gestiune 2007 si
2008~

SFAT! Formulati cererea dvs. intr-o
manierd mai generald: Daca vefi decide sa
mascafi cererea reald intr-o formulare mai
generala, va trebui sa o reformulati de asa
manierd incdt sa obtinefi informatia pe care
o doriti, dar formularea sa nu fie prea
generala ca sa devina neclara sau sa
descurajeze dorinta de a da un raspuns. De
regul,a cererile cu intrebari concrete si

precise obtin rdspunsuri rapide si exacte.

8.Anticipati posibilele

exceptii

Puneti-va intrebarea daca vreuna din
informatiile pe care le cautati pot cadea sub
incidenta unor exceptii enumerate in
Sectiunea 11, Punctul 9. Uneori, exceptiile
vor fi invocate, deoarece informatia pe care o

cereti vizeaza anumite subtilitati politice.

intrebati-va: Ar putea institutia publica sa
incerce sa restrictioneze accesul la acea
informatie aplicand una din exceptii?

Chiar daca raspunsul la intrebare este “Da”,
nu tergiversati depunerea cererilor din cauza
exceptiilor. Experinta multor tari arata ca
informatiile pe care le asteptati sa fie
refuzate, sunt furnizate si cele care sperati ca
vor fi oferite — sunt refuzate! Gasiti studii de
caz la aceastd tema pe website-ul Legal
Leaks. E necesar sa solicitati informatii, dar
e important i sa o faceti astfel incat sa
cresteti sansele de obtinere a acestor
informatii.



SFAT! Anticipati exceptiile: Dacad credeti
cd exceptiile ar putea viza cererea dvs.,
atunci cand pregatiti intrebarile, separati
intrebarea referitoare la informatia
potential sensibila de alta informatie care,
potrivit bunului simg, nu ar impartifi sa
reprezinte o exceptie. Apoi divizati
ntrebarea dvs. in doua si depuneti doua
cereri separate.

Exemplu: Doriti sa intrebati despre
cheltuielile pentru noul echipament destinat
clicopterelor. Mai intai, formulati o intrebare
despre cat de mult s-a cheltuit, apoi, intr-o
cerere separatd, intrebati pentru ce s-a
cheltuit suma respectiva (ex.: ce tipuri de
proiectile au fost achizitionate). Daca
detaliile cu privire la materialele
achizitionate vor fi refuzate, cel putin aveti
sansa sa cunoasteti informatia despre cat de
mult s-a cheltuit.

SFAT! Faceti public faptul ca ati inaintat o
cerere: O alta strategie pe care 0 pot folosi
Jurnalistii este sd evite refuzurile prin a scrie
sau difuza un material in care aduc la
cunostintd cd cererea a fost depusd. Acest
lucru poate grabi institutia publica sa

proceseze si sa raspunda cererii.

Exemplu: Daca postul dvs. de radio
urmareste un material controversat despre
deficitul de medicamente n spitalul local,
atunci depuneti o cerere de solicitare a
informatiei despre cheltuielile pe
medicamente. Ati putea apoi anunta acest
lucru prin intermediul radioului si posta
noutatea cu privire la solicitare pe site-ul
dvs. Puteti actualiza informatia imediat ce
primiti raspuns la cerere — sau, daca

termenul limitd a expirat §i nu ati avut

niciun raspuns, puteti transforma aceasta
ntr-o stire. Asemenea reactie ar ajuta la
educarea publicului in ceea ce priveste
dreptul de acces la informatie si cum
functioneaza acesta in practica.

9.Ce informatii personale ar

trebui sa ofer? De obicei vi se cere
numele si adresa (postala si e-mail). E o idee
buna sé dati adresa dvs. de e-mail daca doriti
sa primiti informatii in versiune electronica
sau daca locuiti in afara tarii in care ati
solicitat informatia. Astfel, reprezentantii
institutiei vor putea ramane in contact cu
dvs.

De asemenea, ¢ o idee buna sa dati numarul
dvs. de telefon Tn cazul in care
reprezentantul oficial doreste sa va
contacteze pentru a se lamuri asupra cererii
dvs.: aceasta ar putea grabi procesul de
obtinere a informatiei.

in unele tari nu e nicio obligatie sa va
identificati cu numele dvs. real (spre ex.
cererile anonime sau cu utilizarea unui
pseudonim sunt premise). Va sfatuim sa dati
un nume si o adresa sau datele de contact
pentru a nu avea obstacole in primirea
documentelor solicitate n cazul in care
autoritatea publica va avea nevoie sa
clarifice anume chestiuni legate de cerere.

Tn Republica Moldova, solicitand
informatiile oficiale, trebuie sa specificati
datele reale din buletinul de identitate,
numele, prenumele si locul de resedinta. in
cazul in care o cerere este efectuata prin e-
mail, legea impune sa specificati o adresa
electronicad a solicitantantului.

SFAT! Faceti o vizitid organului public
pentru a investiga dosarele: Daca locuiti
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aproape de locul in care este stocatd
informatia (spre ex. in capitald, unde se
pastreaza documentele) putefi cere
permisiunea de a consulta documentele in
original. Acest lucru poate fi util mai ales
cand studiati o informatie ce apare intr-un
numadr mare de documente si afi dori sa
aveti o viziune in ansamblu. O asemenea
consultare poate fi gratuita si trebuie
stabilita intr-o perioadd rezonabila si

convenabild pentru dvs.

10.Cum depun o cerere?

in general, a depune o cerere e simplu si nu
exista prea multe formalitati. Cererile se fac
intotdeauna In forma scrisa, fie se expediazd
prin posta, fie se transmit direct
reprezentantului organului public. Tn multe
tari cererile se depun prin e-mail, asa cum
este specificat n tabelul A de mai jos.
Retineti ca, in unele cazuri, cererile prin e-
mail sunt mai degraba dictate de practica
decét de lege (Olanda, Serbia). Unele institii
publice preferd formularele web. Access Info
Europe argumenteaza ca e-mail-ul trebuie sa
fie intotdeauna o optiune, fiindca permite
solicitantului sa pastreze o copie a cererii.

Unele legi referitoare la accesul la informatie

Tabelul A:
Cereri verbale si Cereri prin e-mail

Cereri verbale

Albania, Armenia, Austria, Azerbaidjan,
Bulgaria, Danemarca, Franta, Germania,
Ungaria, Macedonia, Moldova, Olanda,
Romaénia, Serbia, Slovacia, Slovenia.

permit si cererile verbale, pe care le puteti
face prin telefon sau in persoana.
Totusi se cuvine a sti ¢ in unele din aceste

tari (Slovenia), cererea nu este considerata
oficiali ca bazi pentru o plangere legala. in
alte tari (Armenia, Roméania, Moldova)
regulile si termenele pentru cererile verbale
si cele scrise sunt diferite. Daca nu obtineti
un raspuns imediat, se recomanda a depune o
cerere scrisa, iar Inregistrarea ei va fi utila
daca se iveste cazul unei plangeri.

Tn Republica Moldova, cererea poate fi
facuta in forma orala numai in cazul in care
institutia este de acord sa furnizeze imediat
informatiile necesare. in cazul in care
institutia intentioneaza sa refuze accesul la
informatie sau pentru un raspuns care are
nevoie de timp — e necesara 0 declaratie

scrisa.

Vi sfatuim sa faceti cererea in forma scrisa
si sa pastrati o copie, ca in viitor sd puteti
demonstra ca cererea Dvs. a fost expediata,
daca va fi necesar, de exemplu, sa faceti o
plangere in legatura cu refuzul unui

raspuns.

Cereri prin e-mail ‘

Armenia, Austria, Azerbaidjan, Belgia,
Bulgaria, Croatia, Danemarca, Finlanda,
Franta, Germania, Ungaria, Macedonia,
Moldova, Muntenegru, Olanda, Romania,
Serbia, Slovenia, Suedia, Regatul Unit



in plus, la toate aveti dovada a depunerii
cererii mai ales daca pregétiti un material

pe baza ei. latd o serie de mijloace prin

care puteti face aceasta:

» Daca prezentati cererea direct, faceti doud
copii si obtineti una stampilata;

» Dacad o expediati prin posta, va
recomandam sa folositi o forma de
nregistrare a acesteia;

» Dacad expediati un e-mail, cereti o
confirmare de primire automata, dar nu uitati
cd In multe tari acest lucru nu este inca o
dovada legala, mai ales ca unele persoane
dezactiveaza aceasta functie la computerele
lor. in Moldova, confirmarea de receptionare
automata nu este, de asemenea, o dovada
legald de primire a scrisorii electronice.

» Scrisoarea obisnuitd trimisa prin e-mail, Th
Republica Moldova, este un document legal,
semnatura digitala pe acel act este deja
prevazuta de lege, dar Incé nu este
obligatorie.

SFAT! Folositi copia. Ar fi bine sa scanafi
0 copie a cererii Dvs. Thainte de a o posta
sau sd scanati copia cererii care a fost
depusa si pe care este aplicata stampila
oficiala, ceea ce ar crea o bund imagine a
materialului plasat pe site-ul Dvs.

Multumiri oficiale:
In unele tari autoritatile publice sunt

obligate, conform legii privind accesul la
informatie sau a legii administrative, sa
elibereze un numar de nregistrare pentru a
confirma ca au prmit scrisoarea sau e-mail-
ul. Notati acest numar de Tnregistrare pentru
ca va util sa aflati soarta cererii in cazul in
care nu primiti un raspuns la timp.

in Moldova, cererea depusi este inregistrati
si are loc atribuirea unui numar unic de
inregistrare; dupa aceasta este efectuat
nscrisul Intr-un registru special la data
aplicarii.

11.Trebuie sa achit o taxa pentru
a cere informatii? Aplicarea unei cereri

de acces la informatie ar trebuie
Tntotdeauna

sa fie scutita de taxa. Dreptul de a depune o
cerere gratis este confirmat de Conventia
Consiliului Europei privind Accesul la
documentele oficiale, care permit preturi legate
doar de xerocopiere si expediere /eliberare.
in Republica Moldova vor fi puse fara plata,
la dispozitia solicitantilor, informatiile
oficiale care:

a) ating nemijlocit drepturile si libertatile
solicitantului;

b) sunt expuse oral;

¢) sunt solicitate pentru a fi studiate la
sediul institutiei;

d) prin faptul ca au fost furnizate,
contribuie la sporirea gradului de
publice si corespunde intereselor
societatii.

in alte cazuri, poate fi perceputi plata pentru

furnizarea de informatii oficiale, a carei

suma nu trebuie sa depaseasca cheltuielile
suportate de catre institutie pentru efectuarea
copiilor, expedierea lor solicitantului si/sau

pentru traducerea, la cererea solicitantului, a

informatiei, documentului.

Majoritatea tarilor se conformeaza acestei

reguli. Totusi, exista si cateva exceptii:

» 1n Irlanda se percepe o taxa care de

obicei este de 15€ per cerere.

O cerere de examinare internd se estimeaza

la 75€ si taxa pentru o plangere la adresa

Oficiului Comisarului de informatie este de

150€.

In plus, cautarea informatiei poate fi taxata

l1a 20.95€ per ord; totusi, aceasta taxa poate

fi scoasa daca informatia solicitata ar putea

ajuta un grup de persoane sa solutioneze o

problema de importantad nationala.

Taxele nu vor fi incasate Tn cazul in care

costul de colectare a acestora va fi mai mare

decét taxa in sine.
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» Tn Germania poate fi incasati o taxa
de 1a 30€ la 250€ si, dacd autoritatea
trebuie sa depuna un efort semnificativ
pentru a raspunde cererii, suma poate
creste pand la S00€. Totusi, potrivit
Regulamentului privind taxele
(Informationsgebihrenverordnung), taxa
(dar nu si costurile aditionale) poate fi
redusa la jumatate sau omisa complet, in
functie de interesul public.

» Tn Canada taxa este de 5$CA si

trebuie expediata cu fiecare cerere prin cec
sau mandat postal.

Pentru restul tarilor din zona Consiliului
Europei, depunerea cererilor se face gratis.
Daca un reprezentant oficial incearca sa va
impuna o taxa, acest abuz al oficiului
trebuie denuntat sau poate deveni subiectul
unui material foarte bun!

SFAT! Verificati datele cu privire la taxe:
Tnainte de a Incepe procedura de depunere a
unei cereri, verificati regulile cu privire la
taxele pentru depunerea cererilor sau
primirea informatiei. Astfel, in cazul in care
un reprezentant oficial va cere pe neasteptate
bani, veti sti care sunt drepturile dvs.

12.Taxe pentru primirea
informatiei

E foarte uzual ca legile nationale de acces la
informatie sa permita institutiilor publice s
propuna servicii contra plata pentru
solicitantii de fotocopiere si costuri postale
legate de eliberarea raspunsului pentru
cererea depusi. In multe cazuri, daca
raspunsul e doar de cateva pagini, nu va fi
incasata nicio taxa. in Estonia, legea prevede
ca primele 20 de pagini sa fie gratuite.

Furnizarea electronicd a informatiei este in mod

normal gratuita.

In unele cazuri va trebui si achitati pentru
primirea informatiei in alt format (copiere,
DVD-uri, etc.) si atunci autoritatea va trebui sa
va ceara plata doar pentru costul oficial pentru
copiere sau transferul informatiei in alt format,
sau pentru pretul materialelor (DVD, CD).
Acest lucru este Tncurajat de Conventia
Consiliului Europei privind Accesul la
documentele oficiale care stipuleaza in
Articolul 7: O taxa poate fi impusa solicitantului
pentru eliberarea unei copii a documentului
oficial, care urmeaza a fi rezonabila si sa nu
depaseasca costul actual al reproducerii
documentului. Grila de taxe urmeaza a fi
publicata.

Tn Republica Moldova, pentru furnizarea
informatiilor oficiale pot fi percepute, in

afara exceptiilor prevazute de lege, plati in
cuantumul si conform procedurii stabilite de
institutiile reprezentative, acestea fiind

varsate la bugetul de stat. Cuantumul platilor
nu va depasi cuantumul cheltuielilor

suportate de catre institutie pentru efectuarea
copiilor, expedierea lor solicitantului si/sau
pentru traducerea, la cererea solicitantului, a
informatiei documentului.

Platile pentru furnizarea informatiilor analitice,
de sinteza sau inedite, executate la comanda
solicitantului, se vor stabili conform contractului
dintre solicitant si institutia care furnizeaza
informatiile.

Nota: Taxa incasata pentru fotocopiere,
expedierea prin posta sau materiale de

genul CD sau DVS trebuie sa fie in
concordanta cu tarifele oficiale deja

publicate. Daca banuiti ca vi s-au cerut

mai multi bani, apelati la institutia publica
cu/sau la Avocatul Poporului si Comisarul

de informatie.



SFAT! Evitati costurile pentru copiere:
Pentru a evita costurile de copiere, mentionafi
in cerere cd ati prefera informatia in format
electronic. Astfel veti evita plata unei taxe,
desigur numai dacd informatia este
disponibila in format electronic. Daca nu, e
posibila scanarea documentelor care incd nu
au fost digitizate si apoi remiterea lor in
document atasat prin e-mail.

13.Cum voi primi

informatia?

Puteti obtine accesul la informatia solicitata in
diferite formate, inclusiv:

» consultarea originalelor

» fotocopii expediate prin posta sau colectate
» e-mail-uri

» documente atasate la e-mail

» DVD-uri sau CD-uri

in majoritatea cazurilor trebuie sa specificati
formatul pe care-1 preferati si ca aveti dreptul
sa primiti informatia in formatul respectiv,
doar daca nu este imposibil sau prea costisitor.
De exemplu, costul pentru transcrierea
materialului video despre formarea politistilor
este prea mare si este putin probabil ca veti
primi transcrierea chiar dac ati solicitat-0, dar
trebuie sa fiti capabili sd obtineti o copie a
materialului video. Legislatia Republicii
Moldova prevede ca solicitantul poate
specifica modul in care va fi livrata informatia
si va obtine datele din oricare dintre formele
de mai sus.

SFAT! Specificati ce format preferati.
Indicati politicos, dar ferm in cererea dvs. ce
format preferati. Daca doriti informatia in
variantd electronicad, asigurati-va ca ati
transmit adresa dvs. e-mail. Avantajul
informatiei electronice este ca, de obicei, nu
trebuie sa achitati pentru xerocopii si
expedierea prin posta si ca, de cele mai multe

ori, informatia ajunge mai repede.

14.Cénd voi primi informatia?

in Europa existd o gami intreagi de
intervale de timp pentru raspunsul la cerereri
si furnizarea informatiei, precum si pentru
notificari de prelungire sau emitere a
refuzurilor. Media este de aprox. 15 zile
lucratoare sau cca 3 saptdmani. Pentru detalii
vedeti Anexa E. In conformitate cu legislatia
Republicii Moldova, informatiile,
documentele solicitate vor fi puse la
dispozitia solicitantului din momentul in
care vor fi disponibile pentru a fi furnizate,
dar nu mai tirziu de 15 zile lucratoare de la
data inregistrarii cererii de acces la

informatie.

Tarile cu cele mai scurte perioade de
acordare a raspunsurilor sunt Norvegia i
Suedia, unde legile privind accesul la
informatie nu stabilesc un interval de timp,
dar, in practicd, cererile sunt examinate si Se
dd un raspuns in 1-3 zile. Tn Suedia
raspunsul la cereri este oferit imediat, iar in
Norvegia tacerea administrativa poate fi
reclamata dupa 2 saptamani. Pe de alta parte,
in Albania institutiile publice au 40 de zile
pentru a acorda un raspuns, iar in Austria,
legea stabileste un termen de 8 saptamani
(60 de zile caledaristice).

Regulamentul Uniunii Europene
1049/2001 stabileste 15 zile lucratoare
pentru a raspunde cererilor; o prelungire
pana la 15 zile lucratoare suplimentare poate
fi solicitatd in cazuri exceptionale, in special
cand se solicitd un document de un volum
foarte mare sau o serie intreaga de
documente.

Nota: Conform regulilor Conventiei de la

Aarhus, termenul de acordare a informatiei
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Cu privire la mediul ambiant este de o luna. Va
trebui sd verificati legea nationald pentru a vedea
daca existd o perioada de timp specifica pentru
informatia despre mediul inconjurator.

Prelungiri Tn cazul cererilor complexe:
Numeroase tari permit institutiilor publice sa
prelungeascd termenele cu cateva zile si chiar
pana la o luna daca cererea este foarte complexa.
In toate cazurile, solicitantul trebuie s fie
informat despre Tntarziere si care sunt motivele.
Alte detalii gasiti in Anexa E.

in Moldova, termenul de furnizare a informatiei,
a documentului poate fi prelungit cu 5 zile
lucratoare de catre conducatorul institutiei
publice daca: cererea

se referd la un volum foarte mare de informatii
care

necesita selectarea lor sau sunt necesare
consultatii suplimentare pentru a satisface
cererea.

Autorul cererii va fi informat despre orice
prelungire a termenului de furnizare a
informatiei si despre motivele acesteia cu 5 zile
inainte de expirarea termenului initial (15 zile).

SFAT! Incepeti de la cel mai simplu: In toate
tarile este mai bine sa incepefi cu o simpla
cerere de acces la informatie §i apoi sa adaugati
mai multe intrebari din momentul in care
obtineti informatia initiald. In acest fel nu riscati
ca institutia publica sa aplice o extensie pentru

s

ca ar fi vorba de o ,, cerere complexa”.

15.Ce se intimpld daci nu obtin
informatia pe care am solicitat-0?
Exista o serie de mijloace prin care puteti
ramane dezamagit de raspunsul la cererea dvs.
de acces la informatie:

» Primiti doar o parte din informatia
solicitatd (dar niciun refuz oficial) —

ceea ce se numeste “raspuns incomplet”

» Sunteti informat ca departamentul guvernului
nu detine o asemenea informatie

» Vi se oferd acces partial, dar unele informatii
sunt retinute cu titlu de exceptie

» Primiti refuz la toatd informatia sau la
documentele solicitate (“tdcere administrativa”

sau “refuz mut”)
In toate aceste cazuri aveti dreptul la plangere.

Sectiunea II, Punctul 10 si in tabelele din Anexa
D.

Tnainte de a face o plangere pentru un rispuns
incomplet, verificati daca intrebarea dvs. a fost
suficient de clara si nu s-a pretat unei interpretari
gresite. Dacd congtientizati cd nu a fost prea
clard, atunci reveniti la institutia publica si
incercati sa clarificati situatia.

Tn cazul unui riispuns despre lipsa informatiei,
e necesar sa verificati daca raspunsul este
credibil. Dacd ajungeti la concluzia ca institutia
publicé detine informatia respectiva, dar e
posibil sa nu doreasca sa raspunda cererii dvs.
(sau poate institutia publica a fost prost
informata), atunci aveti de ales intre o plangere
oficiala si una neoficiala. Probabil s-ar merita
mai intéi o elucidare informald Tnainte de a
decide sa faceti o plangere oficiala. Daca totusi
considerati cd a fost o obstructionare deliberata,
e recomandabil sa faceti o plangere oficiala.

Tn cazul unui acces partial, refuz total sau
tacere administrativi, cea mai bund optiune
este sa faceti o plangere. Prima etapa este sa
apelati la institutia care a refuzat sa va ofere
informatia sau care un v-a dat niciun

raspuns. E cazul sa verificati ce spune legea
nationala privind accesul la informatie, dar

de obicei prima scrisoare este expediata
functionarului de informatii, sefului

institutiei sau unui organ administrativ
superior.



in tarile care au niste legi bune cu privire la
accesul la informatie existd un sistem foarte
simplu si clar pentru plangeri. A doua etapa a
plangerii este fie in instantele de judecatd —
daca exista in tara dvs. — fie catre
Comisia/comisarul de informatii sau Avocatul
Poporului.

SFAT! Aflati in prealabil mai multe despre
cdile de recurs. Daca nu suntefi siguri ce
trebuie sd faceti in prima etapd a recursului,
contactati oficiul Comisiei de informare sau
Avocatul Poporului si ei va vor acorda ajutor.
Daca nu exista aceastd posibilitate, incercafi
sa telefonati la institutia care a emis refuzul si
sd vedeti care este starea de lucruri. Dacad
problema persista, atunci luafi legatura cu
Biroul de ajutor Legal Leaks si noi vom
Incerca sa va ajutam, spre exemplu, oferindu-
va datele de contact ale unui ONG sau jurist
din tara. Interpelarea activitatilor ilegale a
furnizorilor de informatie este descrisa detaliat
n punctul 2.10. Faceti un material bazat pe
refuzuri. Refuzul de oferire a informatiei cerute
prin cerere constituie deseori nucleul unui
material Tn sine. Tn Regatul Unit, refuzul
guvernului de a oferi consultanta juridica cu
privire la Razboiul din Irak a fost un material
care a fost difuzat si redifuzat de nenumarate
ori. Reticenta Parlamentului Regatul Unit in
eliberarea informatiei despre cheltuielile
parlamentarilor, in pofida hotararilor
judecatoresti de a permite acest lucru, a fost,
de asemenea, un material elocvent - si cand
informatia a fost in cele din urma difuzata a
dat nagtere unui mare scandal si i-a facut pe
cativa dintre membrii Parlamentului sa se
resemneze §i sa returneze o suma totala de 1.5
milioane € si sa se vanda intre timp o multime
de ziare!

Verificati lista inainte de a scrie un material

despre raspunsurile incomplete si refuzuri:

» Analizati cu atentie cererea pentru a
vedea daca a fost clar formulata si daca nu a
produs intelesuri gresite autoritatii publice:
nu criticati institutia publica pentru refuzul
unui raspuns la o cerere care a fost confuza
si prost formulata. Daca nu sunteti siguri,
cereti opinia colegilor.

» Verificati atent ce informatii v-au fost
oferite si ce vi s-a refuzat. Astfel puteti realiza
un material clar concentrat pe informatiile pe
care guvernul actualmente refuza sa le ofere.

» Fiti prudenti unde este si unde nu este

cazul sa facefi o plangere: nu este inteligent si
spuneti Intr-un articol sau prin intermediul
radiodifuziunii ca intentionati sa atacati si apoi
sd nu faceti nimic: autoritatile publice se vor
obignui cu amenintari false si vor fi gi mai
putin dispuse sa ofere informatii in viitor daca
stiu cd nimic nu se va intdmpla. Va trebui sa
discutati cu avocatii organizatiei dvs. media
Tnainte de a lua decizia cu privire la inaintarea
unei plangeri. De asemenea, va trebui sa
consultati un specialist din organizatia
insdrcinata cu accesul la informatie si sa-i
cereti ajutorul n luarea deciziei.

SFAT! Plingere centrata pe interesul public:
Daca ati fost refuzat in oferirea informatiilor
pentru un material la care lucrati, ceea ce v-
ar ajuta este sa indicati in plangerea
administrativa internd ca informatia a fost
solicitatd pentru un material media §i ca este
de interes public.

Constitutia Republicii Moldova si Legea
privind accesul la informatie RM prevede ca
informatiile care sunt de interes public ar
trebui sa fie puse la dispozitia solicitantilor
gratuit si obligatoriu. Accesul la astfel de
informatii ar trebui sa se limiteze numai dupa
o analiza minutioasa si in cazul Tn care
institutia care furnizeaza informatiile poate

demonstra ca restrictia este reglementata prin
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lege organica si este necesara intr-0 societate
democratica pentru protectia drepturilor si
intereselor legitime ale persoanelor fizice sau a
securitatii nationale si cd dauna adusa legii si
intereselor legale e mai presus de interesul
public pentru informatiia solicitata.

SFAT! Creati un sablon pentru plangeri: Din
moment ce afi facut prima plangere referitoare
la lege i la drepturile dvs., pastrafi scrisoarea
in computer si vefi sti ca aveti un model
pentru plangerile care vor urma. Acest lucru
va economisi din timp, pentru cd va trebui sa

operati doar mici schimbari de continut.

16.Ce fac cind obtin informatia?
Scrieti materialul dvs.! Acum aveti o

gramada de informatii. Probabil aceste
informatii nu sunt unica sursa, dar veti avea

un material foarte bun cu probe documentate.
S-ar putea sa utilizati doar o parte din informatia
primita pentru acest material: unele detalii pot
servi ca informatie de fond pentru referintele
ulterioare. E OK, nu e neaparat sa reproduceti in
articolul dvs. toata informatia primita, daca
considerati ca nu este relevanta.

Uneori materialul poate fi axat pe ceea ce
lipseste in informatia pe care ati primit-0. De
exemplu, dacd guvernul pregateste o noua
politica pentru suma totald de bani pe care
spitalele o pot cheltui pentru un medicament,
si vi se comunicd cd nu au informatii despre
cat de mult s-a cheltuit pe acest medicament in
ultimii 5 ani, articolul dvs. poate fi directionat
spre intrebarea referitoare la felul in care este
implementata aceasta politica.

SFAT! Céind primiti informatia, ganditi
obiectiv. Ce va comunica informatia? Ce
lipseste? Daca afi fi un factor de decizie al

guvernului, ar fi suficientd informatie pentru a

lua decizii bazate pe fapte?

Articolul dvs. va fi atdt despre informatia
primitd, cdt si despre ceea ce lipseste.
Jurnalistii din térile cu legi puternice in
domeniul accesului la informatie mentioneaza
deseori dreptul de acces la informatie in
materialele lor. De exemplu, vor spune
“Utilizarea informatiei obtinuta in baza actului
privind libertatea informatiei...” Puteti gési
exemple de asemenea materiale pe site-ul
Campaniei Regatului Unit pentru Libertatea
Informatiei (www.cfoi.org.uk).

Argumente in a mentiona aplicarea legii
privind accesul la informatie:

» Materialul dvs. pare mai credibil daca
amintiti cum au fost obtinute documentele;

» Dvs. Incurajati oficialitatile publice

sa implementeze legea;

» Va fi mai dificil pentru guvern sa
respingd materialul dvs.;

» Incurajati alti jurnalisti sa aplice

legea privind accesul la informatie;

» Atrageti atentia opiniei publice asupra
dreptului de acces la informatie si astfel
aparati dreptul fiecaruia de a sti.

Desi jurnalistii au o traditie in a utiliza
sursele secrete din cadrul guvernului (si
probabil veti continua aceasta traditie,
deoarece niciodatd nu veti obtine toata
informatia de care aveti nevoie chiar daca
va bazati pe legea privind accesul la
informatie), aplicarea legii privind accesul
la informatie este o practica jurnalistica
buna.

SFAT! Mentionati dreptul la informatie
in materialele Dvs. Aparati-va dreptul la
informatie prin a aduce la cunostinta
publicului ca legea privind accesul la

informatie existd §i functioneazd.



FOIANnet

Accesul national la informatia unei organizatii
reprezinta sursa cheie pentru a gasi mai multe
detalii despre legea referitoare la accesul la
informatie si drepturile dvs. legale.

Reteaua de Avocati pentru Libertatea Informatiei
cuprinde peste 200 de membri din Tntreaga lume.

Accesati www.foiadvocates.net

Biroul de Ajutor Legal Leaks

Echipa Legal Leaks cuprinde avocati si
experti in dreptul privind accesul la
informatie gata sa va ajute la depunerea
cererilor de acces la informatii. Daca ati
depus o cerere de acces la informatii si a fost
ignorata sau respinsd, am dori sa cunoastem
acest lucru. Vom incerca sa gasim o cale de
ajutor, spre exemplu, sd va dam sfaturi cum
sa apelati sau sa gasiti in propria tard un
expert sau avocat specializat in accesul la
informatie.

Scrieti Biroului de Ajutor Legal Leaks
helpdesk@legalleaks.info
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11.GHIDUL PAS CU PAS PENTRU
DREPTUL DE ACCES LA

INFORMATIE

1.Ce inseamna accesul la
informatie?

Principiul care sta la baza dreptului de acces
la informatie constituie faptul cd institutiile
publice sunt alese de popor si sustinute de
fondurile contribuabililor, astfel incat
publicul sa aiba dreptul de a sti cum este
folositd aceasta putere si cum sunt cheltuiti
acei bani.

Responsabilitatea Guvernului: sa publice
si sa raspunda: Acest drept de acces la
informatie insarcineaza guvernul cu doud
obligatii cheie:

1.0Obligatia de a publica si a disemina
informatia de baza despre activitatile
diferitor institutii publice.

2.Guvernele au obligatia sa primeasca
cereri pentru informatii de la public si
obligatia de a raspunde, fie prin a permite
publicului, fie prin a expedia copii ale
documentelor sau informatiilor detinute de

institutiile publice.
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Multe tari din lume au adoptat legi privind
accesul la informatie pentru a acorda
pondere dreptului de acces la informatie.
Prima lege a fost cea suedeza, in 1766, dupa
care a fost nevoie de ceva timp pentru ca
adoptat legea privind accesul la informatie in
1951 si Statele Unite in 1966. A fost o
dezvoltare lenta dar constanta a legilor n
perioada anilor ‘70 si ‘80 ai secolului trecut,
dar adevarata expansiune s-a produs dupa
1989 céand grupuri ale societatii civile din
Europa Centrald si de Est au cerut acest drept
ca parte a transferului de putere Tn perioada
de tranzitie post-comunista.

Figura 1 ilustreaza cum numarul de legi care
reglementeaza dreptul de acces la informatie
a crescut semnificativ n ultimii ani. Ea arata,
de asemenea, numarul total de legi pe ani,
Tncepand cu prima lege Tn lume (Suedia,
1766) pana la intrarea in vigoare a celor mai
recente legi in spatiul OSCE (Rusia, ianuarie
2010). Mai multe detalii despre legile
respective vedeti in Anexele A si B.



Accesul la informatie este un drept constituit din doua parti:

1. Proactivi

Obligatia institutiilor publice de a difuza, publica si disemina informatii despre principalele
lor activitati, buget si politici, astfel incat publicul sa cunoasca actiunile pe care acestea le
desfasoara si sa poata participa si controla comportamentul autoritatilor publice.

II. Reactiva
Dreptul tuturor persoanelor de a solicita de la oficialitati informatii despre actiunile
acestora si orice document pe care il detin precum si dreptul de a primi un raspuns.

Majoritatea informatiilor detinute de institugiile publice trebuie sa fie disponibile, insa exista
unele cazuri in care informatia nu va fi disponibila in scopul pastrarii confidentialitatii, a
securitatii nationale sau a intereselor comerciale.

Fig. 1: Cresterea pe plan mondial a legilor privind accesul la informatie

1766 1960 1970 1980 1990 2000 2011
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Transparenta ofera numeroase beneficii:

Transparentd pentru responsabilitate: Publicul are dreptul sa traga la raspundere guvernul

si autoritatile publice pentru actiunile lor si pentru deciziile pe care le emit. Pentru a face
acest lucru, e nevoie de informatie. Rolul mass-media Tn acest sens este extrem de
important, deoarece jurnalistii joacd rolul de “caini de paza ai intereselor publice” — fapt

confirmat in repetate randuri de Curtea Europeana a Drepturilor Omului.

Transparenta pentru participare: Intr-o societate democratica este esential ca oamenii

sa poatd accesa o gama larga de informatii cu scopul de a participa, intr-o maniera reala

si efectiva, la solutionarea problemelor cu care se confrunta. Aceasta nu inseamna doar

participarea la alegeri, dar si, de asemenea, participarea la o dezbatere publica si la
luarea deciziilor intre alegeri, si cu scopul de a participa Tntr-un mod semnificativ cu noi

informatii.

Transparenta pentru eficienta: Raspunsurile la cererile de acces la informatie au si ele

beneficiul de a incuraja institutiile publice si-si structureze informatiile. In special

divulgarea proactiva incurajeaza mai bine managementul informatiei, ceea ce duce la o mai

eficienta luare a deciziilor bazate pe fapte in interiorul fiecdrei institutii, dar si o comunicare

mai eficace intre institutiile publice.

2. Ce este transparenta? Este
acelasi lucru ca si accesul la
informatie?

Oamenii deseori vorbesc despre accesul la
informatie si despre transparenta referindu-
se la acelasi lucru, dar care este diferenta
intre aceste doud notiuni?

Un guvern este transparent atunci cand
aproape toata informatia despre activitatile si
politicile sale este disponibila pentru public.
Prin urmare, transparenta constituie
institutie publica transparenta este una
caracterizatd prin vizibilitatea sau

accesibilitatea informatiei pentru oameni.

De obicei, aceasta semnifica nu doar faptul
ca institutia publica este eficienta si rapida in
ceea ce priveste raspunderea la cererile de
informatie ale publicului, dar si, de
asemenea, faptul ca ele publica o cantitate
enorma de informatii fara necesitatea de a
depune o cerere: spre exemplu, publicarea pe
site-ul lor si in documentele oficiale, precum
si Tn brosuri, pliante si rapoarte.

Nu conteaza prea mult daca termenii
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Ltransparentd” ori ,,acces la informatie” sunt
utilizati, fiindca rezultatul este similar, dar

scoate in evidenta anumite specificitati.



3.Accesul la informatie este cu
adevarat un drept?

Da! Dreptul de acces la informatie este
un drept fundamental si universal.

Nu doar noi afirmam acest lucru: exista o
multime de decizii emise de instantele
nationale si internationale care confirma ca

accesul la informatie este un drept al omului.

Tn regiunea OSCE, 48 din 56 de state
participante au acum legi specifice privind
accesul la informatie (cele care incd nu au
sunt: Andorra, Belarus, Cipru, Vatican,
Kazahstan, Luxembourg, Monaco, San
Marino si Turkmenistan). Din acestea, 29 au
constitutii care recunosc dreptul de acces la
documentele oficiale sau la informatie si 36
contin “libertatea de exprimare si
informatie”. Constitutia Republicii Moldova
recunoaste accesul la informatie ca unul din
drepturile fundamentale ale omului si il
stipuleaza in articolul 34.

Exemple de dispozitii privind accesul la
informatie in unele constitutii europene
pot fi gasite in tabelul B.

Uniunea Europeana are un set de reguli in
ceea ce priveste accesul la documentele UE
si, dupa adoptarea ,, Tratatului de la
Lisabona”, Tratatul privind Functionarea
Uniunii Europene stabileste un drept de
acces la documentele UE in Articolul 15.
Acesta este consolidat si de Articolul 42 al
Cirtii Europene a Drepturilor
Fundamentale care, de asemenea, instituie
dreptul de acces la documentele Uniunii
Europene.

Tn 2009, Curtea Europeani pentru
Drepturile Omului a recunoscut ca existd un
drept fundamental de acces la informatia
detinuta de institutiile publice, protejata de
Atrticolul 10 al Conventiei cu privire la
libertatea de exprimare: Fiecare are dreptul
la libertatea de exprimare. Acest drept
include libertatea de a avea propria opinie,
de a primi §i comunica informatii §i idei fara
interferente din partea autoritatii publice §i
indiferent de frontiere.

Comitetul Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului a confirmat in iulie 2011 ca dreptul
la libertatea de exprimare protejat prin Articolul 19 al Pactului International cu privire la

drepturile civice si politice include dreptul de acces la informatie. Comitetul a mentionat:

“Articolul 19, paragraful 2 cuprinde un drept de acces la informatiile detinute de

institutiile publice. Astfel de informatii contin si inregistrari detinute de o institutie

publica, oricare ar fi formatul informatiei stocate, sursa ei si data producerii.”

Pentru detalii accesati www.access-info.org
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tarii dvs.?

Ati citit vreodata Constitutia

Daca doriti sa aflati mai multe, vizitati pagina web
www.Right2INFO.org

gasiti aici o multime de materiale legale si puteti gasi fragmente
din Constitutiile din Intreaga lume.

Potrivit Curtii, dreptul la informatie este
protejat in special cand aceste institutii sunt
singurele care detin aceasta informatie
(“monopolul de informatii”’) si cind mass-
media sau organizatiile societatii civile
necesitd aceasta informatie si o folosesc
pentru facilitarea dezbaterii publice si a
tragerii la raspundere a guvernului.

Hotararile Curtii Europene emise in

2006 de Curtea Interamericana a
Drepturilor Omului confirma: Conventia
americand privind drepturile omului
(Articolul 13) apara “dreptul tuturor
persoanelor de a cere acces la informatia
statului” $i exista un “drept al omului de a
primi asemenea informatie si obligatia
afirmativa a Statului de a o oferi” numai sub

rezerva unor exceptii limitate.

Aceasta este o veste interesanta pentru
jurnalisti: nu este clar stabilit ca dreptul
la libertatea de exprimare, care cuprinde si
dreptul la libertatea mediatica, este legat
direct de dreptul de acces la informatia
detinuta de institutiile publice. Aceasta
inseamna ca orice jurnalist care solicitd
informatii de la o institutie publica are
dreptul la informatia legata de protectia
internationald a libertatii media.

Acest lucru nu inseamna ca jurnalistii au
drepturi mai mari decat alti cetateni —
libertatea de exprimare este dreptul fiecaruia
—dar el nu are o pondere juridica atat de
mare atunci cand aveti nevoie sa mergeti la
tribunal pentru a apara orice refuz de oferire

a informatiei.



http://www.right2info.org/

TABELUL B:
Dreptul national si international la Info Garantii

Multe tari au recunoscut dreptul la informatie sau accesul la documente in constitutiile lor,
fie Tn cadrul dreptului la libertatea de exprimare, fie separat ca un drept unic de acces la
informatie/documente. Cel putin 50 de tari din lume au Constitutii care stipuleaza clar acest
lucru.

Tratatul privind Functionarea Uniunii Europene (Tratatul de la Lisabona): Orice
cetatean al Uniunii §i orice persoana fizica sau juridica care are resedinta sau sediul intr-un
stat membru, are dreptul de acces la documentele institutiilor, organelor, oficiilor si
agentiilor Uniunii, indiferent de mediu, sub rezerva principiilor si conditiilor care urmeaza a
fi stabilite In concordanta cu acest paragraf.

in Finlanda, in Sectiunea 12(2) din Constitutie (2000) se mentioneazi:
Documentele si inregistrarile in posesia autoritatilor sunt publice, altminteri publicarea
lor, pentru motive intemeiate, a fost restrictionatd printr-un Act oficial. Fiecare are
dreptul de acces la inregistrarile si documentele publice.

Caz asemanitor in Norvegia, Constitutia din 2004 stipuleaza in Articolul 100: Fiecare
detine dreptul de acces la documentele statului si ale administratiei municipale si dreptul
de a fi prezent la sedintele curtilor si adunarilor alese. Legea poate prescrie limitari la acest
drept in legatura cu dreptul la viata privata sau din alte considerente judicioase.

in Polonia, in Articolul 61 al Constitutiei din 1997 se spune:
Un cetdtean are dreptul sa obtina informatii despre activitatile autoritatilor publice
precum si ale persoanelor cu functii publice.

Mai tarziu, dupa ciderea comunismului, Romania a consacrat Articolul 31
al Constitutiei din 1991 dreptului la informatie

¢ Dreptul unei persoane la accesul oricdrei informatii de interes public nu este
restrictionat.

¢ Autoritatile publice, conform competentei lor, vor oferi cetatenilor informatii corecte
despre afacerile publice si problemele de interes personal.
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4.Cine are dreptul de a depune o

cerere de acces la informatie?
Dreptul de acces la informatie este un drept
fundamental si, prin urmare, este dreptul
fiecaruia, indiferent de tara in care locuieste.
Majoritatea legilor nationale privind accesul
la informatie recunosc acest drept si
stipuleaza ca oricine poate depune o cerere de
acces la informatie.

De altfel, in multe tari, unicele formalitati
pentru depunerea unei cereri este indicarea
unui nume, a adresei postale sau de e-mail.
Deci solicitarea de informatie ramane
deschisa pentru fiecare persoana. O exceptie
remarcabila printre cele mai mari democratii
din lume este Canada, unde doar cetatenii si
rezidentii pot depune cereri.

Tn Republica Moldova, in conformitate cu Legea
privind accesul la informatii, informatii oficiale pot
fi solicitate de catre:

a) orice cetatean al Republicii Moldova;

b) cetatenii altor state, care au domiciliul sau
resedinta pe teritoriul Republicii Moldova;

C) apatrizii stabiliti cu domiciliul sau cu resedinta
pe teritoriul Republicii Moldova.

Tn cazul Uniunii Europene, practica
demonstreaza ca oricine poate face o cerere
de acces la informatie sau Tnainta o plangere
la adresa Avocatului Poporului European.
Totusi in tratatele UE, dreptul de acces la
documente si dreptul de a apela Avocatul
Poporului vizeaza doar cetatenii, rezidentii si
afacerile Tnregistrate Tn cadrul Uniunii. Tn
timp ce orice persoana ale carei drepturi au
fost incdlcate de institutiile UE poate apela la
Curtea Europeana de Justitie, in cazul
dreptului de acces la documente, curtea este
obligata sd accepte dosare doar de la cetateni,
rezidenti si oameni de afaceri din UE.

In practica, insa, un obstacol major in
exercitiul transnational al dreptului de acces

la informatie este faptul ca in mod normal
cererile trebuie sa fie depunse in limba(ile)
oficiala(e) a tarii respective. Foarte putine tari
accepta cererile de acces la informatie in alte
limbi decat cele oficiale. O exceptie este
Suedia, cu indelungata sa traditie a
transparentei. Actul administrativ suedez,
Sectiunea 8 cere ca “Atunci cand o autoritate
are de a face cu cineva care nu are o cerere in
limba suedezd sau intdmpina dificultdati
serioase de comprehensiune/intelegere §i
vorbire, autoritatea va recurge la serviciile
unui interpret, daca e cazul.” Ministerul
Justitiei raporteaza ca destul de des se primesc
solicitari de acces la documente in limba
engleza si ca acest lucru nu a fost niciodata o
problema.

Tn Republica Moldova, in conformitate cu

Legea privind functionarea limbilor, orice
declaratie catre autoritatile de stat si catre
administratia publica poate fi depusa in limba de
stat sau in limba rusa, si in locuri in care
locuiesc cetateni de origine gagauza, bulgari,
ucraineni si alte nationalitati - in limba lor
materna.

Tn general, se recomanda apelarea la un jurnalist
sau ONG din tara respectiva care ar putea sd va
ajute sd depuneti cererea. Reteaua Legal Leaks
va ajutd in acest sens si va face legdtura cu
persoanele de contact din alte tari.

Reteaua Legal Leaks este o retea a jurnalistilor
care aplica legile de acces la informatie pentru
investigatiile lor in propria tara si in alte tari.
Scopul Retelei Legal Leaks este de a mentine
acesti jurnalisti in contact unii cu altii si a oferi
ajutor reciproc in completarea solicitarilor

/cererilor n alte tari.



Echipa Legal Leaks va pune in contact
jurnalisti si experti in materie de acces la
informatie in propria tard si in alte tari,
inclusiv avocatii care pot da sfaturi cu privire
la procedura de Tnaintare a unui apel.

Site-ul Legal Leaks contine o sectiune cu
studii de caz despre materialele scrise ca
rezultat al depunerii cererilor de acces la
informatie. Acestea pot fi materiale bazate pe
informatia obtinuta sau pe refuzuri. Daca
aveti materiale inedite si doriti sd le
impartasiti cu alti jurnalisti, nu ezitati sa ne
contactati.

Daca doriti sa faceti parte din reteaua

Legal Leaks, va puteti inregistra pe
www.LegalLeaks.info.

5.La ce informatii si gen de
documente aveti dreptul?

in principiu, toate informatiile pastrate in
registre de autoritatile publice pot fi
consultate Tn baza legilor de acces la
informatie, altminteri exista un motiv serios
de a refuza accesul (Vedeti Punctul 8 de mai

jos cu privire la exceptii).

Unele legi se refera la “accesul la
informatie” si altele la “accesul la
documente”. In mod normal definitiile se
suprapun si ambele sunt concepte foarte
largi si cuprind diferite genuri de formate in
care este stocatd informatia (inclusiv
fotografii, video, DVD-uri, etc.). In practica
existd o mica diferenta, dar e util a cunoaste
ce spune legea pentru a putea formula
cererea care sd aiba mai multe sanse de a
primi un raspuns.

Tn Republica Moldova, legea prevede acces
la informatie si documente "care o contin."
Conventia Consiliului Europei din 2009
privind accesul la documentele oficiale

defineste “documentele oficiale” ca “toate
informatiile inregistrate sub orice formd,
intocmite §i detinute de autoritatile publice”
(Articolul 1.2.b).

Regulamentul UE 1049/2001 defineste
“documentul” ca “orice continut indiferent de
format (varianta hdrtie sau stocat in forma
electronicd sau inregistrare sonord, vizuald
sau audiovizuald) care atinge probleme
legate de politici, activitati si decizii ce tin de
responsabilitatea institufiei > si face referire
“la toate documentele detinute de o institutie,
adica documente intocmite sau primite in
posesia sa, Tn toate domeniile de activitate
ale Uniunii Europene.”

Nota: Cererile la adresa UE vor contine
mentiunea “documente” or acestea pot fi
procesate in baza Codului bunei conduite
administrative care se referd la “dreptul la
informatie”, dar nu prevede aceleasi termene

Nota: Este important sd cunoasteti daca legea
din tara respectiva este una de acces la
informatie sau de acces la documente,
deoarece poate afecta maniera de formulare a
intrebarii — mai multe sfaturi sunt oferite in
Sectiunea 1.

6.Ce stim despre accesul la o baza
de date intreaga?

Dreptul de acces la informatie se aplica la
toate documentele si alte materiale stocate in
alte formate, ca materiale audiovizuale
inregistrate pe banda, CD-uri, DVD-uri.

O ntrebare apare atunci cand vine vorba
despre accesul la informatia depozitata in baze
de date. Este o solutie importanta pentru
jurnalistii care doresc sa obtina mai multe

informatii decat un simplu raspuns la o
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ntrebare. In general, autoritatile publice nu
sunt obligate sa genereze noi documente sau
informatii ca raspuns la cereri.

in mod normal ele vor fi gata si extragi
anumite informatii din baza de date folosind 0
simpla cautare. Acest lucru este obligatoriu,
potrivit deciziilor Comisiei de informare n
state ca Franta si Slovenia.

in unele tari, o baza de date este considerati ca
“document”; 1n alte state un document este
limitat la o serie coerentd de informatii care
pot fi extrase dintr-o baza de date.

in legislatia Republicii Moldova nu se spune
nimic daca baza de date este considerata
"document" si daca aceasta poate fi
revendicata in intregime.

Accesul la informatie si campaniile guvernului
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privind datele publice sunt astdzi un argument
in plus ca trebuie sa fie garantat accesul la o
intreaga baza de date si nu doar la informatia
pe care o confine aceasta baza.

Tntre timp, jurnalistii trebuie s cunoasc
acest lucru si sa verifice situatia in tara lor
in cazul in care 1si planifica sa solicite

accesul total la o baza de date.

in acelasi timp, ceva foarte interesant se
refera la bazele de date ale guvernului care
ar trebui sa trezeasca interesul jurnalistilor:
“Rezolutia Guvernului privitor la datele
publice”, conform céreia institutiile publice
oferd publicului acces total la bazele de
date, plasdndu-le online pe portalurile web.
Pentru detalii vedeti Sectiunea IV despre
Jurnalismul de date.



TABELUL C:
Accesul la informatie sau documente?

Accesul la documente

Accesul la informatie

Accesul la

documente si la

Uniunea Europeana,
Belgia, Denemarca,
Franta, Grecia, Italia,
Kosova, Liechtenstein,
Suedia, Elvetia, Canada,
SUA.

Armenia, Austria,
Azerbaidjan, Bosnia si
Hertegovina, Bulgaria,
Croatia, Republica Ceha,
Estonia, Georgia,
Germania, Ungaria,
Kargastan, Letonia,

infarmatie

Albania, Finlanda,
Islanda, Irlanda,
Lituania, Macedonia,
Malta, Olanda,
Mongolia, Norvegia,
Polonia, Portugalia,
Rusia, Spania, Turcia.

Moldova, Muntenegru,
Romania, Serbia, Slovacia,
Slovenia, Tadjikistan,
Ucraina, Uzbekistan,

Regatul Unit.

7.Acest drept vizeaza orice
institutie publica?

in Europa dreptul de acces la informatie este
stabilit ca drept ce vizeaza toate institutiile
administrative, la nivel central, regional si
local. Sunt si exceptii — de exemplu n
Irlanda fortele de politie sunt scutite de acest
drept.

in plus, pe masuri ce dreptul a evoluat, a fost
progresiv aplicat si la institutiile legislative
si juridice. Aproape toate tarile garanteaza
accesul la informatia administrativa detinuta
de institutiile legislative si juridice, si
majoritatea oferd accesul la toata informatia
detinuta de institutiile legislative.

In multe tari, organizatiile private ce
exercitd functii publice sau opereaza cu
fonduri publice au obligatia, de asemenea,
de a raspunde cererii de acces la informatie.
Tn Moldova, la furnizarea informatiilor
solicitate sunt obligate:

a) autoritatile publice centrale si locale -
autoritatile administratiei de stat, prevazute
in Constitutia Republicii Moldova si anume:

Parlamentul, Presedintele Republicii Moldova,
Guvernul, administratia publicd, autoritatea
judecatoreasca;

b) institutiile publice centrale si locale -
organizatiile fondate de catre stat in persoana
autoritatilor publice si finantate de la bugetul
de stat, care au ca scop efectuarea atributiilor
de administrare, social-culturale si altor
atributii avand caracter necomercial;

¢) persoanele fizice si juridice care, Tn baza
legii sau a contractului cu autoritatea publica
ori institutia publicd, sunt abilitate in
gestionarea unor servicii publice si culeg,
selecteaza, poseda, pastreaza sau dispun de
informatii oficiale.

De exemplu, in Macedonia, una dintre
ultimele tari care a doptat legea de acces la
informatie (2006), dreptul de acces implica
guvernul la nivel national si local, institutiile
legislative si autoritatile juridice,
organizatiile private (persoane fizice si
juridice) care exercita functii publice si toate
organele si institutiile fondate prin lege.
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Existd totusi exceptii — Parlamentul
Norvegiei, de exemplu, sau documentele
emise de curte Tn cateva state — deci este
important sa verificati acest lucru inainte
de a planifica strategia de solicitare a unei
informatii. Anexa C oferd mai multe
detalii.

SFAT! Principiul ,,Urmeaza banii”: Daca
institutia de care va interesati nu este
prevazuta de legea privind accesul la
informatie din tara dvs., informati-va daca
aceasta poate remite solicitarea unei alte
institugii. De exemplu, unele institutii publice
care lucreaza cu fonduri publice trebuie sa
prezinte rapoarte ministerului care le
finanteaza. Deci folositi principiul

., urmareste banii” §i cereti aceste rapoarte.

8.Ce putem spune despre
organizatiile
interguvernamentale? Multe institutii
interguvernamentale detin informatii despre
decizii ce afecteaza viata noastra. Acestea
cuprind Uniunea Europeana, Banca
Mondiala, Banca Interamericana de
Dezvoltare, Banca Africana de Dezvoltare,
Banca Asiatica de Dezvoltare, Banca
Europeana pentru Reconstructie si
Dezvoltare si Programul Natiunilor Unite
pentru Dezvoltare.

UE a definit clar regulile de acces la
documente, dar mai sunt discutii daca dreptul
de acces la informatie vizeaza sau nu
organizatiile interguvernamentale, deoarece
ele sunt in afara acoperii legilor nationale si
nu au semnat tratate internationale ale
drepturilor omului.

Datorita muncii efectuate de grupurile de
campanie precum Initiativa Globala de
Transparenta, multe dintre organizatiile
interguvernamentale de baza au acum reguli
interne similare legilor nationale de acces la
informatie. Acestea sunt uneori numite
“politici de divulgare” sau “politici de acces
la informatie”. De exemplu, politica de
acces la informatie a Bancii Mondiale a
intrat Tn vigoare la 1 iulie 2010.

9. Pot avea acces la toate
informatiile detinute de
institutiile publice?

Nu. Dreptul de acces la informatie nu este
un drept absolut. S-ar putea ca unele mici
informatii din posesia institutiilor publice
sa le cauzeze prejudiciu dacd sunt
divulgate.

Deci, chiar daca dreptul permite in
principiu accesul la toate informatiile, sunt
si exceptii. De exemplu, acordarea unor
informatii despre un proces al politiei
judiciare 1n desfasurare poate Ingreuna
posibilitatea de a identifica si gasi
suspectul. Dupa arestarea criminalului,
informatia poate fi oferita fara nicun risc
de prejudiciere.

Acesta este un exemplu al informatiei
pastrate in secret in scopul protectiei a ceea
ce numim “interes legitim”. Pentru a
justifica retinerea informatiei, institutiile
publice trebuie sa aduca dovezile si
argumentele respective pentru a evita
prejudicierea interesului predefinit prin
lege. Exceptiile permise de dreptul

international sunt prezentate in tabelul D.



TABELUL D:
Exceptii standard referitoare la dreptul la informatie

Exceptii in vederea protejarii intereselor statului:

¢ Protectia securitatii nationale si apararea statului

* Protectia relatiilor internationale

* Protectia securitatii publice si a ordinii publice

¢ Protectia politicilor economice, monetare si ale ratelor de schimb valutar ale statului

Protectii axate pe asigurarea unei guverndri eficiente:

* Protectia deliberarilor interne in cadrul autoritatilor publice in proces de luare a
deciziilor — exceptie cunoscuta ca ,,spatiu de gandire”

¢ Protectia investigatiilor criminale

Exceptii cu privire la protectia intereselor private si a drepturilor omului:

* Protectia confidentialitatii si a altor interese private legitime

¢ Protectia intereselor comerciale si economice, precum protectia secretelor de comert
sau abilitatea unei companii private de a evolua intr-o maniera efectiva pe piata

¢ Protectia mediului inconjurator [locatii si specii aflate in pericol]

¢ Garantarea egalitatii partilor in procedurile de judecatd sau administrarea
eficienta a justitiei

in Moldova, exista toate aceste restrictii, Insa

! ! (i)Accesul partial sau “Oferiti-mi
orice drept suplimentar nu este prevazut.

materiale non-sensibile!”

Uimitor! Asa de multe motive? Listaparea ~ Chiar daca se aplica una din excepti,

fi prea lunga si un pic neplacutd, dar dac aceasta nu Tnseamna ca nu puteti obtine
este aplicatd cu acuratete, doar un mic orice informatie din cauza dreptului de
procentaj din toata informatia detinuti de acces partial. In majoritatea trilor,

institutiile publice va putea fi tinutd in secret.  institutiile publice sunt obligate sa
cenzureze sau sa scoatd informatia sensibila

Chiar si atunci cdnd un document contine si sd va dea restul documentului. Daca
informatii sensibile, pot fi divulgate partial informatia este in forma electronica, atunci
sau total, deoarece institutia publica trebuie pasajele mai delicate pot fi sterse electronic,
sd tind cont de alti factori cheie pe care 1i dar n acest caz institufia publica va va
descriem mai jos: informa cd a operat unele modificari si va

indica locul unde acestea au fost facute

41



42

si vor justifica de ce au fost necesare aceste
eliminari de text.

Exact aceeasi practica exista in Republica Moldova,
n conformitate cu Legea privind accesul la
informatie.

Dreptul de a avea acces partial la documente
este parte a dreptului la informatie, deoarece
acesta este un drept de a cunoaste toate
informatiile non-sensibile. Este un drept
protejat de Conventia Consiliului Europei
privind accesul la documentele oficiale si de
jurisprudenta nationala si internationala.

Pentru jurnalisti, chiar si accesul partial la
informatie poate fi util din doua motive: 1.
Puteti folosi informatia obtinuta si puteti scrie
un material despre informatia pe care guvernul
nu v-a oferit-o; 2. Puteti folosi informatia
obtinuta pentru a urmari indeaproape
solicitarea informatiei restante sau a face o
plangere Comisarului de Informatii sau Curtii
(vezi Punctul 9 cu privire la plangeri).

(i) Exceptii de la exceptii: Cand
transparenta ,,pacileste” secretul.

Uneori informatia poate fi un pic sensibila,
Tnsa este cu adevarat important sa fie facuta
publica pentru a sti cum lucreaza guvernul si
cum sunt cheltuiti banii nostri.

De exemplu, informatia despre un contract
semnat intre institutia publicd si un antreprenor
privat va contine informatii despre banii platiti
pentru serviciile acelui antreprenor. Daca un
contractant i-a oferit guvernului un pret foarte
mic pentru serviciile prestate, reprezentantii
guvernului nu vor dori sa afiseze aceasta
informatie fiindca ar prejudicia abilitatea lor de
a negocia preturi mai mari cu alti potentiali
clienti. insi, pe de altd parte, publicul are
dreptul sd cunoasca cum sunt cheltuiti banii
publici si existd un interes public puternic in a
cunoaste daca banii contribuabililor sunt
utilizati adecvat, deci informatia ar trebui sa fie

afisata. in atare situatii, reprezentantii oficiali
trebuie

sa aplice “testul de interes public”. Ei trebuie
de non-divulgare a informatiilor si apoi sa {ina
cont de interesul publicului de a cunoaste
informatia data. Multe legi privind accesul la
informatie au Incorporat acest test in
continutul lor. in alte cazuri Comisarul de
informatii sau Curtea vor lua in calcul
interesul public daci apare vreo plangere. Tntr-
un regim de buna functionare a accesului la
informatie, vor fi multe cazuri cand
transparenta va prima asupra secretului.

in Moldova exista dispozitii legislative
despre accesul la informatie, care poate fi
limitat numai in cazul in care institutia care
furnizeaza informatiile poate sa demonstreze
ca restrictia este reglementata prin lege
organica si este necesara intr-0 societate
democratica pentru protectia drepturilor si
intereselor legitime ale persoanelor fizice
sau securitagii nationale si ca dauna adusa
legii si intereselor legale e mai presus de
interesul public pentru informatiia solicitata.
Teste speciale pentru a determina interesul
public si pagubele cauzate de divulgarea de
informatii nu exista.

Nota: Cum ramdne cu problemele legate
de dreptul de autor daca reutilizez sau
public informatia? Copyright-ul si regulile
cu privire la reutilizarea informatiilor din
sectorul privat sunt chestiuni foarte
importante de care jurnalistii nu trebuie sa
uite. De reguld, daca informatia parvine de
la autoritatile publice in conformitate cu
legile privind libertatea informatiilor, ea
poate fi reutilizata de institutiile media
pentru materiale i emisiuni radio sau TV
sau postari pe bloguri. Dat fiind importanta
libertatii de exprimare, in unele state acest

fapt este considerat “utilizare corecta” (fair



use) a materialului si nu este interzis prin lege.
E nevoie sa verificati regulile din tara dvs. Daca
planificati sa utilizati un volum mare de
informatii, cum ar fi o intreagd baza de date,
atunci va trebui s verificati impreuna cu
institutia publicd regulile de reutilizare. Access
Info Europe pledeaza pentru mai putine
restrictii privind reutilizarea informatiei
publice.

in Republica Moldova, informatia oficiald nu
este supusa drepturilor de autor si poate fi

reutilizatd in materiale jurnalistice.

10.Plangeri impotriva tacerii si
refuzurilor

Daca nu primiti niciun raspuns la cererea Dvs.
(“tacere administrativa™), sau daca institutia
publica refuza sa va ofere informatii, sau daca
raspunsul nu este tocmai raspunsul la intrebarea
dvs., e posibil sa faceti o plangere. Regulile de
recurs variaza de la o tard la alta. Anexa D ofera
o listd de 48 de tari din spatiul OSCE care au
acces la regulile de informare si simplifica
procedura de recurs oferind totodata link-uri la
organele de supraveghere respective. Va sfatuim
sa verificati regulile si termenele de plangere
prevazute in tara dvs. Tnainte de a depune o
cerere sau imediat dupd depunerea ei. Astfel,
veti sti cand sd asteptati raspunsul si veti fi gata
sa prezentati plangerea in cauza.

Exista 4 mecanisme principale de naintare

a pléangerilor:

» Plingerea internd sau administrativa:
aceasta constituie un apel la aceeasi institutie
care a emis refuzul sau la adresa organului
administrativ imediat superior. Poate parea
straniu ca apelati la aceeasi institutie, dar este un
semnal pentru ei ca sunteti seriosi in ceea ce
priveste apararea dreptylui dvs. si deseori ii face
sa-si schimbe parerea. In multe tari se cer
plangerile de nivel intern pentru a putea mai
apoi apela la Comisarul de informatii, Avocatul
Poporului sau Curte. Totusi, uneori puteti apela
direct la Cqmisaml de informatii sau Avocatul
Poporului. In tabelul E gasiti aceste optiuni.

in Republica Moldova, puteti contesta la
instanta de Contencios administrativ sau puteti,
in primul rand, contesta actiunile institutiei
furnizoare de informatii la organul ierarhic
superior sau la o autoritate mai mare. n cazul
in care persoana considera ca drepturile sau
interesele legitime in ceea ce priveste accesul
la informatii i-au fost lezate, ea poate contesta
actiunile sau lipsa de actiune a institugiei
furnizoare de informatii la conducerea acestuia
si/sau la organul ierarhic superior al institutiei
n termen de 30 de zile de la data cand a aflat
sau trebuia sa afle despre incalcare.
Conducerea institutiei furnizoare de informatii
si/sau organul ierarhic superior al acesteia va
examina contestatiile solicitantilor de
informatii in decurs de 5 zile lucratoare si va
informa in mod obligatoriu petitionarul despre
rezultatele examinarii in decurs de 3 zile
lucratoare.

» Apel la Curtea Administrativa:
In multe tari, in special cele care nu au 0

Comisie de informatii sau Avocatul
Poporului, urmatorul pas este de a ataca in
instanta. Bineinteles, reclamatiile de acces la
informatie sunt reglementate de dreptul
administrativ, prin urmare ele trebuie
naintate curtii administrative nationale sau
internationale, cu un posibil recurs ulterior la
o instantd mai mare. in 19 tiri OSCE
plangerile la Curte sunt singura optiune.
Legile din Republica Moldova prevad
Tnaintarea unei astfel de plangeri direct la
Instanta de Contencios administrativ.

Acest lucru trebuie sa se faca in termen de o
luna de la primirea unui raspuns din partea
institutiei sau din conducerea sa - dacd a
existat o cale de solutionare amiabila (in
cazul lipsei unui raspuns, termenul incepe s
fie calculat din ziua in care raspunsul a
trebuit si fie obtinut). Tn termen de 3 zile de
la primirea cererii, judecatorul decide sa
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TABELUL E:
Procedura de apel in spatiul OSCE

Comisia/Comisarul

Curtea de Apel

de informatii

Austria, Azerbaidjan,
Bulgaria, Canada,
Republica Ceha, Georgia,
Letonia, Liechtenstein,
Moldova, Muntenegru,
Olanda, Polonia, Romania,
Rusia, Slovacia,
Tadjikistan, Ucraina,
Statele Unite, Uzbekistan

Unit

accepte pentru examinare sau sa respinga
cererea. Pentru examinarea detaliata legea
prevede un "termen rezonabil."

» Comisia/Comisarul de informatii:
Acestea sunt institutii specializate ale caror
scop este de a apara dreptul populatiei de a
sti. Deseori, institutia este combinata cu
departamentul de supraveghere a protectiei
datelor. 16 tari membre ale OSCE au un
departament de supraveghere specializat.
Unele pot emite decizii obligatorii, altele
propun doar niste recomandari. Deciziile
Comisarilor de informatii pot fi intodeauna
contestate in instantele juridice. O astfel de
autoritate nu exista in Republica Moldova.

» Avocatul Poporului: In numeroase tari
Avocatul Poporului are rolul de a proteja
drepturile cetatenilor si rezidentilor in relatia
lor cu institutiile publice. In 11 din aceste tari,
Avocatul Poporului are si rolul de a primi
plangeri referitoare la cererile de acces la
informatie. Deseori Oficiul Avocatul
Poporului poate doar elibera recomandari, desi
puterea acestuia de a critica inseamna cd in
multe téri autoritétile publice se vor conforma
acestor recomandari.

De asemenea, la nivelul UE, Avocatul

Poporului European va examina plangerile
referitoare la cererile de acces la documente.
Legislatia Republicii Moldova prevede, de

Belgia, Croatia, Estonia,
Franta, Germania,
Ungaria, Islanda, Irlanda,
Italia, Macedonia, Malta,
Portugalia, Serbia,
Slovenia, Spania,
Elvetia, Turcia, Regatul

Avocatul Poporului

Albania, Armenia,
Bosnia, Danemarca,
Finlanda, Grecia,
Kosovo, Republica
Kirghiza, Lituania,
Mongolia, Norvedia,
Suedia

asemenea, posibilitatea de a face apel la
Avocatul Poporului. Plangerea, Tn acest caz,
este depusa in termen de un an de la data
pretinsei incélcari a drepturilor si libertatilor
constitutionale ale solicitantului, iar acesta
trebuie sa contind numele/prenumele si locul
de resedinta. Avocatul Poporului, Tn termen de
10 zile, informeaza despre primirea cererii de
revizuire, transmite cererea catre organele
competente ori refuzul examindrii cererii.
Deciziile Avocatului Poporului sunt
consultative, dar acesta poate, de asemenea,
apela personal la instanta pentru a proteja
interesele solicitantului.

Prezentarea plangerilor administrative interne
este in fond un proces usor si gratuit (sunt si
exceptii, ca Irlanda, unde costul este de 75€,
ceea ce reprezintd o mare descurajare in
apararea dreptului de a sti!).

Insa uneori acest lucru vi ajuti si aveti sfatul
unui avocat sau al unui specialist in domeniu.
Daca apar dubii, contactati Echipa Legal
Leaks pentru a putea lua legatura cu cineva
din tara dvs. Plangerile la instantele mai inalte
si la Curtea Europeana a Drepturilor Omului
pot lua mult timp (chiar ani!) dar sunt foarte
valoroase din doud motive:



» O fapta buna: provocirile legale » Un material bun: lansarea unui

contribuie la o dezvoltare a dreptului de apel este baza unui material bun si

acces la informatie pe termen lung; poate avea un impact politic imediat,
chiar daca sunteti incd in asteptarea
oficiala a deciziei legale!

Fig. 2: Procesul de plangeri/recursuri pas cu pas

In marea parte a tarilor existd 2 sau 3 etape ale procesului de plingere:

Refuzul cererii sau
tacere administrativa

Cerere internd sau administrativa

Apel la Curtea Administrativa

Apel la Comisar sau Avocatul
Poporului

Apel la Tnalta Curte

Curtea Suprema (Administrativa)

Curtea Europeana a Drepturilor
Omului (la Strasbourg)
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I[11. SECURITATEA DATELOR
PENTRU JURNALISTI

In aceasta sectiune va oferim cateva sfaturi si recomandiri referitoarea la cum

sa protejati securitatea informatiei dvs. Pentru mai multe detalii consultati
ghidul elaborat de Tactical Technology Collective

(www.security.ngoinabox.org).

1.Evaluarea riscului: Cum pot
realiza o evaluare a propriilor
riscuri de securitate? Am nevoie de
solutii care sd nu fie prea stangace sau
complicate §i am nevoie sa mi se spund ce sd
fac deoarece sunt foarte ocupat si nu am
timp sd caut solugii!

» In ce constid amenintarea? Probabil
deja stiti care este gradul de amenintare si de
unde vine. in functie de natura muncii dvs.,
amenintarile pot veni din partea autoritatilor
publice, criminalilor, guvernelor straine s.a.
» Ce informatie este in pericol?

Impartiti informatia pe care o aveti in 3
categorii: confidentiala, personala si publica.
Memorati toata informatia pe care o detineti,
inclusiv dosarele, documentele din computer,
e-mail-uri, informatiile de contact, textul
mesajelor si alte date, chiar si bucéti de hartie
pe care sunt scrise nume si numere de
telefon. Categoria “confidential” va include
informatia cea mai sensibila care pe buna

dreptate necesita protectie. incepeti aici.

» Cum este stocata informatia?
Diferitele sisteme de stocare pe care le
utilizam vor genera diferite grade de risc.
Faceti o lista cu locurile in care sunt stocate

informatiile sensibile si ,,confidentiale”:

computer, hard discuri, e-mail-uri, servere
web, USB extern, CD-uri, DVD-uri, telefoane
mobile, foi printate sau notite scrise de mana.
De asemenea, ganditi-va la localizarile fizice:
informatia e pastrata in birou, acasa, intr-un

cos de gunoi sau “undeva pe Internet”?

» Cum se comunici informatia? Amintiti-
va cum comunicati de obicei: scrisori
varianta hartie, telefoane mobile, e-mail si
mesaje Skype. Veti avea nevoie de aceastad

informatie cand veti citi eventualele

Un nivel de pornire pentru sistemul de
securitate a datelor privind informatia
dvs. confidentiala:

i) Codati informatia confidentiala

(Mai multe despre codificare - vedeti
intrebarile 3 si 5)

ii) Protejati: Nu permiteti accesul fizic la
dosare (materiale imprimate sau alte
reprezentari fizice ale datelor)

iii) Nimiciti informatia nedorita (prin
ruperea in bucatele, distrugerea datelor).
Retineti ca simpla eliminare (simplul
,.delete”’) a dosarului nu sterge de fapt
informatia si undeva se mai pastreaza datele
pe dispozitivul de stocare. Pentru a sterge
definitiv informatia trebuie sa utilizati



asemenea instrumente ca CCleaner (linkul 7l
gasiti in ghidul Security-in-a-Box).

2.Mi-e teama ca laptop-ul meu va fi
spars. Realmente nu-mi pot permite sa-mi
pierd datele si as prefera sa le pastrez online.
E sigur acest lucru? Unde as putea sa-mi

stochez informatia in mod sigur?

Optiunea 1: Plasati datele sensibile pe Internet
sau “in the cloud” (serviciu de stocare a
datelor). Un exemplu este Dropbox, care ofera
stocare gratuitd a 2GB din date si pentru cca 8€
pe luna puteti obtine inca 50GB. Unele
companii comerciale garanteaza ca datele vor
fi stocate Tn mai multe calculatoare si/sau
codificate, dar trebuie sa aveti incredere ca
acea companie privata nu va transfera nimanui
datele.

Optiunea 2: Folositi TrueCrypt, care va ofera
posibilitatea sa pastrati fisierele intr-un “vault”
(criptare), ascuns undeva in sistemul dvs. Pasii
pe care trebuie sa-i urmati sunt explicitati in
ghidul Security-in-a-Box.

3.Care este cea mai sigura forma de
comunicare prin telefon?

Am nevoie sa vorbesc cu cineva la telefon, dar
Mi-e teamda ca apelul ar putea fi interceptat.
Ce trebuie sa fac?

Folositi Skype-ul: De regula, utilizarea
Skype-ului este mai sigura. Optati pentru
conversatiile prin Skype ori de céte ori e
posibil.

» E adevarat ca Skype-ul este sigur si ca
datele de trafic nu sunt salvate?
Comunicarile Skype audio si cele sub forma
de text sunt codificate. Istoria apelurilor si
mesajelor pe care le-ati expediat este salvata in
computerul dvs. si computerul persoanei cu
care ati luat legatura. Fiindca Skype nu este un
software deschis, nu se stie daca

aceste comunicari mai sunt inregistrate
undeva.

» Pentru comunicirile foarte secrete
folositi un cont de Skype cu un nume fals
(porecla) pentru a comunica doar cu acea
persoana. Nu puneti bani pe acest cont caci
informatia de pe cardul dvs. bancar nu va
corespunde cu el. Asigurati-va ca
calculatorul nu este virusat sau spionat!
intotdeauna verificati personal identitatea
persoanei cu care comunicati. Fiti atenti la
ceea ce spuneti, interceptarea convorbirilor
se poate face la diferite niveluri (prezenta
castilor/microfonului sau a unui microfon
ascuns sau a altei persoane in camera).
Creati un sistem de coduri pentru ceea ce
spuneti unul altuia.

Nota: Apelurile Skype la telefoanele fixe
sau mobile fac parte din domeniul retelelor
telefonice, care nu sunt sigure. Fiti de
asemenea constienti de faptul ca in unele tari
Skype-ul este mai putin sigur. Este cazul
Chinei, de ex. utilizatorii TOM-Skype, care
este o distributie pe teritoriul Chinei.
4.Utilizarea telefoanelor mobile: Cat
de riscanta este utilizarea unui telefon
mobil?

» Trebuie sa admiteti: comunicirile
telefonice standard NU sunt sigure. Atat
comunicdrile audio, cat si cele textuale pot fi
accesate de companiile telefonice si parti
terte in orice moment. Telefonul dvs. este un
dispozitiv excelent de urmarire, care poate fi
usor transformat intr-un dispozitiv de
spionaj. Pentru detalii referitoare la cum
utilizati telefoanele mobile intr-un mod cat
mai sigur, consultati Security-in-a-Box,
Capitolul 9.

» Faceti astfel ca telefonul dvs. si fie mai
greu de utilizat daca a fost pierdut sau
furat: Activati parola sau pin-codul
telefonului dvs. ca, in cazul in care este
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furat, sa nu poata fi usor accesat. Nu salvati
informatie sensibila in telefonul dvs., ori,
daca ati facut-o, “eclipsati”-0 ca doar dvs. sa
o puteti intelege. In mod regulat stergeti din
telefon informatia nedorita.

» Telefoane dedicate pentru surse unice:
Cand lucrati cu persoane fizice sau
organizatii ce transmit informatie sensibila,
trebuie sa aveti grija sa utilizati telefoane
separate si SIM-uri pentru diferite utilizari si,
poate, un numar de telefon temporar anonim
pe care-1 veti folosi numai pentru contactul
cu o sursa particulara.

» Telefoanele mobile pot fi interceptate si
urmarite, chiar daca considerati ca telefonul
este deconectat. Ati putea sa nu va dati
seama de aceasta, deoarece dureaza doar
cateva secunde de a porni un telefon astfel
incat sa poata fi urmarit. Fiti atenti la ce va
inconjoara cand scoateti si utilizati telefonul
dvs. mobil si evitati acest lucru in locurile si
circumstantele supuse riscului.

» Dezactivati Bluetooth-ul telefonului
mobil. Acest lucru nu va bloca orice semnal
de transmitere din si in telefonul dvs. Daca e
cazul, contactati institutia pentru a dezactiva
instructiunile. Cititi mai multe pe
eHow.com: Cum sa stopam incerceptarea
telefonica.

» Folositi software-ul telefonului de
criptare a vocii. Exista servicii disponibile
contra cost Tn unele, dar nu Tn toate
telefoanele mobile. Va fi necesar sa instalati
software-ul de criptare Tn ambele telefoane
pentru a fi sigur, de exemplu,
www.cellcrypt.com. Software-ul este Tn
proces de elaborare pentru telefoanele
android 1n vederea codificarii transmisiunii;
iarasi, ambele finaluri ale conversatiei vor
trebui s fie criptate.

SFAT! Génditi-va bine inainte de a utiliza
telefoanele mobile pentru a transmite
informatie sensibild; daca e posibil
recurgefi la o alternativda mai sigurd.

5.Securitatea utilizirii conturilor de
e-mail. Doresc si comunic cu o sursd
confidentiala, e cazul sa folosesc e-mail-ul
meu obisnuit pentru a o contacta sau ar trebui
sd fac altceva?

Intotdeauna este o idee bun sa utilizati
diferite canale de comunicare pentru
transmiterea informatiilor sensibile. In acest
caz se recomanda ca ambii, atat dvs., cat si
persoana cu care intrati in contact, sa folositi
adrese de e-mail diferite decét cele pe care le
utilizati de obicei — nu are rost sa asigurati
doar o parte a canalului de comunicare!
Asigurati-va ca ambii sa creati adrese de e-
mail ce nu corespund cu alte date deja
inregistrare sub alt nume, adresa, sau
pseudonim. Folositi intrumente de eludare in
crearea si accesarea contului dvs. de e-mail.
Cititi capitolul 8 din Security-in-a-Box pentru
a vedea cum puteti rimane anonim §i cum
puteti evita cenzura pe Internet.

Daci e posibil, codificati continutul mesajelor
de e-mail. Criptarea trebuie facutd atat de
dvs., cat si de cealaltd parte contactatd. Una
din solutii este utilizarea VaultletSuite, un
serviciu sigur de codificare a e-mail-urilor
(info privind instalarea si instructiunile de
utilizare gasiti in Security-in-a-Box).
6.Reamintirea parolelor. Am prea multe
conturi care necesitd o parold. Cu scopul de a
nu uita, uneori folosesc aceeasi parola, dar
deseori acest lucru nu este foarte sigur. Existd
vreo modalitate de a-mi gestiona parolele?

» Nu notati niciodata parolele caci pot fi
gdsite cu ugurinta si cineva poate accesa
adresele dvs. de e-mail daca gaseste notitele pe
héartie. Este mult mai sigur daca aveti o parola
mai lunga si mai complicatd si e de dorit sa
aveti parole diferite pentru diferite
servicii/conturi pe internet.



Vedeti Capitolul 3 din Security-in-a-Box
pentru a afla cum puteti crea si pastra siguranta
parolelor.

» Folositi un manager de parole care va
permite sa stocati parole intr-un mod sigur si
s generati automat parole mai complicate.
Cand utilizati un manager de parole, va trebui
de asemenea s retineti o (1) parold de
sigurantd: o parola cheie. Ea deblocheaza
managerul de parole pe care-l folositi si va
permite accesul la alte parole pe care le aveti.
Mai multe detalii in Security-in-a-Box..

7.Cum protejez securitatea contului
meu de e-mail obisnuit?

E-mail-ul ramane mijlocul de comunicare
principal pe internet, utilizat pe larg Tn scopuri
personale si profesionale. E necesar sa
asigurati securitatea transmiterii mesajului.
Abordati-1 ca pe un colet ce trebuie sa-|
expediati prin posta: nu este cumva fragil?
Este bine ambalat? L-ati expediat prin
intermediul unei companii de incredere? Nu
este supus vreunului pericol de transportare?
Va fi cineva la destinatie pentru a-l primi?
Securitatea este esentiald la orice etapa:

» Securitatea continutului: In cele din urma,
continutul pe care incercati sd nu-1 divulgati va
apartine. Puteti codifica continutul mesajului si
expedia apoi adresantului. Multe aplicatii e-
mail pot fi configurate pentru a codifica
continutul e-mail-urilor Dvs. (precum si cel al
partenerului de comunicare). Citi{i mai multe
n Capitolul 7 din Security-in-a-Box.

SFAT! Gianditi-va bine inainte de a scrie ceva
sau a apdsa butoanele de la tastatura: ar
putea fi mesajul formulat in asa fel incdt sa
faca vulnerabil materialul dvs. Tn cazul in care
ajunge pe mainile altcuiva?

» Securitatea interfetei: Tn loc de Outlook,

folositi o aplicatie de genul Thunderbird sau
VaultletSoft, care ofera masuri de securitate
sporita.

Daca accesati e-mail-ul prin intermediu web,
atunci folositi un browser ca Firefox, care este
mai putin vulnerabil din punctul de vedere al
securitatii si are capacitatea de fi imbunatatit cu
masuri de securitate.

» Securitatea Provider-ului de e-mail:

Informatia dvs. (e-mail, documente, atagamente
etc.) este localizata pe serverele provider-ului.
Cunoasteti putin despre cum functioneaza acest
lucru. Daca securitatea datelor dvs. este
importantd, trebuie si intelegeti maniera in care
furnizorul de servicii prelucreaza informatia
dvs., de aceea va recomandam sa cititi politica
de confidentialitate si alte conventii legale
inainte de a apasa pe butonul “I agree” (Sunt de
acord/ Accept). Daca organizatia dvs. are
propriul server, Departamentul IT ar putea sa
creeze un e-mail de baza pentru dvs., dar si alte
conturi aditionale. Veti fi informati in ce masura
aceste e-mail-uri sunt sigure atunci cand le
accesati din oficiu si din afara.

Pentru o comunicare i un e-mail mai sensibil
folositi serviciile care spun explicit ca asigura
securitatea si nu utilizeaza/divulga informatia.
Folositi asemenea e-mail-uri pentru comunicarea
cu o singura sursa.

» Securitatea de transmitere: Asigurati-va ca
e-mail-urile dvs. se transmit prin intermediul
Transport Layer Security (“TLS” sau
predecesorul sau “SSL”), care este un protocol
de comunicare cu o securitate asiguratd.
Verificati dacd provider-ul dvs. de e-mail ofera
acest lucru. Cand folositi un e-mail prin
browser, verificati bara de adrese: daca adresa
incepe cu “http”, atunci transmiterea NU este
sigurd; daca incepe cu “https”, atunci e sigurd.
Actualmente, Gmail oferd https sau transmiterea
sigurd a intregii corespondente e-mail la si de la
serverele sale.

SFAT! Evitati sa faceti cunoscute conturile
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dvs. de e-mail altor persoane — acest lucru
face imposibil managementul securitatii.
SFAT! Aruncati o privire la bara de adrese
a browser-ului pe care- folositi pentru a
verifica dacd nu suntefi redirectionat spre alt
website.

Nota: Comunicarea este un proces
bidirectional. Asigurati-va ca persoana cu
care comunicati foloseste, de asemenea, un
serviciu de sigurantd. E-mail-ul dvs. nu va fi
securizat daca una din parti nu aplicd un atare
serviciu. Securitatea dvs. este similard cu
veriga cea slaba.

8.Cum imi péastrez si imi fac o
copie de rezerva a datelor mele?
Cum pot fi sigur cd datele mele sunt pastrate
in asa fel incdt sa nu-mi fie niciodatd teamad
cd le voi pierde si ca nimeni in afard de mine
nu va putea avea acces la ele?

» Securitate fizica buna: Protectia
computerelor nu trebuie limitata doar la
datele si informatiile din calculatorul dvs. E
bine sa acordati atentie si securitatii fizice.
Aceasta ITnseamna implementarea politicilor
ce ar restrictiona accesul fizic la computerul
din biroul dvs. si asigurarea ca doar
persoanele autorizate pot intra. E bine sa
amplasati computerul intr-un loc mai sigur
Tn interiorul biroului, ceea ce, de asemenea,
va diminua posibilitatea de acces si utilizare
si va proteja intr-o anumita masura.

» Copiile de rezerva: Suplimentar la
securitatea fizica e bine sa aveti si copii de
rezerva a informatiei. Copiile off-site sunt, de
asemenea, o idee buna si servesc atunci cand
computerul e deteriorat sau inaccesibil. Daca
veti codifica personal continutul, tineti cont
de posibilitatea utilizarii online a copiilor off-
site. Ins retineti ca acest lucru va oferi
partilor terte accesul la informatia codificata.
» Evitati copierea datelor dvs.: o alta
amenintare pentru datele/ informatiile dvs.
este un fel de furt despre care niciodata nu

ati stiut, deoarece, fiind digitala, informatia
poate fi copiata sau transmisa in altd parte, dar
ramane inca in computerul dvs. Poate fi, de
asemenea, o incercare de a falsifica/denatura
datele dvs. prin a sparge computerul si a
modifica unele date statistice, spre exemplu. O
solutie pentru a contracara furtul si falsificarea
datelor este criptarea (Vedeti intrebarile

precedente).
» Intretinerea computerului:
Una din cauzele majore ale pierderii de

date este pierderea accidentala din vina unor
virusi care au atacat discul dur. Intretinerea
regulata a computerelor este obligatorie.
Aceasta semnifica acualizarea permanenta a
programului antivirus, a aplicatiilor software.
Daca aveti un expert IT de incredere,
controlati daca computerul functioneaza
corect. Tineti cont ca numeroase insecuritati
apar prin conexiunea la Internet.

9.Care sunt sfaturile dvs. pentru
instrumentele online? 4m creat o harta
Google — cdt de confidentiala este? Cum o pot
proteja mai bine?

Potrivit Google, aveti optiunea de a alege sa
creati fie o hartd publica, fie una privata.
Masura in care aceasta afirmatie poate fi
verificatd riméane incd neclard. in general,
utilizarea instrumentelor online trebuie
analizatd luand in calcul urmatoarele aspecte:
Proprietatea asupra datelor: Utilizarea
instrumentelor online expune informatia dvs .
proprietarului site-ului respectiv. Tn toate
cazurile, gradul de expunere a informatiei dvs.
este precizat in termeni legali Tn

End-User Licence Agreements

(EULAS), un acord legal intre producator si
cumparatorul software-ului. Este absolut
important a citi si a intelege scopul, la ce
renuntati in materie de proprietate asupra
datelor cu aceste instrumente.

Asociere de date: Tn multe cazuri, aceste
unelte sunt conectate la un profil online (un



cont e-mail pe Google sau un cont pe
Facebook). Folosirea acestor instrumente
face apoi conexiunea cu datele pe care doriti
sa le incarcati /distribuiti prin aceste profiluri
online. Tn unele cazuri, acest lucru poate fi
nepotrivit, acuzator si chiar periculos.
Transferul de date: Este, de asemenea,
important sa determinati cum datele sunt
transferate prin folosirea si distribuirea
acestor unelte, mai ales Tn cazul unei
informatii confidentiale (a se vedea
scuritatea de transmitere, Tntrebarea 7 de
mai sus).

10.Care sunt granitele intre viata
mea profesionala si cea privata?
Sunt un jurnalist care calatoreste mult gi-si
face prieteni persoanele pe care le
intdalneste. Unii dintre ei sunt, de asemenea,
surse. E sigur sa comunic cu ei pe Facebook
sau alte retele de socializare?

» Examinati informatia postata si
difuzata pe Facebook sau expediata prin
Twitter ca informatie publica. Pastrati
setdrile de confidentialitate disponibile pe
aceste site-uri. Dar nu neglijati faptul ca
informatia a fost distribuita. O instanta poate
ordona ca aceasta informatie sa fie predata.
dvs. trebuie sa dati dovada de discernamant
in ceea ce postati si sd va asumati
responsabilitatea.

Daca cineva va fi compromis prin faptul ca
stie despre ceea ce ati dezvaluit, atunci
examinati alte modalitati de a comunica cu
ei.

» Acelasi lucru este specific si pentru
Twitter: Desi intreaga comunicare este ntr-
un domeniu public, informatia de fond,

precum adresa IP de la care au fost expediate
mesajele, este cunoscuta de Twitter si instanta
de judecata ar putea intra in posesia acestei
informatii.

» Pot avea un blog “privat”? Este
posibila crearea unor pagini web, bloguri,
spatii online unde imi pot plasa informatii
care md intereseazd personal, dar care sunt
in acelagi timp absolut private sau
accesibile doar unor persoane care cunosc
parola?

E posibil sa instalati propriul server si sa
pastrati informatia pe el asa cum puteti. Dar
aceasta necesita anumite competente, resurse
si management. Puteti utiliza servicii online
ce furnizeaza setari de configurare (Google,
WordPress). Retineti ca, din moment ce
utilizati serviciile cuiva, oferiti acces la
informatia dvs. proprietarului serviciului de
care beneficiati.

11.Filmari. E cazul sd-mi fac griji cd sunt
nregistrat de camerele CCTV in public?

Incalcarea intimitatii si folosirea gresitd a
inregistrarilor sunt preocuparile principale in
ceea ce priveste implementarea CCTV. Daca
va ntélniti cu cineva in secret, e bine sa o
faceti intr-un loc lipsit de camere CCTV.
Astazi, parcarile subterane reprezinta cele
mai nereusite locuri de intalnire cu “deep
throat” (agentul secret) deoarece sunt pline de
camere de supraveghere!

12.Tn cazul in care cilitoresc mult, e
nevoie sa-mi schimb comportamentul
in functie de locul unde ma aflu? Tn ce
regiuni ale lumii sau in ce locuri ar trebui sa
fiu mai atent la securitatea datelor mele?
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Tntotdeauna este bine si vi informati din
timp despre locurile pe care le veti vizita si
sa ajustati comportamentul dvs. in modul
corespunzator. Nu e vorba doar de siguranta
dvs., ci si despre siguranta oamenilor din
acele tari, care va acorda ajutor si despre
siguran{a persoanelor pe care le intervievati.
Amenintarile pot aparea deoarece investigati
cazuri de ordin politic sau de criminalitate.
Iatd unele lucruri pe care trebuie sa le faceti
ori de cate ori calatoriti, indiferent de
destinatie, pentru a fi in siguranta:

» Inainte de a pleca in cilitorie, faceti
copii la toate datele si informatiile. Pastrati
informatia si copiile undeva in siguranta,
acasa sau online, daca veti avea nevoie si le
accesati n timpul célatoriei.

» Daca dispuneti de date sensibile
/secrete, Tn modul cel mai serios, fie le

ascundeti, fie codificafi ceea ce luati cu dvs.

Luati doar ceea ce este imperios necesar.

» Fiti atenti in special cand accesati
internetul Tn locurile publice. Chiar si
atunci cand o retea Wi-Fi necesita o parola
de acces (spre exemplu, In hotelul in care
sunteti cazati), nu uitati ca cineva in cladirea
de alaturi poate cunoaste parola si sparge
reteaua

— ei pot face aceasta pentru accesul la datele
secrete sau accesul la contul dvs.

bancar atunci cand efectuati plati online.
Incercati si faceti toate operatiunile bancare
si cele protejate de parola cand sunteti acasa
si folositi de fiecare datd conexiunile
codificate si sigure (https), iar pentru
securitate, folositi doar laptopul personal.

» Protejati telefoanele mobile si
laptopurile personale cind calatoriti in
alte state. Chiar si in era internetului, multe
date se pierd din cauza unor “furturi” de
computer. Daca asistati la o conferintd, nu
uitati de blocarile antifurt, precum este
Kensington lock, atunci cand lasati
computerul pe masa in timp ce mergeti la o
pauza de cafea.

» Fiti foarte precauti in comunicarea
Cu sursa-tinta gi asigurati-va ca ati
parcurs toate etapele din sectiunea
precedentd in comunicarea cu sursa de
contact. Aveti grija sa tineti in secret
identitatea persoanelor intervievate —n
calculatorul dvs. si in carnetul dvs. — mai
ales daca ati promis sa pastrati numele lor
n anonimat.

SFAT! Inainte de a cdlatori, verificati
urmdatoarele link-uri, pentru profilurile
specifice unor tari, cu privire la
restrictiondrile internetului si informatiei:
http://advocacy.globalvoicesonline.org/
projects/maps/
http://opennet.net/accessdenied/
http://www.access-controlled.net/


http://advocacy.globalvoicesonline.org/
http://opennet.net/accessdenied/
http://opennet.net/accessdenied/
http://www.access-controlled.net/
http://www.access-controlled.net/

V. JURNALISMUL DE DATE SI
DREPTUL DE A STI

1.Cum definim jurnalismul de
date? Tehnologiile informationale si

comunicationale moderne ajuta jurnalistii in
obtinerea accesului la un volum mare de
informatii. Utilizarea computerului
faciliteaza acest proces, oferind posibilitatea
de a selecta informatia si argumentele care
ar justifica aparitia unor materiale.

Jurnalismul de date reprezinta utilizarea de
catre jurnalisti a unor cantitati mari de
informatie, fie cifre sau alt gen de date,
pentru identificarea sau restabilirea unui
material.

Jurnalismul de date include analize de date
cu ajutorul a varii programme si software-
uri, de la simplele foi de calcul cum ar fi cele
in Excel, pana la procesarea de date mai
avansate cu ajutorul instrumentelor de
vizualizare.

Aceste unelte computationale faciliteaza
realizarea unor exercitii noi si atractive
folosind datele disponibile: operatii de
combinare, comparare, triere si analiza a
unui volum mare de date Tntr-un termen
foarte scurt, de rezumare si vizualizare, care
va permite sd obtineti noi perspective si sa
vedeti modele de date invizibile. Ele va
permit sd comunicati aceste modele

publicului ca sa fie mai usor percepute.

n multe privinte, jurnalismul de date este
acelasi jurnalism traditional, dar care aplica
noi instrumente: progresul facut de la
informarea cu ajutorul stiloului si a hartiei
pana la informarea telefonica si cea asistata
de calculator nu schimba bazele profesiei de
jurnalism, dar necesita ca un bun jurnalist sa

stapaneasca aceste intrumente.

De asemenea, nu existd mare deosebire intre
jurnalismul de date si informarea asistata de
calculator: un termen este axat pe computer,
altul pe material si pe date.

Jurnalismul de date necesita 3 abilitati:

» Abilitatea de a intra Tn posesia datelor;
» Abilitatea de a sistematiza datele;

» Abilitatea de a analiza datele.

Aceastd sectiune abordeaza tipurile de date
disponibile pentru jurnalisti, posibilele surse
ale acestor date si unde puteti obtine sfaturi
si beneficia de formari centrate pe abilitatile
necesare pentru structurarea $i analiza
datelor.

2.De unde obtin datele mele?

in functie de tipul de material la care lucrati
ca jurnalist, existd o varietate de surse de
informare si de obtinere a datelor.
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» Seturi de date publice: Tn prezent,
institutiile publice publica pe internet seturi
intregi de date, ce cuprind informatii
statistice, rapoarte detaliate despre
cheltuielile publice si alte informatii despre
serviciile pe care le presteaza sau informatii
colectate pe parcursul exercitarii functiilor
guvernamentale. Treptat, ele sunt afisate pe
portalurile publice (vedeti versiunea online a
ghidului Legal Leaks la Sectiunea I, detalii si
link-uri).

» Informatii de interes public neincluse
n baze de date: exista multe informatii ce
sunt publicate pe site-urile guvernelor sau
care pot fi obtinute in baza cererilor de
acces la informatie, care nu sunt incluse in
baze de date. De exemplu, sa presupunem
ca ati solicitat tuturor ministerelor din tara
dvs. detalii cu privire la grupurile de
interese (asociatii private de business,
grupuri de lobby si ONG-uri) pe care le-ati
intalnit pe parcursul ultimilor ani. Dispuneti
de toatd aceasta informatie in documentele
expediate de fiecare institutie publica.
Pentru a fi capabil sa analizati trebuie sa
puteti include informatiile intr-o foaie de
calcul, cu coloane prevazute pentru
denumirea organizatiei si numele
reprezentantilor prezenti la intrunire, data
reuniunilor s.a. informatii. Din moment ce
aveti incluse aceste detalii in tabele, acest
document devine un set de date cu care
incepeti sa lucrati.

» Date din surse private:

Existd numeroase surse private de
informatie pe care le puteti obtine prin
intermediul contactelor dvs. sau daca
informatia este publicatd. Organizatiile
non-guvernamentale fac, de obicei,

multe cercetari, iar seturile de date pe

care le colationeaza reprezinta o sursa
pretioasa pentru a face un material mai
valoros si nu un simplu comunicat.

Astazi, afacerile sunt inregistrate in baze de
date mari: o companie poate fi dispusa sa
impartaseasca datele sale cu dvs. daca
percepe materialul asupra caruia lucrati (si
probabil reprezentantii sunt interesati in a
acorda ajutor n a face transparenta o anumita
situatie). In mod similar, savantii compileaza
deseori un volum gigantic de date care nu
sunt intotdeauna utilizate Tn articolele
stiintifice, dar care pot fi de mare valoare
pentru referinte incrucisate in materialul dvs.
si va ajuta sa analizati datele publice si chiar
informatia contradictorie.

» Date bazate pe propriile constatari:

Ati putea avea acces la un set de date din
partea autoritatii publice, spre ex. ati
colectat propriile date din toate sursele
posibile despre amplasarea lazilor de

gunoi pana la calatoriile si deplasarile
ministrilor din tara dvs. Ati putea include
aceste date Tntr-o foaie de calcul si sa le
combinati cu altd informatie obtinuta din
sursele publice sau private.

SFAT! Explorati datele ce pot fi oferite de
guverne si aflati ce este disponibil: sa va

faceti timp pentru a naviga pe acest portal si

pentru a vedea ce gen de informatie contine.

Tn Republica Moldova, sunt disponibile toate
site-urile Guvernului s ia ministerelor, unde
puteti gasi o multime de informatii utile i

baze de date.

Ganditi creativ §i putefi inifia un material
neprevdzut centrat pe noul portal recent lansat.
Dar e posibil si contrariul, sd nu gdsiti prea
multd informatie noud si iardsi e un subiect
pentru un alt material.



3.Am dreptul la datele cu caracter
public?

Dal Aveti dreptul de acces la informatia
detaliata utilizata de institutiile publice
pentru politici publice si luari de decizii.
Totusi, multe legi au fost elaborate inainte de
recenta “revolutie a surselor deschise” si nu
stipuleaza clar ca e vorba de un drept de
acces la seturi intregi de date.

Dupa cum am mentionat in Sectiunea 11,
Punctul 5 al ghidului Legal Leaks, unele
legi fac referire la dreptul de acces la
informatie §i am remarcat ca alte legi se
refera la dreptul de acces la documente;
intrebarea care apare este daca definitia
informatiei sau cea a documentelor cuprinde
bazele de date si, de asemenea, e important
sa verificdm definitia conform legii tarii in
care doriti sa depuneti cererea. Informatia
din Anexa F, cu referire la dreptul la
informatia electronica si la bazele de date,
ar trebui sa va ajute 1n acest sens.

Odata cu cresterea miscarii guvernului de
lansare a datelor publice, este o tendinta de
a vorbi astazi despre “Dreptul la date”, care
uneori este prezentat diferit sau aditional la
dreptul de acces la informatie.

Echipa Legal Leaks de la Access Info
Europe si n-ost nu considera ca “dreptul la
date” este strict necesar, deoarece toata
informatia detinutd de institutiile publice
este deja accesibila in baza dreptului de
acces la informatie. Sunt totusi cateva
aspecte pozitive Tn reinterpretarea acestui
drept, deoarece devine clar ca

» Informatia detaliata este disponibila in

format “dezagregat” sau “granular” —
uneori se face referinta la “date
neprelucrate” inainte de a fi “prelucrate” de
catre persoane oficiale §i statisticieni;

» Seturile de date complete sau bazele de
date sunt disponibile sub forma de surse
deschise si in format lizibil pentru a
permite reutilizarea informatiei.

SFAT! Verificati cazurile precedente:
Aflati ca unele baze de date au fost deja
declarate publice in tara dvs. in baza legii
privind accesul la informatie, utilizagi
acest lucru pentru a argumenta n
favoarea permiterii accesului la bazele de
date. ONG nationala insarcinata cu
accesul la informatie sau comisarul de
informatii sau Avocatul Poporului va vor
ajuta in acest caz.

SFAT! Daca ati pregatit deja un
material, trebuie sa stiti in prealabil ce set
de date doviti exact: Ca si in cazul unei
cereri reugite de acces la informatie,
acest lucru ofera mai multa claritate i
acuratete atunci cand solicitafi accesul la
0 baza de date. Majoritatea legilor privind
accesul la informatie nu cer solicitantilor
sd indice exact documentul de care au
nevoie, dar cu sigurantd va fi de folos sa
cunoasteti aceasta daca cereti accesul la o
baza de date. Un mijloc de a verifica acest
lucru este de a inifia o cerere in care sa
solicitati informatii despre bazele de date
pe care le detine o autoritate publica — sau
sa-i telefonati si sa-i intrebati inainte de a
expedia cererea.
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O alta modalitate este de a cere unui
expert, savant sau unei ONG sd vd
comunice ce fel de baze de date ar fi
disponibile pentru a va ajuta in pregatirea
materialului dvs.

4.Care sunt taxele de acces la
bazele de date?

n pofida politicii guvernului centrati pe
datele deschise, care actualmente castiga
teren in intreaga lume, multe autoritati
publice percep marile seturi de date ca pe
niste bunuri de valoare pentru a fi evaluate
n bani pentru profit maxim.

in Europa a devenit traditie vanzarea bazelor
de date unei singure companii, care ulterior
va publica informatia (de exemplu, legi si
acte juridice) sau pentru institutia publica
sau una semi-privata, ambalarea si vanzarea
informatiei (cum ar fi datele statistice din
carti sau date geospatiale pe care biroul de
cartografiere le utilizeaza pentru a produce
harti de vanzare pentru public).

Pentru a pune capat acestor monopoluri, UE
a adoptat Directiva privind reutilizarea
informatiei din sectorul public. Aceasta
initiativa a ajutat intr-un anume fel, dar, in
acelasi timp, a creat probleme: in unele
cazuri a incurajat institutiile publice sa
considere bazele lor de date ca o marfa
comercializata uneori pentru zeci de mii de
euro, ceea ce ar insemna ca informatia este
inestimabila pentru un jurnalist obignuit sau
0 piatd media mica.

Aceastad problema e §i mai complicata in
tarile unde informatia publica este
considerata proprietate intelectuala a
guvernului si este protejata de dreptul de
autor sau drepturile proprietatii intelectuale.
Access Info Europe si n-ost aduc argumentul
ca nu trebuie sa existe taxe pentru bazele de
date publice, mai ales atunci cand acestea
sunt utilizate din considerente de interes
public, cum ar fi faptul cd un jurnalist scrie

un articolul bazat pe aceastd informatie.

SFAT! Insistati asupra dreptului dvs. la
informatia publica fara achitare de taxe:
Folositi dreptul dvs. de acces la informatie
pentru a obtine baza de date si contestati
actiunea autoritatii publice daca incearca
sa va impund o suma exorbitanta sau alta
licenta sau copyright pentru a putea accesa
informatia. Dacd problema persista,
contactati Biroul de ajutor Legal Leaks si
veti primi sfaturi despre depunerea unei
plangeri legale pentru accesul la
informatie.

5.De ce fel de formate am nevoie?
Pentru a realiza analize de date, trebuie sa
dispuneti de forma si formatul care permite
sd lucrati cu aceste date, sd le combinati cu
alte date si sa folositi instrumentele de
vizualizare a datelor.

Nu e suficient ca datele sa fie digitizate
intr-un format de tipul figier .pdf blocat.
Datele trebuie, de asemenea, sa fie intr-un
format reutilizabil.

Dat fiind acest lucru, actualmente
majoritatea informatiei este creata si stocata

in format digital si se



recomanda ca atunci cand se solicita o
informatie, sa fie solicitata in formatul in
care aceasta a fost stocata la inceput. Desi
multe institutii publice prefera sa expedieze
informatia in formate cu extensie
precum.pdf, deoarece considera ca astfel ea
pare mai “finalizatd” sau “oficiald”, acest
lucru ingreuneaza munca dvs., o incetineste
si mareste riscul de a comite greseli sau a
corupe datele Tn procesul de convertire in
alte formate. Acestea sunt motive serioase
pentru a insista asupra dreptului dvs. la date
n format original.

O altd problema cu care va puteti ciocni este
faptul ca autoritatea publica va spune ca
detine datele intr-o baza de date care a fost
creatd de o companie privatd si e protejata de
dreptul de autor si, din acest motiv, nu poate
fi distribuita si ca nu o puteti obtine decat
prin achitarea unui software licentiat care
este foarte scump. Aceasta se intampla destul
de des si aveti mai multe optiuni:

» Insistati ca autoritatea publica sa
converteasca datele intr-un format ce poate fi
citit cu ajutorul unui software pentru surse
deschise;

» Pregatiti un material despre faptul ca
informatia care apartine publicului este
blocata in formate inaccesibile in loc sa fie
disponibile in acces deschis;

» Contactati un ONG local sau activistii
pentru datele deschise si cereti sa va ajute sa
initiai o campanie pentru accesul la baza de
date;

» Adresati-va Comisarului de informatii,
Avocatului Poporului sau instantelor de
judecata — Biroul de ajutor

Legal Leaks va poate oferi sfaturi la

acest capitol;

6.De ce abilititi am nevoie? Jurnalistii
au Intotdeauna nevoie de competente
analitice si de abilitatea de a structura,
procesa si evalua informatia. Acestea nu
concureaza cu jurnalismul de date, desi
abilitatea de a utiliza unele programe
computationale de baza grabeste
semnificativ lucrul care anterior putea fi
realizat doar adunand gramezi intregi de
hartie si facand notite in vederea identificarii
tendintelor si modelelor.

Exista un mit conform caruia jurnalismul de
date necesita abilitati matematice foarte
bune, dar cei care Tntotdeauna au fost slabi
in matematica nu trebuie sa-si faca griji:
folosirea foilor de calcul sau a altor
instrumente computationale denota ca nu
mai e nevoie sa faceti operatiile in mintea
dvs. De ce aveti cu adevarat nevoie este
spiritul analitic care duce la aparitia unui
material de succes! Puteti face ceva pentru
imbunatatirea competentelor dvs. si sa fiti
siguri ca puteti manui uneltele de baza ale
jurnalismul de date:

» Buna utilizare a unei foi de calcul ca
Excel, Open Calc, destul de importante
pentru manipularea datelor si a Google
Refine, recomandat pentru curatarea bazelor
de date;

» Gasiti-va timp pentru a va familiariza

cu terminologia respectiva din domeniul
statisticii si informaticii pentru a nu fi confuz
in intrebuintarea anumitor jargoane.

» Se recomanda, de asemenea, alegerea unui
instrument de vizualizare pe care ati prefera
sa-1 exploatati in procesul de lucru. Reteua
Internationald a Jurnalistilor recomanda pentru
inceput 3 instrumente: ManyEyes, Vuvox si
Dipity.
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» Abilitatea de a extrage date de pe site-
urile publice (vedeti nota de mai jos cu
privire la extragere).

Colaborarea cu o persoana ce poseda abilitati
tehnice sau autoinstruirea este, de asemenea,
esentiala. Exista site-uri foarte bune cum ar fi
ScraperWiki.com unde puteti lua legatura cu
dezvoltatorii si vizualizatorii de date.

Versiunea online a ghidului Legal Leaks
oferd mai multe informatii si linkuri spre
pagini web utile si resurse referitoare la
jurnalismul de date.

7.Extragerea informatiei de

pe site-urile institutiilor

publice este o actiune legala?

Dat fiind ca institutiile publice plaseaza

mai multe informatii pe site-urile lor,
pentru un jurnalist este mai usor sa
descarce intregul set de date sau sd extraga
cate putin datele de pe site.

Operatia de scraping (extragerea de
informatii) este colectarea datelor de pe un
site folosind computerul sau un program
automat atunci cand datele nu sunt destinate
pentru descarcare. De exemplu, puteti
,rasfoi” registrul companiilor nationale
pagina cu pagina, registru cu registru, dar
fara a descarca Intreaga baza de date. Sau
puteti accesa o baza de date de legi sau
inregistrari scurte in format PDF, sa le
descarcati una cate una, sa le convertiti in alt
format (spre ex. Open Office) si apoi sa le
copiati intr-un singur document sau baza de
date.

Treptat, in acest mod jurnalistii capata
informatia de care au nevoie.

Tntrebarea care apare: este acest lucru legal?
in esenta depinde de doua lucruri: cadrul
legal in tara dvs. si conditiile specifice de

utilizare a site-ului de pe care colectati date.
Uneori, legile nationale privind accesul la
informatie stipuleaza foarte clar ca orice
informatie publica este, Tn principiu,
disponibila publicului, ceea ce inseamna ca,
daca ea a fost publicatd, poate fi utilizatd
gratis. Este chiar cazul tarilor ce nu au incéd o

lege privind accesul la informatie.

Existd totusi exceptii. In unele tari avem de-a
face cu dreptul de autor asupra documentelor
publice, si, chiar daca acestea sunt publice,
nu le puteti reutiliza fara permisiune.
Verificati termenele si conditiile unui website
privind restrictionarile legate de proprietatea
intelectuala: deseori o cerintd este sa citati

sursa de unde a fost extrasa informatia.

Mai exista si solutia organismelor
guvernamentale de a vinde seturi Intregi de
baze. Este cazul multor companii: puteti
verifica unele inregistrari gratis, dar puteti
avea accesul la intreaga baza de date doar
contra plata. Unele site-uri fac o distinctie
clara intre utilizarea comerciald a informatiei
si utilizarea in alte scopuri: numai utilizarea
non-comerciala este gratuita. Este un pic de
zona gri In care sunt implicati jurnalistii,
deoarece marea parte a pietii mass-media este,
de fapt, comerciala. Access Info Europe si n-
ost considerd ca acest lucru contravine
principiului libertatii de exprimare, mai ales
cand sunteti un jurnalist care utilizeaza
informatia pentru a raporta despre probleme de
dezbatere publica.

Dar, daca extrageti datele si apoi le utilizati,
exista o posibilitate reald ca mai tarziu sa
purtati raspunderea pentru acest lucru, puteti fi
taxat sau sa fiti atacati in instanta. Din acest

motiv e mai bine sa verificati foarte atent si



poate sa discutati cu un avocat Tnainte de a
utiliza informatia respectiva. Daca va
confruntati cu probleme in ceea ce priveste
dreptul dvs. de a reutiliza informatia, va

rugam sa contactati Biroul de ajutor Legal
Leaks (helpdesk@legalleaks.info). Va vom
ajuta cu un sfat legal si, daca va fi necesar, ne
vom stradui sd gasim avocati competenti in
tara dvs.
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ANEXA A:

Adoptarea Legilor privind accesul la informatie 1766-2010

1766-1950

1951-1960

1961-1970

1971-1980

1981-1990

1991-2000

2001-2013

Suedia

Finlanda

Statele Unite ale Americii

Danemarca, Norvegia, Franta, Olanda

Australia, Noua Zeelanda, Canada,
Columbia, Grecia, Austria, Italia

Ungaria, Ucraina, Belgia, Belize, Islanda,
Coreea de Sud, Irlanda, Thailanda, Israel,
Letonia, Albania, Portugalia,

Republica Ceha, Georgia, Japonia,
Liechtenstein, Trinidad si Tobago, Bulgaria,
Estonia, Lituania, Moldova, Slovacia, Africa
de Sud, Regatul Unit

Bosnia si Hertegovina, Polonia, Romania,
Angola, Jamaica, Mexic, Pakistan, Panama,
Uzbekistan, Zimbabwe, Armenia, Croatia,
Kosovo, Peru, Slovenia, Sfantul Vincentiu si
Grenadine, Elvetia, Antigua si Barbuda,
Argentina, Republica Dominicana, Ecuador,
Serbia, Turcia, Azerbaidjan, Germania, India,
Muntenegru, Taiwan, Uganda, Honduras,
Macedonia, China, Insulele Cook, lordania,
Republica Kargaztan, Nepal, Nicaragua,
Bangladesh, Chile, Etiopia, Guatemala, Malta,
Indonesia, Tadjikistan, Uruguay, Rusia,
Guinea-Conakry, Liberia, El Salvador,
Mongolia, Niger, Nigeria, Tunisia, Brazilia,
Yemen, Sierra Leona, Rwanda, Guayana,
Spania

Nr. de legi

adoptate

24

59

14

38

97



ANEXA B:
Legile privind accesul la informatie in cele 56 state participante la OSCE

Tara Denumirea actului Anul

Albania Legea privind Dreptul la informatie in 1999
Documentele oficiale

Armenia Legea Republicii Armenia privind libertatea 2003

accesului la informatie
Austria Actul privind obligatia de acordare a informatiei 1987

Azerbaidjan Legea Republicii Azerbaidjan referitoare la 2005
Dreptul de a obtine informatii

Belgia Legea privind Dreptul de acces la documentele 1994
administrative

Bosnia si Hertegovina Actul privind libertatea accesului la informatie 2000
pentru Federatia Bosniei si Hertegovinei

Bulgaria Actul de Acces la informatia publica 2000
Canada Actul de Acces la informatie 1985
Croatia Actul privind Dreptul de Acces la informatie 2003
Republica Ceha Legea despre accesul liber la informatie 1999
Danemarca Actul privind Accesul la Documentele 1985

administrative publice

Estonia Actul Informatiilor publice 2000

Finlanda Actul privind evidenta activitatilor Guvernului 1999
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Legile privind accesul la informatie in cele 56 state participante la OSCE

Tara ‘ Denumirea actului Anul

Franta Legea 78-753 din 17 iulie 1978 privind libertatea 1978
accesului la documentele administrative si
reutilizarea informatiei publice

Georgia Legea Georgiei “despre libertatea informatiei” — 1999

Codul Administrativ General al Georgiei

Germania Actul Federal de monitorizare a accesului la 2005
informatie

(Actul privind Liberatea informatiei)

Grecia Legea nr. 2690 — Codul de procedura administrativa 1999

Ungaria Actul LXIII OF 1992 privind protectia datelor 1992

personale si publicitatea datelor de interes public

Islanda Actul de informare (Nr. 50/1996) 1996
Irlanda Actul privind libertatea informatiei 1997
Italia Noi reguli privind procedura administrativa si 1990
dreptul de acces la documentele administrative,
Legea 241/90
Kosovo Legea privind Accesul la documentele publice 2003
Republica Chirghiza Legea despre accesul la informatia detinuta de 2007

organele de stat si cele locale de autoguvernare

Letonia Legea privind libertatea informatiei 1998

Liechtenstein Actul de informare 1999



Legile privind accesul la informatie in cele 56 state participante la OSCE

Tara

Lituania

Macedonia

Macedonia

Moldova

Mongolia

Muntenegru

Olanda

Norvegia

Polonia

Portugalia

Romania

Rusia

Serbia

Slovacia

Slovenia

Denumirea actului

Legea privind acordarea informatiei publicului
(Nr. 1-1418)

Legea privind accesul gratuit la informatia publica

Actul privind libertatea informatiei

Legea cu privire la libertatea informatiei

Legea Mongoliei privind transparenta informatiei
si dreptul la informatie

Legea cu privire la accesul gratuit la informatia de
importanta publica

Actul privind accesul public la informatia
Guvernului

Actul privind libertatea informatiei (Nr. 69, 1970)

Actul privind accesul la informatia publica

Legea privind accesul si reutilizarea
documentelor administrative (Legea nr.
46/2007)

Legea cu privire la accesul liber la informatia de
interes public (Nr. 544)

Legea privind oferirea accesului la informatia
despre activitatile organelor de stat si organelor de

autoguvernare locala

Legea privind accesul liber la informatia de
importantd publica

Actul cu privire la accesul liber la informatie gi
amendamentele anumitor acte

Actul privind accesul la informatia cu caracter

public

Anul

1996

2006

2008

2000
2011

2005

1978

1970

2001

2007

2001

2009

2003

2000

2003
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Legile privind accesul la informatie in cele 56 state participante la OSCE

Tara Denumirea actului

Anul

Spania Legea 19/2013, din 9 decembrie, privind 2013
transparenta, accesul la informatia publica si buna
guvernare

Suedia Actul cu privire la libertatea presei 1766

Elvetia Actul federal privind Principiul libertatii 2004

informatiei in administrarea publica
Tadjikistan Legea Republicii Tadjikistan privind dreptul de 2002
acces la informatie

Turcia Legea despre dreptul la informatie 2003
(Nr. 4982)

Ucraina Legea privind accesul public la informatie 2011

Regatul Unit Actul privind libertatea informatiei 2000

SUA Actul privind libertatea informatiei (FOIA) 1966

Uzbekistan Legea privind principiile si garantiile libertatii 2002

informatiei



ANEXA C:

Tinta principala a Dreptului de acces la informatie

Albania

Armenia

Austria

Azerbaidjan

Belgia

Bosnia si Hertegovina

Bulgaria

Canada

Croatia

Republica Ceha

Danemarca

Estonia

Finlanda

Franta

Georgia

]
=3
<
]
&
2
=
=
=
=
<

guvernamentala si
nationala — toate

nivelurile

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Sectorul legislativ si
judiciar — admin.info

Da

Da

Da

doar leg.

Da

Da

Da

Nu

Da

Da

Da

Nu

Da

Nu

Da

Institutiile legislative,

alte informatii

Da

partial

Da

Da

Nu

Da

Da

Nu

Da

Da

Da

Nu

Da

Nu

partial

Institutiile juridice,
alte informatii

Da

Da

Da

Nu

Nu

Da

Da

Nu

Da

Da

Nu

Nu

Da

Da

Da

Institutii publice

exercitand functii

Da

Da

Nu

Da

Da

Da

Da

Nu

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da
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Germania

Grecia

Ungaria

Islanda

Irlanda

Italia

Kosovo

Republica Chirghiza
Letonia
Liechtenstein
Lituania

Macedonia

Malta

Moldova

Mongolia

Muntenegru

Olanda

guvernamentala si
nationala — toate

nivelurile

]
o=
=

=

=
-
1Z]
B
=
<

Da

partial

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

partial

Da

Da

partial

Da

partial

Da

Da

Sectorul legislativ si
judiciar — admin.info

Da

partial

Da

Nu

Da

Da

Da

Da

Da

Da
Da

Da

Da

Da

Da

Da

Nu

Tinta principalid a Dreptului de acces la informatie

Institutiile legislative,

alte informatii

Nu

Nu

Da

Nu

partial

Nu

partial
Da
Nu
partial
Da

Da

partial

Da

partial

Da

Nu

Institutiile juridice,
alte informatii

Nu

Nu

Da

Nu

Nu

Nu

partial
Da
Nu
partial
Da

Da

partial

Da

Da

Da

Nu

Institutii publice

exercitand functii

Da

Nu

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Nu



Tinta principalid a Dreptului de acces la informatie

Norvegia

Polonia

Portugalia

Romania

Rusia

Serbia

Slovacia

Slovenia

Spania

Suedia

Elvetia

Tadjikistan

Turcia

lcraina

Regatul Unit

SUA

Uzbekistan

Administratia

guvernamentala si
nationala — toate

nivelurile

da

da

da

da

Da

Da

Da

Da

Partial

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Sectorul legislativ si
judiciar — admin.info

Nu

Da

da

Da

Da

Da

Da

Da

doar legisl.

Da

doar legisl.

Da

Da

Da

Da

Nu

Da

|

)
=
«
<
g
=
-
]
=
»n
=
on
D
2
D
2
=
=
=
=
R d
w
=
I

informatii

Nu

Da

Nu

Da

partial

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Nu

Da

Institutiile juridice,
alte informatii

Nu

Da

Nu

Da

partial

Da

da

Da

Nu

Da

Nu

Da

Da

Da

Nu

Nu

Da

Institutii publice

and functii

exercit.

Da

Da

Da

Da

Nu

Da

Da

Da

Nu

Da

Da

Nu

Nu

Da

Da

Nu

Nu
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ANEXA D:
Tipuri de plangere si Organele de supraveghere

Tipurile de plangere, pe tiri Organul de supraveghere

Uniunea Europeana

Tntai Plangere administrativa la acelasi organ:
“cerere de confirmare”

APOI Avocatul Poporului

ORI Tribunalul de prima instanta

Albania

TNTAI Plangere administrativi
APOI Plangere juridica
ORI Plangere pe numele Avocatul Poporului

Armenia

TNTAI Plangere administrativa urmata de cererea la
Curte (recomandat)
ORI Avocatul Poporului

Austria

TNTAI Plangere administrativi
APOI cerere la instantele de judecata

Azerbaidjan

TNTAI Plangere citre Agentia Autorizata in
probleme de informatie
ORI Curtile de Apel

Avocatul Poporului European

Avocatul Poporului (Avocatul
Poporului) — deciziile nu sunt
obligatorii

Aparatorul Drepturilor Omului al
Republicii Armenia (Avocatul
Poporului) — deciziile nu sunt
obligatorii

Comitetul austriac al Avocatului
Poporului

Agentia Autorizata in probleme de
informatie



Tipurile de plangere si Organele de supraveghere

Tipurile de plangere, pe tari Organul de supraveghere

Belgia

Belgia

Tntai Plangere la organul administrativ

SI in acelasi timp la Comisia pentru Acces la
documentele administrative pentru aviz consultativ
(nu este obligatoriu)

APOI recurs la Curtea Administrativa pentru
anulare sau refuz de furnizare a informatiei

Belgia — Flandra
Tntai Adresarea/ cerere la Instanta de Apel pentru

anulare sau refuz de furnizare a informatiei

APOI Cererea la Curtea Suprema pentru anulare sau refuz

de furnizare a informatiei

Belgia — Comunitatea franceza

Tntai Recurs la organul administrativ

SI in acelasi timp la Comisia pentru Acces la
documentele administrative pentru aviz consultativ

APOI Cererea la Curtea Administrativa Suprema

pentru anulare sau refuz de furnizare a informatiei

Bosnia si Hertegovina

TNTAI Cerere citre seful autorititii publice care a emis
decizia

APOI solicitare de examinare juridica

ORI plangere catre Avocatul Poporului

Bulgaria

DOAR (in functie de institutie) Curtile regionale sau
Curtea Administrativa Suprema

Comisia Federala privind Accesul
la documentele administrative

Instanta de Apel privind accesul
la documentele administrative
si reutilizarea informatiei din
sectorul privat

Comisia privind accesul la
documentele administrative ale
Comunitatii franceze din Belgia

Avocatul Poporului pentru
Drepturile Omului

Niciun organ de supraveghere —
cerere la instantele de judecata
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Tipurie de plingere si Organele de supraveghere

Tipurile de plangere, pe tari Organul de supraveghere

Canada

Tntai Plangere citre Comisarul de informatii Biroul Comisarului de informatii al
APOI Cerere la instantele de judecata Canadei

Croatia

TNTAI Plangere administrativa catre seful Agentia croatd pentru protectia
organului administrativ datelor personale

APOI Curtea administrativa
ORI Agentia croata pentru protectia datelor personale

Republica Ceha
TNTAI Cerere la organul superior al institutiei publice Niciun organ de supraveghere —
care a emis decizia cerere la instantele de judecata

APOI Daca scrisoarea a fost respinsa cererea in

instantd poate duce la reexaminarea acesteia

Danemarca

INTAI Plangere administrativa Avocatul Poporului parlamentar
APOI Curtile de Apel

ORI Avocatul Poporului

Estonia
TNTAI Cerere la organul de supraveghere Inspectoratul Estoniei pentru
ORI Curtea Administrativa protectia datelor

ORI Inspectoratul Estoniei pentru protectia datelor



Tipurile de plangere si Organele de supraveghere

Tipurile de plangere, pe tari Organul de supraveghere

Finlanda

TNTAI Cerere citre autoritatea superioara
APOI Curtea Administrativa

ORI Avocatul Poporului din Parlament pentru
examinarea deciziei

France

TNTAI Plangere administrativa (“recours gracieux”)
(optional)

SI/ORI Recurs direct la Comisia privind accesul la
documentele administrative

APOI Conseil d’Etat (Consiliul de Stat) pentru
examinarea deciziei CADA

Georgia
TNTAI Plangere administrativa interna
APOI Curtea Administrativa

APOI Curtea Suprema

Germania

TNTAI Plangere administrativa
APOI Curtea de Apel
SI/ORI Cerere catre Comisarul de informatii

Avocatul Poporului parlamentar

Comisia privind accesul la
documentele administrative
(CADA) — deciziile nu sunt
definitive, dar pot fi atacate la
Tribunalul Administrativ
pentru executare

Niciun organ de supraveghere

Comisarul Federal pentru
protectia datelor si libertatea
informatiei.

Tn unele landuri legile privind
libertatea informatiei sunt
supravegheate de Comisari:
Berlin, Brandenburg, Bremen,
Hamburg, Mecklenburg-
Vorpommern, Nordrhein-
Westfalen, Saarland, Sachsen-
Anhalt, Schleswig-Holstein
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Tipurile de plangere si Organele de supraveghere

Tipurile de plangere, pe tari Organul de supraveghere

Grecia

TNTAI Plangere interna Avocatul Poporului
APOI Oficiul Avocatului Poporului

Ungaria

TNTAI Aplicantul are optiunea de a lansa un recurs Autoritatea pentru Protectia
juridic (in prima sau a doua instanta) Datelor Nationale si Libertatea
ORI si se adreseze Autoritatii pentru Protectia Datelor Informatiei - deciziile sunt
Nationale si Libertatea Informatiei obligatorii

Islanda

TNTAI Cerere la Comitetul de informatii. Institutiile Comitetul de informatii
guvernamentale trebuie sa se conformeze deciziilor dar

se pot adresa Curtii

APOI recurs in instante

Irlanda

TNTAI Cerere de examinare internd a deciziei Biroul Comisarului de
(costul de 75€) informatii — poate comanda
APOI Plangere la Comisarul de informatii dezviluirea

(taxa de aplicare 150€)

APOI Recurs la Tnalta Curte

Italia

TNTAI Plangere la Curtea Administrativa regionala Comisia pentru accesul la
ORI Cerere catre Comisarul de acces la informatie documentele administrative

APOI Atacare in instanta



Tipurile de plangere si Organele de supraveghere

Tipurile de plangere, pe tari Organul de supraveghere

Kosovo

Tntai Plangere administrativa interni
APOI Curtea Administrativa
ORI Institutia Avocatului Poporului

Kargaztan

TNTAI Plangere administrativa
ORI Avocatul Poporului

Letonia

TNTAI Cerere la managerul institutiei
APOI Curtea

Liechtenstein

TNTAI Plangere administrativa citre organul de remitere

a cererii
APOI Curtea conform legii administrative

Lituania

TNTAI Plangere interni (optional)

ORI Comisia de disputd administrativa (optional)
APOI Curtea Administrativa

ORI Avocatul Poporului Tn Seim

Macedonia

TNTAI Cererea la Comisia de informatii
APOI dezbateri adminsitrative in fata Curtii
Administrative

Institutia Avocatului Poporului

Avocatul Poporului al Republicii
Kargaze

Niciun organ de supraveghere

Niciun organ de supraveghere

Oficiul Ombusmanilor din Seimul
Lituaniei

Comisia pentru protectia dreptului
la accesul liber la informatie —

poate ordona dezvaluirea datelor
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Tipurile de plangere si Organele de supraveghere

Tipurile de plangere, pe tari
Malta

TNTAI, Plangere la organul de supraveghere

Moldova

TNTAI Organul ierarhic superior al institutiei
ORI Contenciosul administrativ
DE ASEMENEA Avocatul Poporului

Mongolia

1. Apel la Institutie.

2. Comisia Nationald a Mongoliei pentru Drepturile
Omului

3. Instantele de judecata

Muntenegru

TNTAI Plangere la organul de supraveghere, daci
exista

ORI Direct la Curtea Administrativa, care poate
comanda dezvaluirea

Olanda

TNTAI Plangere administrativa
APOI Curtea de Apel
APOI Tnalta Curte de Apel

Norvegia

TNTAI Plangere la organul administrativ superior,
urmata de curtile de apel
ORI Avocatul Poporului

Polonia

TNTAI Plangere interna
APOI Curtea Adminsitrativa

Portugalia

TNTAI Comitetul de Acces la documentele administrative
APOI Curtea administrativa

Organul de supraveghere

Comisarul de informatii

Niciun organ de supraveghere

Comisia Nationala a Mongoliei
pentru Drepturile Omului

Niciun organ de supraveghere

Avocatul Poporului national: nu
are niciun mandate specific, astfel
plangerea se face prin instantele de

judecata

Avocatul Poporului
Parlamentar — Avocatul
Poporului Civil CCivil

Plangere cétre Oficiul
Comisarului pentru protectia
drepturilor civile

Comisia privind accesul al
documentele administrative



Tipurile de plangere si Organele de supraveghere

Tipurile de plangere, pe tari Organul de supraveghere

Romania

TNTAI Autoritate publica sau manager-ul institutiei
APOI Instanta de Contencios Administrativ

APOI Curtea de Apel
Rusia

TNTAI Recurs la inalta institutie

ORI Tnaltul oficial conform procedurilor legale stabilite

APOI Recurs la instanta de judecata
ORI Procuratura

Serbia

TNTAI Plangere administrativa
APOI Comisarul de informatii
APOI Curtea Administrativa

Slovacia

TNTAI Plangere administrativa
APOI Recurs la instantele de judecata

Slovenia

TNTAI Plangere administrativa
APOI Comisarul de informatii
APOI Curtea Administrativa

Instantele pot dispune
dezvaluirea.
Avocatul Poporului

supravegheaza accesul doar

Niciun organ de supraveghere

Comisarul pentru informatiile de
importanta publica si protectia
datelor personale — deciziile sunt
obligatorii, definitive si
executorii.

Niciun organ de supraveghere —
recurs la instantele de judecata

Comisarul de informatii

— deciziile devin obligatorii la
expirarea termenului pentru
lansarea unui litigiu administrativ
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Tipurile de plangere si Organele de supraveghere

Tipurile de plangere, pe tari

Spania

TNTAL, plangere Consiliului pentru
Transparenta si Buna Guvernare

APOI instantele de judecata

Suedia

TNTAI plangere internd
APOI Curtea Administrativa de Apel

APOI Curtea Administrativa Suprema

DE ASEMENEA Avocatul Poporului Parlamentar

Elvetia

TNTAI Plangere la adresa Comisarului Federal
pentru protectia datelor si libertatea informatiei
APOI daca nu sunteti multumiti de rezultat, faceti
o plangere pentru o decizie oficiala din partea unei
institutii publice

APOI faceti recurs la Tribunalul administrativ
federal

Tadjikistan

TNTAI Plangere pe numele functionarului superior
SAU instanta de judecata

Turcia

TNTAI Plangere la adresa Consiliului de examinare a
accesului la informatie

APOI Recurs la Curtea Administrativa

Ucraina

TNTAI Plangere administrativa interna
APOI Curtea Administrativa

Organul de supraveghere

Consiliul pentru Transparenta
si Buna Guvernare

Avocatul Poporului
Parlamentar — emiterea
recomandarilor

Comisarul Federal pentru protectia
datelor si libertatea informatiei
mediaza si emite recomandari care
pot fi atacate in fata instantelor

Consiliul de examinare a accesului
la informatie

Nu exista organ de supraveghere



Tipurile de plangere si Organele de supraveghere

Tipurile de plangere, pe tari Organul de supraveghere

Regatul Unit
TNTAI Plangere administrativa adresata aceluiasi Oficiul Comisarului de informatii
organism (ocn)

APOI Oficiul Comisarului de informatii

APOI Tribunalul de Informatii, instanta speciala care
examineaza deciziile OCI (in Scotia recursul judiciar
doar 1n baza legislatiei)

Regatul Unit — Scotia

TNTAI Plangere administrativa adresata aceluiasi Oficiul Scotian al Comisarului de
organism informatii

APOI examinare de catre acelasi organ

APOI Oficiul Scotian al Comisarului de informatii APOI

Recurs judiciar, doar in baza legii

SUA
TNTAI Plangere administrativa, sefului institutiei

publice in cauza
APOI Instantele de judecata

Uzbekistan

Pot fi atacate in instantele de judecata
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ANEXA E:

Accesul la informatie in functie de intervalele de timp

Uniunea Europeana

Informatia de mediu

potrivit Conventiei de la
Aarhus

Albanial

Armenia

Austria

Azerbaidjan

Belgia

Bosnia si Hertegovina

Bulgaria

Canada?

Croatia

Republica Ceha

Danemarca

Estonia

Finlanda

Zile
lucritoare

15

15

15

15

10

10

Zile
calendaristice

Prelungire

15

30 (o luna)
40 10
25

60 (8 saptamani)
7

30

15
14 10
30 30
30
10

Permis insa
termenul limita nu
este specificat

15

20



Accesul la informatie in functie de intervalele de timp

Franta

Georgia

Germania

Grecia

Ungaria®

Islanda

Irlanda

Italia

Kosovo

Kargastan

Letonia

Lituania

Liechtenstein

Macedonia

Malta

Moldova

Zile lucratoar:

10

15

15

15

20

20

15

Zile
calendaristice

30 (apelare dupa o
lund)

30

30

30

30

15

14

30

Prelungire

15

15

10

20

20
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Accesul la informatie in functie de intervalele de timp

Zile lucritoare Zile
calendaristice

Muntenegru 8

Mongolia 7

Olanda 28
Norvegia

Polonia 14
Portugalia 10

Romania? 10

Rusia 30
Serbia 15

Slovacia 10

Slovenia 20

Spania 30
Suedia Imediat

Elvetia 20

Tadjikistan 30
Turcia 15

Ucraina 10

Prelungire

14

28

60 (2 luni)

30

15

10

30

30

20

15

30



Accesul la informatie in functie de intervalele de timp

Zile lucratoar: Zile
calendaristice

Prelungire

Regatul Unit 20 20
SUA 20 10
Uzbekistan 30 30 (o lund)

Nota Uneori intervalele de timp sunt specificate in luni i saptamani. Din ratiune de

compatibilitate o lund echivaleaza cu 30 de zile calendaristice si o saptdména este egald
cu 7 zile calendaristice.

Nota 1l Albania, Ungaria si Romania au diferite termene limita pentru luarea deciziilor de
acceptare sau refuz a accesului. Termenele limita pentru deciziile de refuz sunt mai
scurte: 15, 8 si respectiv 5 zile.

Nota 2 Tn Canada prelungirile de mai mult de 30 de zile calendaristice sunt permise, insa in
aceste cazuri e necesar de instiintat Comisarul de informatie.
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ANEXA F:

Formatele electronice si dreptul de acces la bazele de date

Tara

Albania

Armenia

Austria

Belgia

Bosnia

Bulgaria

Canada

Croatia

Danemarca

Estonia

UE

Finlanda

Franta

Georgia

Germania

Grecia

Ungaria

Irlanda

Acces Tn format electronic

Da, optiune format

Da

Nu este mentionat

Nu este mentionat

Da, optiune format

Da

Nu este mentionat

Nu este mentionat

Nu este mentionat

Da

Da

Da

Da

Da, optiune format

Da

Nu este mentionat

Da

Da

Acces la bazele de date

Nu este mentionat

Nu este mentionat

Nu este mentionat

Nu este mentionat

Nu este mentionat

Nu este mentionat

Nu este mentionat

Nu este mentionat

Exclus n mod specific

Nu este mentionat

Nu este mentionat

Da

Nu este mentionat

Nu este mentionat

Nu este mentionat

Nu este mentionat

Doar 1n raport cu protectia
datelor

Da



Formatele electronice si dreptul de acces la bazele de date

Tara Acces in format electronic ‘ Acces la bazele de date

Italia

Kosovo Da Nu este mentionat
Letonia Da, optiune format Nu este mentionat
Macedonia Da Nu este mentionat
Malta Da Nu este mentionat
Moldova Da Nu este mentionat
Mongolia Da Nu este mentionat
Muntenegru Da Nu este mentionat
Olanda Da Exclus n mod specific
Norvegia Da Neclar

Polonia Da, optiune format Nu este mentionat
Portugalia Da Nu este mentionat
Romania Nu este mentionat Nu este mentionat
Serbia Da Nu este mentionat
Slovacia Da Nu este mentionat
Slovenia Da Nu este mentionat
Spania Da Nu este mentionat
Elvetia Da Nu este mentionat
Suedia Da Doar acces la format hartie
Regatul Unit Da Nu este mentionat
SUA Da Nu este mentionat

Nu este mentionat

Nu este mentionat



www.legalleaks.info

Proiectul Legal Leaks acorda ajutor jurnalistilor din intreaga Europa in
exercitarea dreptului lor de acces la informatie in propria lor tard gi in
alte tari.

Ghidul Legal Leaks este destinat jurnalistilor care activeaza in orice
sector mass-media — ziaristica, radio sau televiziune — precum si
bloggerilor sau altor profesionisti care au nevoie sa acceseze informatii
detinute de institutiile publice pentru materialele lor.

Bazat pe o analiza comparativa a 46 de legi cu privire la accesul la
informatie i a regulilor Uniunii Europene de acces la documente,
Ghidul Legal Leaks Toolkit cuprinde:

» 20 cele mai bune sfaturi privind dreptul de a sti, adresate jurnalistilor
foarte activi.

» Un Indrumar despre momentul potrivit de depunere a unei cereri de
acces la informatie si modalitatile de depunere a cererii.

»  Sfaturi privind crearea materialelor bazate pe depunerea cererilor si
refuzurilor.

»  Sfaturi privind siguranta datelor dvs.

» Jurnalismul de date si accesul la informatie.

» Un ghid pas cu pas despre toate legile europene privind accesul la
informatie.

» Informatii despre posibilitatile de atacare a refuzurilor in cele 46 de
tari si la nivelul UE.

2oooncost memE culf ..
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